Scotiabank

Apreciable Cliente:

Ciudad de México a 13 de abril de 2026

Para Scotiabank es importante mantener una comunicacién abierta contigo, por lo que te
informamos que a partir del préximo 13 de mayo de 2026 se realizard un incremento en la Tasa de
Interés de tus Tarjetas de Crédito.
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En caso de que no estés de acuerdo con el aumento en las Tasas de Interés, puedes solicitar la
terminacion de tu Contrato en cualquier sucursal Scotiabank dentro de un plazo de treinta (30) dias
naturales posteriores al aviso, sin responsabilidad alguna a tu cargo, y bajo las condiciones pactadas
originalmente, debiendo cubrir, en su caso, los adeudos que se generen hasta el término de la
operacién o el servicio, sin que Scotiabank pueda cobrarte penalizacion alguna por dicha causa.

Agradecemos tu preferencia.

Atentamente,
Scotiabank Inverlat, S.A.,
Institucion de Banca Muiltiple,
Grupo Financiero Scotiabank Inverlat.

Contact Center

Teléfono Contact Center: 55 5728 1900

Domicilio: Blvd. M. Avila Camacho 1, Colonia Polanco Il Seccién, Alcaldia Miguel Hidalgo C.P.
11530, Ciudad de México.

Unidad Especializada de Aclaraciones

Teléfono UNE: 55 5123 0990

E-mail UNE: une@scotiabank.com.mx

Domicilio UNE: Rio Usumacinta S/N, esq. con Fernando Montes de Oca, Col. La Presita, Municipio
de Cuautitlan Izcalli, Estado de México, C.P. 54763
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