
Apreciable cliente:

Para Scotiabank es importante mantener una comunicación abierta contigo, por lo que te confirmamos que, desde el 1
de febrero de 2026, la comisión por Depósito en efectivo en tiendas OXXO es de $14.66 MXN por operación.

Consulta tu anexo de comisiones en:

https://www.scotiabank.com.mx/transparencia/costos-comisiones.aspx

• Centro de Atención Telefónica de Scotiabank Inverlat S.A., número telefónico a 55 5728 1262 en la Ciudad de 
México y desde el interior de la República Mexicana o en Blvd. M. Ávila Camacho 1, Colonia Polanco II Sección, 
Alcaldía Miguel Hidalgo C.P. 11530, Ciudad de México.

• Unidad Especializada de Aclaraciones (UNE), localizada en Río Usumacinta S/N, esq. con Fernando Montes de 
Oca, Col. La Presita, Municipio de Cuautitlán Izcalli, Estado de México, C.P. 54763, Teléfonos 55 5123-0990. 
Correo Electrónico: une@scotiabank.com.mx

• CONDUSEF: Centro de Atención Telefónica CONDUSEF: a los números telefónicos 55 5340-0999 en la Zona 
Metropolitana o en el interior de la República Mexicana. Asimismo, en la página de Internet 
www.condusef.gob.mx y en el correo electrónico: asesoria@condusef.gob.mx

Ciudad de México, a 31 de marzo de 2026

Scotiabank Inverlat S.A. Institución de Banca Múltiple, Grupo Financiero Scotiabank Inverlat.
Te recordamos que tus datos personales son utilizados conforme a las finalidades del aviso de privacidad integral de Scotiabank, el cual puedes consultar en 
scotiabank.com.mx o en cualquiera de las sucursales.

POLÍTICA ANTI-PHISHING
En Scotiabank, estamos comprometidos con la protección de tus datos personales, por lo que te informamos que nunca solicitaremos que compartas tus datos personales, 
contraseñas ni solicitaremos la actualización de esa información a través de correo electrónico, SMS, teléfono o redes sociales. Para más información sobre 
RECOMENDACIONES y TIPS DE SEGURIDAD, entra en la siguiente dirección electrónica dentro del portal de Scotiabank: scotiabank.com.mx/seguridad

Contact Centre 55 5728 1900

Este correo fue enviado por: *Scotiabank Inverlat, S.A., Institución de Banca Múltiple, Grupo Financiero Scotiabank Inverlat*
Blvd. M. Ávila Camacho, No. 1, Lomas de Chapultepec, México, Ciudad de México, C.P. 11009.

Teléfono: 55 5728 1900 | scotiabank.com.mx 

Si prefieres dejar de recibir nuestros mensajes haz clic aquí. 

Te recordamos que tus datos personales son utilizados de conformidad al aviso de privacidad que Scotiabank tiene publicado en scotiabank.com.mx




