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Clonacion de usuarios

Clonacion de usuarios

La funcionalidad de Clonaciéon de Usuario en ScotiaConnect permite la creacion de
un nuevo usuario a partir de la configuracion de uno existente. Este proceso consiste
en seleccionar un usuario previamente registrado para replicar sus permisos y
asignarlos al nuevo usuario, con el objetivo de optimizar el tiempo de configuracion
y garantizar la consistencia en la asignacion de accesos.

Este manual proporciona las instrucciones necesarias para realizar la clonacion de
manera correcta y segura.




Clonacion de usuarios

1.Para realizar la clonacion de usuario, debera encontrarse dentro de ScotiaConnect

y seleccionar el mend hamburguesa (icono de tres lineas) en la parte superior
izquierda.

&« C m 25 ccop-u.scointnet.net/home Q g & ® :

Scotiabank.
Inicio Productos y servicios Pagos y transferencias Abigail Mosso >
Martinez
Ultimo inicio de sesion: September 18, 2025
11:08 AM
i e N
Tamales Ardiser Fermad ( Cerrar sesin ]
RFC TAT961030HOG N S
p Admin
Resumen consolidado productos cuentas &3 Manzajes

E) Contactenos

CUENTAS CHEQUE MXN CONSOLIDADAS (3) (O Ver cuentas >

$30,481,730,564.42 $30,481,730,564.42 $0.00 $0.00




Clonacion de usuarios

2. Seleccionar la opciéon “Admin”.

<« C [ % ccop-uscointnetnet/home @ B % n ) (&)
o 3 confluence 3 Todos los favaritos
Scotiabank.
Inicio Productos y servicios Pagos y transferencias Abigail Mosso hd
- Martinez
Ultimo inicio de sesion: September 18, 2025
11:00 AM
- Ve \\
Tamales Ardiser Fermad ( Cerrar sesién ;l
RFC TAT961030HOG N ~
p Admin -
P M . ~
Resumen consolidado productos cuentas 2 L

B Contéactenos

CUENTAS CHEQUE MXN CONSOLIDADAS (3) (O Ver cuentas >

$ 30,481,730,564.42 $30,481,730,564.42 $0.00 $0.00

https://ccop-u.scointnetnet/homed




Clonacion de usuarios

3.- Dar clic en la opciéon “Administrador”.

« C m 2 ccop-uscointnet.net/home/admin Bp 3 ® :
1] 3 confluence 3 Todos los favoritos
— . Abigail
= Scotiabank I? Mosso Martinez e
@ Inicio




Clonacion de usuarios

4.- Se desplegaran las opciones: Empresa, Usuarios y Grupos de Usuario

&« ¢ m °5 ccop-uscointnet.net/home/admin Bg & o3 @
88 | [ confluence [ Todos los faveritos
= Scotiabank J:? © L vatine: v

[ Inicio

& Administrador A~
B Emp
A Usuarios




Clonacion de usuarios

5.- Debera seleccionar la opcion de “Usuarios”.

¢« G ([ % ccop-uscointnetnet/home/admin Bg & 3 @ :
a8 [ confluence [ Todos los favoritos
= Scotiabank @ © % vartiner V
[ Inicio
& Administrador ~
m Empi
A Usuarios




Clonacion de usuarios

6. Se mostrara la pantalla con la seccidn Usuario y Registro de actividades. En |la parte
superior derecha encontrara el botén Crear usuario.

&« C @ % ccop-uscointnetnet/home/admin Bp N} @
3 confluence (3 Tedos los favorite
= Scotiabank ini i Abigail N
— Scotiaban Administrador/Usuarios Mosso Martinez
e m
o Usuarios Registro de actividades
£ Administrador ~
@ Empresa Buscar Q,

L, Descargar reporte

& Usuaries

Numerode Tipo de
Nombres y apellidos identificacién * Estado = usuario Correo electrénico Acciones
& Gru pos de usuarios
Matias perez 501349260 Activa Administra bety_yared@hotmail.co
025 dor m
xc sdfg sdf sdf 501349260 Usuario

024 q@q.com




Clonacion de usuarios

7. Deberd dar clic en el botdn “Crear Usuario”.

&« C m 23 ccop-uscointnet.net/home/admin & & O @
i 03 confluence 3 Todos los favorita
— . . . Abigail
= Scotiabank Administrador/Usuarios L? Mot Martinez
@ Inicio
Crear usuario
N Usuarios Registro de actividades
& Administrador ~
T Empresa Buscar Q

o+, Descargar reporte

2 Usuarios

Namero de | Tipo de
X Nombres y apellidos : identificacion * Estado : usuario Correo electrénico : Acciones
=8 Grupos de usuarios
Matias perez 501349260 Activa Administra bety_yared@hotmail.co
025 dor m
xc sdfg sdf sdf 501349260 Usuario

024 q@q.com see




Clonacion de usuarios

8. Se mostraran dos tarjetas con las opciones:

« ;Crear como usuario nuevo?: Permite crear un usuario desde cero, seleccionando
manualmente los permisos que requiere.

« ;Clonar un usuario existente?: Permite copiar y aplicar los permisos configurados
de un usuario ya existente.

<« ¢ [ ° ccop-uscointnetnet/home/admin B ) ®
[ confluence (3 Todos los favoritos
— - . . Abigail N
= Administrador/Usuarios/Crear usuario Z? Mosso Martinez
[
Seleccione el método de creacion
£ A~
@
¢Crear como usuario ¢Clonar un usuario
o nuevo? existente?
CDI'lfIﬂLIIS' 0% usuarios de cero, C'3|Jla" y usar los permisos ya
2e asignando los permisos de manera configurados de un usuario pre-
personalizada. existente.

Crear nuevo usuario Clonar un usuario




Clonacion de usuarios

9. Haga clic en el botén Clonar un usuario para iniciar el proceso de clonacion.

« C (M % ccop-uscointnet.net/home/admin B 5} ®
ag 3 confluence [ Todos los favoritas
Y
— - . . Abigail
= Administrador/Usuarios/Crear usuario L? Moseo Martinez
[
Seleccione el método de creacién
£ A
i)
¢Crear como usuario ¢Clonar un usuario
o nuevo? existente?
Configurar los usuarios de cero, Copiar y usar los permisos ya
28 asignando los permisos de manera configurados de un usuario pre-
personalizada existente
Crear nuevo usuario Clonar un usuario
At




Clonacion de usuarios

10. Se mostrara la pantalla “Ingresa informacion basica del nuevo usuario (Paso 1 de
6)”, donde debera capturar los datos del usuario que desea registrar.
Nota: Estos datos deben corresponder con la informacidon personal del usuario a

registrar.

@ Ingresar informacion basica del nueve usuario (Paso 1de 6)
Jj ~
Introducir informacién del nuevo usuario
2 Primer Nombre Segundo Nombre (Opcional)
Cesar Segundo Nombre
Apellido paterno Apellido materno
Carlos Casimiro
Cargo Area o departamento
qa ga
Caodigo de pais Numero de celular Codigode pais  Verifica nimeroc de celular
- . 7471431652 plas - 7471431652
=
Correo electrénico Verifica correo electrénico
bety_yared@hotmail.com bety_yared@hotmail.com
< Volver Continuar e




Clonacion de usuarios

11. Una vez capturados los datos del usuario, haga clic en el botén Continuar.

Cargo Areao departamento
£~ qa qa
]
Cadigo de pais Numero de celular Codigode pais  Verifica numero de celular
a r . 7471431652 . . 7471431652
=
Correo electronico Verifica correo electronico
bety_yared@hotmail.com bety_yared@hotmail.com

< Volver Continuar z




Clonacion de usuarios

12. Se mostrara la pantalla “Seleccionar el usuario a clonar (Paso 2 de 6)”, donde
tendra la opcion de buscar al usuario existente.

“« C m 25 ccop-uscointnet.net/home/admin E aQ ¥ D @ :
3 confl [ Todos los favarito
_ Administrador/Usuarios/Clonar usuario I? 0 f&%ls?:\;lMartinez
@
PERPN
&
B | o que di {
o
i Nombre y/o apellido
2 = Nombre yfo apellido A Nombre }:_.."(; ape do
< Volver Cont




Clonacion de usuarios

13. Podra localizar al usuario que desea clonar, utilizando cualquiera de las
siguientes opciones:

« Nombre y/o apellido: Ingrese el nombre o apellido del usuario existente.

« Correo electronico: Ingrese el correo electronico registrado del usuario.

« Numero de identificacion: Ingrese el numero de cliente del usuario existente.

€« C @ 23 ccop-uscointnet.net/home/admin B a o @ :
[ confluence [ Todos los faverites
. ‘ . Abigail ‘
_ Administrador/Usuarios/Clonar usuario Mosso Martinez

Busca el usuario que deseas clonar

o]
it Nombre y/o apellido
-
{ = MNombre yfo apellido hd } Nombre y/o apellido
2 ¥
Nombre yfo apellido
Correo electronico
Numero de identificacion

< Volver Continuar




Clonacion de usuarios

14. Para este ejemplo, utilice la opcion Nombre y/o apellido e ingrese el nombre del
usuario que desea clonar en el campo correspondiente.

&« ¢ Mm 2 ccop-uscointnetnet/home/admin B & ) ® :
1] 3 confluence 3 Todos los favoritos
Administrador/Usuarios/Clonar usuario g? O el i

A Selec i I
£ A
]
B | io que d
o
o Nombre y/o apellido
% = Nombre y/o apellido N Ab‘ga”

< Volver Continuar




Clonacion de usuarios

15. Después de ingresar los datos, presione el botdn Buscar para localizar
al usuario.

&« C m 2% ccop-uscointnetnet/home/admin @ a 3} @ H
(B} (B
_ Administrador/Usuarios/Clonar usuario I? Q el LV
) Selec
FERPN
i
B | ioqued
o
A

Nombre y/o apellido

= Nombre y/o apellido b Ablgaﬂ

< Voelver Continuar E




Clonacion de usuarios

16. En la parte inferior de la pantalla se mostraran todas las
coincidencias encontradas.

<« C 23 ccop-uscointnetnet/home/admin & & W & @

BB 3 confluence [ Todos los faveritas

L . . Abigail
Administrador/Usuarios/Clonar usuario Q Mo Martinez

Seleccionar al usuario a clonar (Paso 2 de 6]

Busca el usuario que deseas clonar

o
7
Nombre y/o apellido
= = Nombre yjo apellido ~ Abigail
Nimerode Tipode
Seleccionar Nombres ¢ Apellidos $ identificacion ~ usuario Correo electrénico $
Abiga Mosso Martine 50134926001 Administrador abigail. mosso@scotiabank.com.mx
z
Abigail Ramirez Cantu 501349260013 Administrador abigail. mrtz08@gmail.com
&~ Volver Continuar —>




Clonacion de usuarios

17. Debera seleccionar al usuario que desea clonar.

<« C [ 23 ccop-uscointnetnet/home/admin B a4 W 3 @
ag 3 confluence [ Todos los favoritos
'y
—_ L . . Abigail
= Administrador/Usuarios/Clonar usuario Moo Martinez

Seleccionar al usuario a clonar (Paso 2 de 6)

£ o~
G Busca el usuario gue deseas clonar
-~
Nombre y/o apellide
E:d == Nombre y/o apellido hd Abigail
Nimerode Tipo de
Seleccionar Nombres ¢ Apellidos ¢ identificacién ~ usuario Correo electrénico ¢
@ Abigail Mosso Martine 50134926001 Administrador abigail. mosso@scotiabank.com.mx
z
Abigail Ramirez Cantu Administrador abigail. nrtz08@gmail.com

< Volver Continuar e




Clonacion de usuarios

18. Después de seleccionar el usuario a clonar, presione el boton
Continuar para avanzar al siguiente paso.

< ¢ M ° ccop-u.scointnetnet/home/admin B e ] ®
aa 3O confluence [ Todos los favoritos

— L . Abigail

= Administrador/Usuarios/Clonar usuario Moteo Martinez

@ ’ e e

Seleccionar al usuario a clonar (Paso 2 de 6]

P ~

i

& Busca el usuario que deseas clonar

Nombre y/o apellide
= = Nombre y/o apellido hd Abigail

Nimerode Tipode _
Seleccionar Nombres ¢ Apellidos $ identificacién ~ usuario Correo electrénico ¢
@ Abigai Mosso Martine 50134926001 Administrador abigail. mosso@scotiabank.com.mx
Abigai Ramirez Cantu 501349260013 Administrador abigail.mrtz08@gmail.cotr
< Volver Continuar




Clonacion de usuarios

19. Se mostrara la pantalla “Revisar el resumen de la informacion del usuario a clonar
(Paso 3 de 6)”, donde podra verificar:

» Permisos para consulta
« Permisos para servicios transaccionales

* Permisos para servicios

Esto le permitira confirmar que los permisos del usuario existente son los que desea
clonar al nuevo usuario.

Informacién de usuario a clonar

Abigail MossoMartinez 501349260011 PO

GTB abigail.mosso@scotiabank.com.mx




Clonacion de usuarios

:L‘L ".:_\_ cuerd b lo el d
L\ serfil
]
£~
Permisos para consu Ita ~
[ coweero 8
o
~
=8
heque [ coweero
mos Hipotecarios mv

20. Una vez verificados los permisos, haga clic en el boton Clonar usuario
para continuar con el proceso.

| ~

%

g
£
3
<

e Vclver m




Clonacion de usuarios

21. Se mostrara la pantalla “Configurar permisos de administracion del nuevo
usuario (Paso 4 de 6)”, donde podra asignar los permisos administrativos
correspondientes.

Nota: Si desea que el usuario sea Administrador, haga clic en el boton No para
cambiar la opcion.

2 Nombre Tipo de identificacion
Cesar Carlos Casimiro Numero de usuario
=
Numero de identificacion Cargo
501349260026 qa

\rez Nimero de celular
qa 052 7471431652

Correo electrénico

skethe.08.01.94@hotmail.com

¢Es usuario administrador?




Clonacion de usuarios

22.Dar clic en el botdon “Continuar?”.

<« C M °: ccop-u.scointnetnet/home/admin B a ) ®
B8 O confluence 3 Todos los favoritos
Y
= Administrador/Usuarios/Clonar usuario Abigail
— o Mosso Martinez
Configurar permisos de administracién del nueveo usuario (Paso 4 de ©)
PLIPN
®
2 Nombre Tipo de identificacion
Cesar Carlos Casimiro Nimere de usuario
=
Numero de identificacion Cargo
501349260026 qa
Area Numero de celular
qa 0527471431652

Correo electrénico
skethe.08.01.94@hotmail.com

¢Es usuario administrador? Neo

€ Volver Continuar °

Lo




Clonacion de usuarios

23. Se mostrara la pantalla “Seleccionar método de autenticacion del nuevo usuario
(Paso 5 de 6)”, donde debera elegir el método de autenticacion.

Nota: Actualmente, solo se encuentra disponible la opcidon Soft Token.

[
" Seleccionar método de autenticacién del nuevo usuario (Paso 5 de f
P ~
L N T deid
(! simire ~ Nimero de usuario

=

N je ident; Carg

000000000000 gqa

Numero de celul
q 05: 714316




Clonacion de usuarios

24. Dar clic en el botdon “Continuar”.

| 2 Nombre Tipo de identificacion
Cesar Carlos Casimiro Namero de usuario
=8
Numero de identificacion Cargo
501349260026 ga
Area Numero de celular
qa 052 7471431652

Correo electronico
skethe.08.01.94@hotmail.com

Asignar método de autenticacion
Seleccionar tipo de token

Soft Token ~

€ Volver

Continuar °
ake




Clonacion de usuarios

25. Enla pantalla “Revisar el resumen de la informacion del nuevo usuario” (Paso 6 de
6) se mostrara un resumen con todas las configuraciones realizadas para el usuario
que se esta creando. Verifigue que los datos sean correctos antes de continuar.

i
/¥ Editar
| ;
-
Nombres Apellido paterno
=
Carlos
Apellido materno Tipo de identificacion
Casimiro Numero de usuario
Numero de identificacion arg
501349260026 ga
E Numero de celular
qa 052 7471431652
Correo electrénico
skethe.08.01.94@hotmail.com
Permisos para administracién ¢ Editar




Clonacion de usuarios

26. Dar clic en el botdon “Crear”.

Pagos de servicios y facturas
Contribuciones federales
CUOTAS IMSS

Contribuciones gubernamentales
SIIPARE IMSS infonavit
Administraciéon de beneficiarios

Pago por Cobranza Lite

Tipo de token

Soft Token

Permisos para servicios

Servicios de proteccidn

< Volver

coMpLETO [N

<




Clonacion de usuarios

27. Se mostrara la pantalla “Ingresar datos de autenticacién”, donde se solicitara la
contrasenay el token correspondientes para continuar con el proceso.

&« C M ° ccop-u.scointnet.net/home/admin g Q4 % o} ® :

Ingresar datos de autenticacion

()]
i “
i

Ingre:
A & C
g3

Ingresar el token

€& Regresar . Autorizar




Clonacion de usuarios

28. Una vez ingresadas una contrasena y un token validos, haga clic en el botdn
“Autorizar” para continuar con el proceso.

&« C M %% ccop-u.scointnetnet/home/admin B a % O ® @
oo [ confluenc [ Todos los favoritos
Ingresar datos de autenticacion
(&)
Rec
£ “ per
i
Ingresar |
2 B eresennss ®
%= Ing | tok




Clonacion de usuarios

27. Posteriormente, se mostrara la pantalla inicial de Usuarios, acompanada de un
banner verde que indica que la creacion del usuario se realizé con éxito.

« C M 23 ccop-uscointnetnet/home/admin m Q W 3 @
gg 3 confluence 3 Todos los favoritos
a
— P - Abigail
= Administrador/Usuarios Mo Martinez
’ m
2 Usuarios Registro de actividades
~

° Creaci6n realizada con éxito. x
. Numero de operacion: 4c44a5cb-bab9-4788-98b2-d3de085b5272
—

Buscar Q

o\, Descargar reporte
-]
Nimerode
Nombres y apellidos - identificacién * Estado = Tipo de usuario Correo electrénico = Acciones
Cesar Carlos Casimiro 501349260026 Activa Administrador
skethe.08.07.94@hotmail.com
Matias perez 501349260025 Active Administrador
bety_yared@hotmail. com
v




Clonacion de usuarios

28. Para ver el detalle del usuario recién creado, ubiquelo en la lista y haga clic en los
tres puntos ubicados en la columna Acciones.

€« C @ 2% ccop-u.scointnet.net/home/admin m Q 3 @
Eg 3 confluence 3 Todos los favoritos
= Administrador/Usuarios ,g? © o

’ m
Usuarios Registro de actividades

P~
m
0 Creacidn realizada con éxito. X
& Numero de operacion: 4c44a5cb-ba59-4788-98b2-d3de085b5272
A
Buscar Q
2g . Descargar reperte

Nimerode

MNombres y apellidos * identificacién * Estado : Tipo de usuario Correo electrénico = Acciones
Cesar Carlos Casimiro 501349260026 Activa Administrador .
skethe.08.01.94@hotmail.com LR Y
Matias perez 501349260025 Activz Administrador i
ety_yared@hotmail.com




Clonacion de usuarios

29. Se desplegaran las opciones Inactivar, Cancelar y Ver detalles. Debera seleccionar
“Ver detalles” para consultar la informacion completa del usuario.

&« C M 2% ccop-u.scointnet.net/home/admin @I Q W D @
B8 3 confluence 3 Todos los favoritos
a

— - . Abigail
= Administrador/Usuarios Mosso Martinez
’ m

Usuarios Registro de actividades
LIPS

° Creaci6n realizada con éxito. X
2 Numero de operacion: 4c4435cb-ba59-4788-98b2-d3de085b5272
=

Busca

ar Q @ Inactivar  yrte
%
® cancelar
MNimerode
Nombres y apellidos : identificacion = Estado Tipo de usuario Correo electrénico :
Cesar Carlos Casimiro 501349260026 Activa Administrador " T et {
skethe.08.01.94@hotmail com .\.;/
Matias perez 501349260025 Activa Administrador

hety_yared@hotmail com




Clonacion de usuarios

30. Se mostraran los datos del usuario, donde tendra la opcidn de generar la palabra
secreta, solicitar el nUmero de referencia y, si lo desea, editar algun dato o permiso
del usuario.

< C Mm@ 25 ccop-u.scointnetnet/home/admin B & W In} @
a3 3 confl 3 Tod:
-
= Administrador/Usuarios gl
- Mosso Martinez
@ Perfil:
€I'Tll cesar Carlos Casimiro
5;5 o~ m D de cliente de ScotiaConnect Numero de cliente Empresa Fecha de creacién
15551 501349260 Tamales ardiser fermad 03 enero 2024 05:25 AM
i
Perfil Permisos de Permisos de Permisos Permisos para Registro de
2 Administracion Consulta Transaccionales servicios actividades
= & Editar
Nombres Apellido paterna Apellido materna
Cesar Carlos Casimiro
Tipo de identificacién Nuamero de cliente Cargo
Numere de usuario 501349260026 qa
Area o departamento Numero de celular Correo electronico corporativo
qa +52 7471431652 skethe.08.01.94@hotmail.com

Rol

Administrador

Generar Palabra \ Solicitar nimerec de
Secreta referencia

<~ Regresar
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