
Activar token desde
la app Dispositivo digital

M a n u a l  d e l  u s u a r i o



Para poder vincular un usuario y que 
puedas utilizar el token, deberás 
realizar las siguientes instrucciones:

1.Dentro de sus aplicaciones instaladas
deberá ver la aplicación con el
nombre de Dispositivo.

Nota: Previamente deberá descargar la 
aplicación para poder hacer uso de ella.

Ver manual: Manual descarga de aplicacion en 
Android
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Vincular un usuario para utilizar token
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2. Se mostrará pantalla
principal de la aplicación

12:00

3. Debera dar clic en
botón “Acceder

12:00

Acceder

Contáctanos
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4. La app pedirá la contraseña
o método de autenticación

5. Después de autenticarte,
accederás a la pantalla principal
de Dispositivo Digital

12:00

Dispositivo Digital

Nota:
Es importante 
contar con uno, 
ya que sin él no 
podrás iniciar 
sesión.

12:00

Verifique su identidad
Ingrese su contraseña o 

su huella digital

Usar PIN

Dispositivo

457060
CompanyA-user-001

126476
CompanyA-user-002

551968
CompanyA-user-003
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6. Para vincular un usuario
registrado, selecciona el botón
‘+’

7. Escanea el código QR del
formulario cuando aparezca la
pantalla correspondiente

12:00

Escanear código de barras

Apunte la cámara al código de barras

12:00

Dispositivo Digital

457060
CompanyA-user-001

126476
CompanyA-user-002

551968
CompanyA-user-003
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Imagen referencial del escaneo de código QR para vincular usuario.

Pasos para Dispositivo Digital

1. Descargue la última versión de la aplicación del Dispositivo Digital
desde Apple Store o Google Play.
2. Configure el código de acceso para la aplicación.
3. Haga clic en el ícono “+” en la aplicación para agregar un nuevo
valor de dispositivo. Escanear este código de barras

Reiniciar Continuar
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8. Una vez vinculado el usuario,
se mostrará la pantalla con el
token de 6 dígitos.

12:00

Dispositivo Digital

457060
CompanyA-user-001

126476
CompanyA-user-002

551968
CompanyA-user-003



Personalizar Token en el dispositivo 
móvil.

Para hacerlo, sigue estos pasos:

1.Selecciona el token que deseas
personalizar. Puedes hacerlo tocando
directamente sobre él o usando el
ícono del lápiz.

2.
Si eliges el ícono del lápiz, selecciona el 
usuario que deseas personalizar.
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12:00

Dispositivo Digital

457060
CompanyA-user-001

126476
CompanyA-user-002

551968
CompanyA-user-003
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2. Se mostrarán las opciones
Editar y borrar.

3. Selecciona Editar y se abrirá la ventana
Modifier.

4. Ingresa una palabra para identificar a
qué usuario pertenece el token.
Puedes usar el nombre de la empresa o
una combinación con el del usuario.

12:00

Dispositivo Digital

457060
CompanyA-user-001

126476
CompanyA-user-002

551968
CompanyA-user-003

Editar

Borrar Ejemplo:
•Nombre de la empresa: Contadores y Asociados
•Nombre de usuario: Juan16
•Personalización sugerida: Contadores-Juan16

Editar

Contadores-Juan16

Cancelar     Aceptar



12:00

Dispositivo Digital

930407
Contadores-Juan16
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5. Seleccionar el botón de
Aceptar.

6. Se mostrará el token con el texto
personalizado. Esto le permitirá
identificar fácilmente a qué usuario
corresponde cada token.

12:00

Dispositivo Digital

Editar

Contadores-Juan16

Cancelar     Aceptar



Más información en scotiabank.com.mx


