o l'.'-_\‘-,_
Tk

Scotiabank. 8sclover



Bienvenida

Clover es un poderoso ecosistema de pagos con la mas alta tecnologia en su tipo
para optimizar la administracion de tu negocio.

Simplifica la complejidad operativa, mejora la experiencia de pago y optimiza tus
operaciones diarias.
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Scotiabank Inverlat S.A. realiza actividades de promocion y comercializacion de las Soluciones ScotiaPOS, En caso de que exista alguna reclamacion relacionada con la calidad del
a9 Official producto y/o servicio, deberas remitirte con el establecimiento correspondiente © 2025 Clover Network, LLC. El nombre y logotipo de Clover son marcas registradas propiedad de
o CIovef Reseller Clover Network, LLC y estan registradas o se usan en los EE. UU. y en muchos otros paises. El uso de Clover requiere un Acuerdo de Procesamiento para Comercios. Todas las marcas
o comerciales, marcas de servicio y nombres comerciales mencionados en este material son propiedad de sus respectivos duefos. Scotiabank Inverlat S.A. es un revendedor autorizado

de las soluciones de First Data Merchant Services México S. de R.L. de C.V. y/o Clover Network, LLC. 2



Beneficios

@ Vision clara

Con esta solucidon, monitorea tus ventas en tiempo real y genera
reportes cuando quieras desde cualquier dispositivo.

Herramienta Commerce Control Center[]
Es una herramienta web que ayudara a revisar y tener un mejor
control de los pagos recibidos en el ecosistema Clover haciendo
la conciliaciéon diaria mas sencilla y agil.
* Facil acceso desde cualquier lugar
* Busquedas y detalle de operaciones
* Analisis de informacion
» Generacion y programacion de reportes
Consulta diaria de las ventas y depésitos del comercio

ZQ: Reduce la complejidad
Clover te facilita el cierre de lote automatico, sincroniza entre
dispositivos y reune todas las herramientas necesarias en un solo
equipo (all-in-one).

Scotiabank Inverlat S.A. realiza actividades de promocion y comercializacion de las Soluciones ScotiaPOS, En caso de que exista alguna reclamacion relacionada con la calidad del
a9 Official producto y/o servicio, deberas remitirte con el establecimiento correspondiente © 2025 Clover Network, LLC. El nombre y logotipo de Clover son marcas registradas propiedad de
o CIovef Reseller Clover Network, LLC y estan registradas o se usan en los EE. UU. y en muchos otros paises. El uso de Clover requiere un Acuerdo de Procesamiento para Comercios. Todas las marcas
o comerciales, marcas de servicio y nombres comerciales mencionados en este material son propiedad de sus respectivos duefos. Scotiabank Inverlat S.A. es un revendedor autorizado

de las soluciones de First Data Merchant Services México S. de R.L. de C.V. y/o Clover Network, LLC. 3



Beneficios

Mejora la experiencia de pago

- Ofrece division de cuentas (split payment)

- Gestion eficiente de propinas

- Pagos contactless (disponible con Apple Pay y Google Pay)

- Bateria de larga duracién (minimo 8 horas de uso promedio)
- Mayor velocidad de procesamiento.

@ Eficientiza la operacién
Mantén un control detallado de entradas y salidas de empleados,

asigna perfiles por colaborador y gestiona datos de clientes de
manera eficiente.

S | Flexibiliza la recepcion de pagos y propinas
Cobra cuentas parciales o completas a tus clientes y asigna perfiles

a cada uno de tus empleados para una mejor administracion de
propinas y de cobros en efectivo.

Acepta todo tipo de pagos
@ Ofrece Meses sin Intereses’ para todos los bancos? e incrementa las
ventas de tu empresa.

Scotiabank Inverlat S.A. realiza actividades de promocion y comercializacion de las Soluciones ScotiaPOS, En caso de que exista alguna reclamacion relacionada con la calidad del
a9 Official producto y/o servicio, deberas remitirte con el establecimiento correspondiente © 2025 Clover Network, LLC. El nombre y logotipo de Clover son marcas registradas propiedad de
o CIovef Reseller Clover Network, LLC y estan registradas o se usan en los EE. UU. y en muchos otros paises. El uso de Clover requiere un Acuerdo de Procesamiento para Comercios. Todas las marcas
o comerciales, marcas de servicio y nombres comerciales mencionados en este material son propiedad de sus respectivos duefos. Scotiabank Inverlat S.A. es un revendedor autorizado

de las soluciones de First Data Merchant Services México S. de R.L. de C.V. y/o Clover Network, LLC. 4



Beneficios

ilmpulsa tu negocio hacia el éxito con Clover y alcanza la maxima eficiencia y modernidad!

Clover cuenta con caracteristicas inigualables, las cuales ayudaran a mejorar

la experiencia de servicio que ofreces a tus clientes:

+ Conectividad WiFi, 4GLTE y Ethernet

* Camara para lectura QR y codigos de barras

+ Control de clientes frecuentes

* Envio de vouchers por email y SMS

* Acepta pagos con tarjetas de crédito y débito nacionales y extranjeras,
Visa, Mastercard, Carnet, American Express3, vales electrénicos de uso abierto*
y wallets (Apple Pay y Google Pay).

Tipos de dispositivo:

Renta de mensual®. $349.00 + IVA $299.00 + IVA

Divide la cuenta por monto, porcentaje, v v
montos separados o por medio de pago

Acepta todos los medios de pago,
incluyendo el efectivo y contactless

<
<

Monitorea las ventas en tiempo real
desde el portal Clover

Control de horario de empleados

Conexion 4G con SIM GPRS

N EACSEUSERLS

WiFi

C KL L L K«

LAN/IP

Scotiabank Inverlat S.A. realiza actividades de promocion y comercializacion de las Soluciones ScotiaPOS, En caso de que exista alguna reclamacion relacionada con la calidad del
Official producto y/o servicio, deberas remitirte con el establecimiento correspondiente © 2025 Clover Network, LLC. El nombre y logotipo de Clover son marcas registradas propiedad de
Clover Network, LLC y estan registradas o se usan en los EE. UU. y en muchos otros paises. El uso de Clover requiere un Acuerdo de Procesamiento para Comercios. Todas las marcas
comerciales, marcas de servicio y nombres comerciales mencionados en este material son propiedad de sus respectivos duefos. Scotiabank Inverlat S.A. es un revendedor autorizado
de las soluciones de First Data Merchant Services México S. de R.L. de C.V. y/o Clover Network, LLC. 5
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Propuesta de Valor

/ Mejora la experiencia de pago

. Divisién de cuentas (split payment)

. Propina

. Pagos sin contacto (contactless)

. Envio de voucherpor mensaje smso email

. Bateria de larga duracién

. Mayor velocidad de procesamiento de la transaccién

Reduce complejidad

. Cierre de lote automatico
. Sincronizacién entre todos los dispositivos
. Todo un solo dispositivo (all-in-one)

Modernidad y diseiio

n . Disefio innovador

— = . Pantalla de alta definicion (8 y 6 pulgadas)
’_7_ — . Cuenta con camara integrada con lector
de barrasy QR

Acepta todo tipo de pagos

. Aceptacion Amex, Visa, Mastercard y Carnet
. Meses sin Intereses con Banamex, Santander,

Banorte, Scotiabank, HSBC, Nu, DiDi, Plata y muchos mas
. Registra pagos en efectivo

Facilita la gestion del comercio

. Web dashboard para gestion y reportes online
. Ventas en tiempo real
. Reporte de ventas por empleado

(por ventas y propina)

Eficientiza operacion ~

. Registro de entradas y salidas de empleados
. Asignacioén de perfiles por colaborador
. Permite guardar datos de contacto de

los clientes

Scotiabank Inverlat S.A. realiza actividades de promocion y comercializacion de las Soluciones ScotiaPOS, En caso de que exista alguna reclamacion relacionada con la calidad del
a9 Official producto y/o servicio, deberas remitirte con el establecimiento correspondiente © 2025 Clover Network, LLC. El nombre y logotipo de Clover son marcas registradas propiedad de
o CIovef Reseller Clover Network, LLC y estan registradas o se usan en los EE. UU. y en muchos otros paises. El uso de Clover requiere un Acuerdo de Procesamiento para Comercios. Todas las marcas
o comerciales, marcas de servicio y nombres comerciales mencionados en este material son propiedad de sus respectivos duefos. Scotiabank Inverlat S.A. es un revendedor autorizado

de las soluciones de First Data Merchant Services México S. de R.L. de C.V. y/o Clover Network, LLC. 6



Apps disponibles en Clover

Ventas

Procesa todos lo medios
de pago

Turnos

Lleva un registro
deingresoy egreso
de empleados

Empleados

Configura el nombre de
cada empleado, asigna roles
y otorga permisos

Ayuda

Informacion acerca
de la terminal

Reportes

Genera reportes
operacionales y métricas
del negocio

Configuracion

Modifica y configura

la informacion comercial
y opciones de cobro

del comercio

-

) App Marist

oA

Transacciones N
Utilitarios
Accede al historial de :
: : Calculadora, Ajustes,
transacciones realizadas . : Vesiza Reparise
: Camara, Galeria
con tarjeta < -
Impresoras Notas
an
Consulta la configuracién Gestiona notas visuales P‘dover
de impresoras del flotantes de recordatorio . "
dispositivo creadas por el comercio - -
Clientes Mas herramientas

Crea una base de
datos de clientes con
sus preferencias

(appMarket)

Muestra el detalle de
las aplicaciones disponibles

Scotiabank Inverlat S.A. realiza actividades de promocion y comercializacion de las Soluciones ScotiaPOS, En caso de que exista alguna reclamacion relacionada con la calidad del
producto y/o servicio, deberas remitirte con el establecimiento correspondiente © 2025 Clover Network, LLC. El nombre y logotipo de Clover son marcas registradas propiedad de
Clover Network, LLC y estan registradas o se usan en los EE. UU. y en muchos otros paises. El uso de Clover requiere un Acuerdo de Procesamiento para Comercios. Todas las marcas
comerciales, marcas de servicio y nombres comerciales mencionados en este material son propiedad de sus respectivos duefos. Scotiabank Inverlat S.A. es un revendedor autorizado
de las soluciones de First Data Merchant Services México S. de R.L. de C.V. y/o Clover Network, LLC. 7
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Atributos Clover
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Siempre conectado: WiFi, 4GLTE y Ethernet

Administracién de empleados

Reporteria en tiempo real

Propinas, registro y detalle por empleado

Base de clientes, fidelizacion y lealtad

Aceptacion de pagos sin contacto (contactless) ApplePay, GooglePay

Bateria extendida, minimo 8 horas de uso (uso promedio)

Camaray lector QR y codigos de barras

Division de cuenta (split payment)

Envio de voucher por email y SMS

Official
Reseller

Scotiabank Inverlat S.A. realiza actividades de promocion y comercializacion de las Soluciones ScotiaPOS, En caso de que exista alguna reclamacion relacionada con la calidad del
producto y/o servicio, deberas remitirte con el establecimiento correspondiente © 2025 Clover Network, LLC. El nombre y logotipo de Clover son marcas registradas propiedad de
Clover Network, LLC y estan registradas o se usan en los EE. UU. y en muchos otros paises. El uso de Clover requiere un Acuerdo de Procesamiento para Comercios. Todas las marcas
comerciales, marcas de servicio y nombres comerciales mencionados en este material son propiedad de sus respectivos duefos. Scotiabank Inverlat S.A. es un revendedor autorizado
de las soluciones de First Data Merchant Services México S. de R.L. de C.V. y/o Clover Network, LLC.



Ventaja competitiva

Industrias con ventajas competitivas para Clover:

e o

Retail

=

Refaccionarias
y ferreterias

Resto de
industrias

Clover

Restaurantesy
comida rapida

Miscelaneas

Educacion y colegios
Farmacias
Entretenimiento

Hoteles
(solo venta directa)

Transporte

Peaje
Estacionamientos
Telecomunicaciones
Agencias de viaje
Aseguradoras

Salones
de belleza

Doctores
y dentistas

No aplicables

e Gasolineras

¢ Renta de autos

« Aceptaciénde
moneda en USD
(Dolares).

* Operativa Check in
y Check out.

Scotiabank Inverlat S.A. realiza actividades de promocion y comercializacion de las Soluciones ScotiaPOS, En caso de que exista alguna reclamacion relacionada con la calidad del

Official

producto y/o servicio, deberas remitirte con el establecimiento correspondiente © 2025 Clover Network, LLC. El nombre y logotipo de Clover son marcas registradas propiedad de

83 CIovef Reseller Clover Network, LLC y estan registradas o se usan en los EE. UU. y en muchos otros paises. El uso de Clover requiere un Acuerdo de Procesamiento para Comercios. Todas las marcas
e comerciales, marcas de servicio y nombres comerciales mencionados en este material son propiedad de sus respectivos duefos. Scotiabank Inverlat S.A. es un revendedor autorizado

de las soluciones de First Data Merchant Services México S. de R.L. de C.V. y/o Clover Network, LLC.



Gestion de empleados

Gestiona tu negocio con las
bondades que Clover tiene para ti

Crea perfiles

Cada colaborador tiene asignado un rol
dentro de tres jerarquias segun la 1230 i T -
operacion del negocio: Administrador, 2% Empleado nuevo

Gerente y Empleado.

Femando Fortanel
Asignha Permisos
De acuerdo a cada perfil, se pueden
habilitar o deshabilitar funciones de Clover, Gerente ~
como realizar devoluciones (Unicamente

Fer

siendo administrador), visualizar reportes b
(solo gerentes) y consultar la app de
clientes (para todos los perfiles).
Ventas por Empleado ! 2 3 -
Clover registra cada venta a nombre del 4 5 =
colaborador que ingreso la venta, 7 8 ¢ &
permit.iendo identificar el monto de ventas | o
y propinas de cada uno de los empleados. .

4 -

asclover
i, - -

Scotiabank Inverlat S.A. realiza actividades de promocion y comercializacion de las Soluciones ScotiaPOS, En caso de que exista alguna reclamacion relacionada con la calidad del
Official producto y/o servicio, deberas remitirte con el establecimiento correspondiente © 2025 Clover Network, LLC. El nombre y logotipo de Clover son marcas registradas propiedad de
Clover Network, LLC y estan registradas o se usan en los EE. UU. y en muchos otros paises. El uso de Clover requiere un Acuerdo de Procesamiento para Comercios. Todas las marcas
comerciales, marcas de servicio y nombres comerciales mencionados en este material son propiedad de sus respectivos duefos. Scotiabank Inverlat S.A. es un revendedor autorizado
de las soluciones de First Data Merchant Services México S. de R.L. de C.V. y/o Clover Network, LLC.

8 clover

Reseller

10



Gestion de turnos

Registra entradas y salidas

Cada colaborador registra su entrada al
desbloquear la terminal, tiene la opcién
de registrar su salida en cuanto acabe su P —
turno. Ricardo?

Registro Cacelor

Lleva un histérico de las entradas y
salidas de tus colaboradores, asi como la
descarga de reportes con toda la
informacidn disponible.

asclover

o fif o

Scotiabank Inverlat S.A. realiza actividades de promocion y comercializacion de las Soluciones ScotiaPOS, En caso de que exista alguna reclamacion relacionada con la calidad del
a9 Official producto y/o servicio, deberas remitirte con el establecimiento correspondiente © 2025 Clover Network, LLC. El nombre y logotipo de Clover son marcas registradas propiedad de
ClOVEf 1l Clover Network, LLC y estan registradas o se usan en los EE. UU. y en muchos otros paises. El uso de Clover requiere un Acuerdo de Procesamiento para Comercios. Todas las marcas
de Reseller Y N 4
e comerciales, marcas de servicio y nombres comerciales mencionados en este material son propiedad de sus respectivos duefos. Scotiabank Inverlat S.A. es un revendedor autorizado
de las soluciones de First Data Merchant Services México S. de R.L. de C.V. y/o Clover Network, LLC. 'I 'I



Gestion de clientes

(2 Anadir un cliente

b o e Sudesr

Registra la informacion de tus clientes
Resguarda informacion relevante para
generar lealtad con tus clientes:
Nombre, teléfono, correo, empres,
direccion, cumpleanos y notas*. il
*Puede usarse para registrar

preferencias de tu cliente,

identificadores, referencias, etc. oSN S

Ventas por cliente

Selecciona desde la app el clientey
registra sus compras en tu negocio para
futuras promociones premiando su
lealtad. - ° -

8sclover

o 1] a

Scotiabank Inverlat S.A. realiza actividades de promocion y comercializacion de las Soluciones ScotiaPOS, En caso de que exista alguna reclamacion relacionada con la calidad del
Official producto y/o servicio, deberas remitirte con el establecimiento correspondiente © 2025 Clover Network, LLC. El nombre y logotipo de Clover son marcas registradas propiedad de
Clover Network, LLC y estan registradas o se usan en los EE. UU. y en muchos otros paises. El uso de Clover requiere un Acuerdo de Procesamiento para Comercios. Todas las marcas
comerciales, marcas de servicio y nombres comerciales mencionados en este material son propiedad de sus respectivos duefos. Scotiabank Inverlat S.A. es un revendedor autorizado
de las soluciones de First Data Merchant Services México S. de R.L. de C.V. y/o Clover Network, LLC. 1 2
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Infegracion de apps

Industrias con ventajas
competitivas para Clover

Plataforma Sandbox para pruebas.
@ Crea tu cuenta
Documentacion disponible en todo Je

momento.
Integra tu app

Ejemplos de codigos en distintos ¢ con los SDKs

lenguajes de programacion. .

.’ﬂ& Pruebatu app
Soporte especializado de expertos en

integracién Clover.
Validamos la
seguridad y UX

7 ° Listo para
2 lanzartu app

ssclover

o &l o

Scotiabank Inverlat S.A. realiza actividades de promocion y comercializacion de las Soluciones ScotiaPOS, En caso de que exista alguna reclamacion relacionada con la calidad del
as Official producto y/o servicio, deberas remitirte con el establecimiento correspondiente © 2025 Clover Network, LLC. El nombre y logotipo de Clover son marcas registradas propiedad de
o CIovef Reseller Clover Network, LLC y estan registradas o se usan en los EE. UU. y en muchos otros paises. El uso de Clover requiere un Acuerdo de Procesamiento para Comercios. Todas las marcas
e comerciales, marcas de servicio y nombres comerciales mencionados en este material son propiedad de sus respectivos duefos. Scotiabank Inverlat S.A. es un revendedor autorizado

de las soluciones de First Data Merchant Services México S. de R.L. de C.V. y/o Clover Network, LLC. 'I 3



Infegracion de apps

Al integrar tu punto de venta en Clover lleva la experiencia
de pago de tu cliente al siguiente nivel

=y —

- MARH

] T s

s clover

Scotiabank Inverlat S.A. realiza actividades de promocion y comercializacion de las Soluciones ScotiaPOS, En caso de que exista alguna reclamacion relacionada con la calidad del

Official producto y/o servicio, deberas remitirte con el establecimiento correspondiente © 2025 Clover Network, LLC. El nombre y logotipo de Clover son marcas registradas propiedad de

Reseller Clover Network, LLC y estan registradas o se usan en los EE. UU. y en muchos otros paises. El uso de Clover requiere un Acuerdo de Procesamiento para Comercios. Todas las marcas

o comerciales, marcas de servicio y nombres comerciales mencionados en este material son propiedad de sus respectivos duefos. Scotiabank Inverlat S.A. es un revendedor autorizado
de las soluciones de First Data Merchant Services México S. de R.L. de C.V. y/o Clover Network, LLC. 1 4
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Clover Dashboard

Las ventas se muestran
de acuerdo al periodo en
azul y en rayas aparecen
las ventas del periodo
anterior, para comparar
crecimientos.

Visualiza las ventas
en diferentes cortes,
al dia de hoy por
hora, semana y mes.

Inicio

Aqui encontrard informacion general sobre su negocio

Ventas

Ventas netas

$816,201.10

Se muestra un
resumen de las ventas
netas, transaccionesy
ticket promedio con
sus respectivos
crecimientos.

Hoy Esta semana Este mes

® Estemes % Ultimo/a mes

Ahora

$150k
4+ 199.9% comparado con el ultimeo / la Gltima mes
$100k
Transacciones Monto promedio $50k I I" % . L
b Bl Bl Bl P
A1 A 1A
263 $3103.43 . LUV V.
+160.4% +16.2% 1 4 7 10 13
Scotiabank Inverlat S.A. realiza actividades de promocion y comercializacion de las Soluciones ScotiaPOS, En caso de que exista alguna reclamacion relacionada con la calidad del
as Official producto y/o servicio, deberas remitirte con el establecimiento correspondiente © 2025 Clover Network, LLC. El nombre y logotipo de Clover son marcas registradas propiedad de
o CIovef Reseller Clover Network, LLC y estan registradas o se usan en los EE. UU. y en muchos otros paises. El uso de Clover requiere un Acuerdo de Procesamiento para Comercios. Todas las marcas
o comerciales, marcas de servicio y nombres comerciales mencionados en este material son propiedad de sus respectivos duefos. Scotiabank Inverlat S.A. es un revendedor autorizado
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Soporte

La pantalla de inicio, deslizando a
la izquierda, muestra los numeros
de teléfono de contactoy la
informacidn necesaria que debe

proporcionar para recibir soporte.

+52 551102 0660

Ayuda |

aeclover

& ) &

El equipo de soporte 24/7 tiene la
capacidad de asistir a su dispositivo

de manera remota y manejar todas

las funciones de la terminal para resolver
su incidencia de manera rapida y eficaz.
Para cualquier asistencia comunicate

al centro de atencion de Servicio a
Comercios al 55 1102-0660.

El aquipo de atencion al clisnte

desea coneclarse a esle
dispositiva yver su pantalla.
ZQuiere hacerlo?

sclover

A b &

Scotiabank Inverlat S.A. realiza actividades de promocion y comercializacion de las Soluciones ScotiaPOS, En caso de que exista alguna reclamacion relacionada con la calidad del
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Official producto y/o servicio, deberas remitirte con el establecimiento correspondiente © 2025 Clover Network, LLC. El nombre y logotipo de Clover son marcas registradas propiedad de
Clover Network, LLC y estan registradas o se usan en los EE. UU. y en muchos otros paises. El uso de Clover requiere un Acuerdo de Procesamiento para Comercios. Todas las marcas
comerciales, marcas de servicio y nombres comerciales mencionados en este material son propiedad de sus respectivos duefos. Scotiabank Inverlat S.A. es un revendedor autorizado

de las soluciones de First Data Merchant Services México S. de R.L. de C.V. y/o Clover Network, LLC. 1 6



Scotiabank.

scotiabank.com.mx/empresas-y-gobierno/terminales-pos

Scotiabank Inverlat S.A. realiza actividades de promocién y comercializacién de las Soluciones ScotiaPOS, en caso de que exista alguna reclamacién
relacionada con la calidad del producto y/o servicio, deberds remitirte con el establecimiento correspondiente. Consulta términos, condiciones,
comisiones y requisitos de contratacion en scotiabank.com.mx/empresas-y-gobierno/terminales-pos y aviso de privacidad en
www.scotiabank.com.mx o a través de cualquiera de nuestras sucursales. ©2025 Clover Network, LLC. El nombre y logotipo de Clover son marcas
registradas propiedad de Clover Network, LLC y estan registradas o se usan en los EE. UU. y en muchos otros paises. El uso de Clover requiere un
Acuerdo de Procesamiento para Comercios. Todas las marcas comerciales, marcas de servicio y nombres comerciales mencionados en este material
son propiedad de sus respectivos duefios. Scotiabank Inverlat S.A. es un revendedor autorizado de las soluciones de Fiserv (y/o Clover). Este material
no es oficial de Clover, sus subsidiarias o negocios afiliados. ' La aprobacion esta sujeta a los requisitos del programa Meses sin Intereses. 2 Bancos
participantes PROSA. Otros bancos como AMEX, Citibanamex, NU, Plata, Didi (Solo aplica 3y 6 MSl y para giro Retail), Uala, Bineo y Mercado Pago.
Banco BBVA (Requiere un contrato independiente). 3 La aceptacion estd sujeta a términos y condiciones de American Express. # Sujeto a los
requisitos de los diferentes programas de vales electrénicos. * Renta mensual por lanzamiento vélida hasta el 30 junio 2026

Scotiabank Inverlat S.A. no se hace responsable por la calidad de estos productos y/o la prestacion de los servicios. En caso de que exista alguna
reclamacion relacionada con la calidad del producto y/o servicio, debera remitirse con el establecimiento correspondiente.
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