En cumplimiento con la regulacion vigente, se informan actualizaciones al Contrato Crédito Platino /
Crédito Preferencial / Crédito Preferencial PB / Crédito Premier NB / Crédito Premier / Crédito Regular /
Crédito Regular PB, que entraran en vigor a partir del 18 de abril de 2022.

Consulta a continuacion el resumen de los cambios aplicables a su contenido.

Contrato de productos Crédito Platino / Crédito Preferencial / Crédito Preferencial PB / Crédito
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Fecha de Publicacion 18 de marzo de 2022

Crédito Familiar, Sociedad Anénima de Capital Variable, Sociedad Financiera de Objeto
Multiple, Entidad Regulada, Grupo Financiero Scotiabank Inverlat.

Calle Bosques de Ciruelos 120, Piso 1 Col. Bosques de las Lomas, Ciudad de México. Miguel Hidalgo
C.P.11700. Tel. 559157 0707.




Unidad Especializada de Atencion (UNE) a Usuarios, ubicada en Rio Usumacinta S/N, esqg. Con
Fernando Montes de Oca, Col. La Presita, Municipio de Cuautitldn lzcalli, Estado de México, C.P.
54763. Correo electrénico unecf@scotiabank.com.mx. Teléfono (55) 5123 0990.

En el supuesto de que no estés de acuerdo con las modificaciones a tu Contrato, podras solicitar en
el Centro de Atencién a clientes ubicado en: en Rio Usumacinta S/N, esq. Con Fernando Montes de
Oca, Col. La Presita, Municipio de Cuautitlan Izcalli, Estado de México, C.P. 54763. Teléfono (55) 9157
0707. La terminacién de este dentro de un plazo de treinta (30) dias posteriores al aviso sin
responsabilidad alguna a tu cargo, y bajo las condiciones pactadas originalmente, debiendo cubrir,
en su caso, los adeudos que se generen hasta el término de la operacion o el servicio, sin que Crédito
Familiar pueda cobrarte penalizacién alguna por dicha causa.
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