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Crédito Familiar / Administración de riesgos (Información no auditable)-   
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Perdida Esperada y No Esperada 
 

Crédito Familiar 
Pérdida esperada y no esperada* 
(Cifras en miles de pesos al 31 de Septiembre 2019) 

 
Septiembre 

2019 
Septiembre 

2019 
T3 2019** 
Promedio 

Pérdida Esperada     284,734 7.97% 289,114 
Pérdida No Esperada     879,226 24.62% 897,489 

       * Excluye cartera en incumplimiento. / **T3 corresponde al periodo de Julio a Septiembre 2019. 
 
Para interpretar la pérdida esperada y no esperada y a manera de ejemplo, la pérdida esperada promedio durante el 
tercer trimestre 2019 fue de MXN $289,114 M, lo cual representa el monto que la Sociedad espera perder (en promedio) 
durante los próximos doce meses por conceptos de incumplimientos dadas las características de sus carteras; mientras 
que la pérdida no esperada fue de MXN $897,489 M y representa el capital económico necesario para mantener 
solvente a la Sociedad en caso de un evento adverso de gran magnitud que impacte las carteras crediticias. 
 
Exposiciones brutas 
 

Crédito Familiar 
Parámetros de Riesgo (PI, SP y EI) 
(Cifras en miles de pesos) 

Exposición 
Incumplimiento. 

(EI) 1 

Probabilidad 
Incumplimiento. 

(PI)2 

Severidad de 
la Perdida 

(SP)2 
Septiembre 2019 3,570,750 11.06% 71.00% 

      1/ Excluye cartera vencida. 
      2/ PI y SP son determinados bajo metodología regulatoria como un promedio ponderado por la EI. 

 
 
Distribución geográfica de las exposiciones  
 

Crédito Familiar 
Información Financiera por distribución 
geográfica de la Cartera Crediticia 
 
(Cifras en miles de pesos al 30 de septiembre de 
2019) 

Cartera No 
Revolvente 

CIUDAD DE MEXICO 1,011,526 

ESTADO DE MÉXICO 597,120 

JALISCO 250,149 
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NUEVO LEÓN 189,032 

BAJA CALIFORNIA NORTE 173,432 

TAMAULIPAS 155,089 

CHIHUAHUA 137,646 

PUEBLA 134,550 

HIDALGO 117,213 

GUANAJUATO 107,003 

Otros 1,070,234 

Total 3,942,994 
 
Cartera crediticia por plazo remanente de vencimiento 
 

Crédito Familiar 
Meses Años Información Financiera por plazo remanente de la Cartera Crediticia 

(Plazo promedio) 
Cartera No Revolvente Vigente 27 2 
Cartera No Revolvente Vencida 21 2 
Cartera No Revolvente Total 24 2 

 
Reservas para riesgos crediticios clasificadas conforme al Artículo 129 
 

Crédito Familiar 
Reservas Preventivas por grado de riesgo de la Cartera 
Crediticia 
(Cifras en miles de pesos al 30 de septiembre de 2019) 

Cartera No 
Revolvente  

A-1 7,348 
A-2 20,193 
B-1 14,499 
B-2 14,252 
B-3 7,699 
C-1 23,867 
C-2 60,081 
D 57,980 
E 352,917 
Total 558,836 

 
Variación en las reservas para riesgos crediticios y créditos castigados durante el periodo 
 

Crédito Familiar 
Variaciones de Reserva de la Cartera Crediticia 
 
(Cifras en miles de pesos) 

Junio 2019 Septiembre 
2019 Variación 

Cartera No Revolvente  752,064 558,836 -193,228 
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Créditos emproblemados desglosado por entidades federativas significativas 
 

Crédito Familiar 
Información Financiera por distribución geográfica de la Cartera 
Emproblemada 

 
(Cifras en miles de pesos al 30 de septiembre de 2019) 

Cartera No Revolvente 

  Saldo Reserva 
Preventiva 

CIUDAD DE MEXICO 80,672 58,308 
ESTADO DE MÉXICO 59,627 43,213 
JALISCO 19,539 14,071 
TAMAULIPAS 17,971 13,003 
VERACRUZ 17,108 12,419 
NUEVO LEÓN 16,902 12,150 
CHIHUAHUA 15,154 10,968 
BAJA CALIFORNIA NORTE 14,378 10,376 
GUANAJUATO 11,365 8,242 
PUEBLA 11,071 8,056 
SONORA 8,992 6,495 
COAHUILA 8,878 6,472 
HIDALGO 8,801 6,352 
MORELOS 8,200 5,940 
SINALOA 7,890 5,741 
GUERRERO 7,194 5,224 
MICHOACÁN 7,085 5,143 
SAN LUIS POTOSÍ 6,491 4,724 
QUERÉTARO 6,081 4,427 
COLIMA 5,592 4,031 
CAMPECHE 5,095 3,714 
TABASCO 4,662 3,359 
OAXACA 4,397 3,195 
QUINTANA ROO 4,405 3,183 
DURANGO 3,704 2,693 
YUCATÁN 2,296 1,651 
AGUASCALIENTES 2,014 1,477 
ZACATECAS 1,889 1,382 
NAYARIT 1,903 1,368 
TLAXCALA 1,664 1,218 
BAJA CALIFORNIA SUR 1,224 895 
CHIAPAS 0 0 

Total 372,244 269,490 
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Conciliación de los cambios en las reservas preventivas para riesgos crediticios para créditos 
emproblemados 
 

Crédito Familiar 
Variaciones de Reserva de la Cartera 
Crediticia 
(Cifras en miles de pesos) 

Cartera No 
Revolvente  

Reserva al 30 de Junio de 2019 267,220 

Liberaciones **                    
(35,356) 

Traspaso de Cartera Vigente a Vencida                       9,511  

Traspaso de Cartera Vencida a Vigente                    
(74,676) 

Decrementos en el saldo de las reservas                         
(478) 

Incrementos en el saldo de las reservas                   103,269  
Reserva al 30 de Septiembre de 2019                   269,490  

 
 
 Las recuperaciones de créditos castigados y provisionados al 100% registrados en cuentas de resultados para la cartera no 
revolvente durante el tercer trimestre de 2019 es de $7,035. 
 
Distribución de las exposiciones por Producto 
 

Crédito Familiar 
Distribución por producto de la Cartera Crediticia 
(Cifras en miles de pesos al 30 de Septiembre de 2019) 

Pesos Dólares Total 

Cartera No Revolvente  3,942,994 - 3,942,994 
 

Crédito Familiar 
Vigente Vencida Total Estatus de la Cartera Crediticia 

(Cifras en miles de pesos al 30 de Septiembre de 
2019) 
Cartera No Revolvente 3,570,750 372,244 3,942,994 

 
 


