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Apreciable Cliente:

25 de octubre 2024

Para Scotiabank Inverlat, S.A., Institucidon de Banca Mltiple, Grupo Financiero Scotiabank Inverlat
("Scotiabank") es importante mantener una comunicacion abierta y directa contigo, por lo que te
informamos de las siguientes modificaciones a tu CONTRATO DE SERVICIOS TRANSACCIONALES
con nuevo numero de RECA: 0319-434-038196/ 05-02775-1024.

Consulta a continuacion el resumen de los cambios aplicables a su contenido:

DOCUMENTO

ANEXO

MODIFICACION

ANEXO 2

ENVIO DE ARCHIVOS

Se modifican los términos “Scotia en Linea” y
“Servicio SEL” que aparecen en el Anexo, por
“Banca por internet”

ANEXO 3

SCOTIA COBRANZA ViA
DEPOSITO
REFERENCIADO

Se modifica el término de “Servicio SEL” que
aparece en el Anexo, por “Banca por internet”

ANEXO 6

SCOTIA COBRANZA
DOMICILIADA

e Se modificard el término de “Servicio SEL”
que aparece en el anexo, por “Banca por
internet”

e Se agrega rubro “No. de servicio Host to
Host”

¢ Se modificard el término de “NUmero de
Servicio” que aparece en el anexo, por “No.
de servicio Cobranza Domiciliada”

ANEXO 07

SCOTIA COBRANZALITE

e Se modifican los términos “Scotia en Linea”
y “Servicio SEL” que aparecen en el Anexo,
por “Banca por internet”

e E| término “Numero. de servicio”, cambia a
“Numero de servicio Cobranza Lite”

ANEXO Comisiones

COMISIONES

¢ Se modifica el nombre de las comisiones que
hacen referencia al Servicio de “Scotia en
linea”, a “Scotia en Linea/ScotiaConnect” sin
gue cambie el monto ni la periodicidad de las
comisiones
e Se elimina la taxonomia anterior mostrando
solo la actual para las siguientes comisiones:
- Emisién de orden de pago (traspaso) hacia
el extranjero
- Orden de Transferencia Electrénica en
dolares (SPID) — Scotia en Linea
- Orden de Transferencia Electrénica en
délares (SPID) — Ventanilla
- Cuota por cada transaccién u operacién
realizada con independencia del canal
utilizado
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Estas modificaciones entraradn en vigor el préximo 25 de noviembre de 2024 y podran ser consultadas
en la pagina de la CONDUSEF www.condusef.gob.mx con los nUmeros de RECA sefialados o a través
de la pagina de Scotiabank www.scotiabank.com.mx.

Para cualquier duda o informacién adicional, estamos a tu disposicion en:

e Centro de Atencidn Telefénica de Scotiabank Inverlat S.A., nUmeros telefénicos (55) 5728
1205y (55) 5728 1262 en la Ciudad de México y desde el interior de la Republica Mexicana o
en la Calle Lorenzo Boturini 202, Col. Transito, C.P. 06820, Ciudad de México, Alcaldia
Cuauhtémoc.

e Unidad Especializada de Aclaraciones (UNE), ubicada en Rio Usumacinta S/N, esq. con
Fernando Montes de Oca, Col. La Presita, Municipio de Cuautitlan Izcalli, Estado de México,
C.P.54763. Correo electrénico une@scotiabank.com.mx, teléfono (55) 5123 0990.

e CONDUSEF,Centro de Atencién Telefénica CONDUSEF: al nimero telefénico 55 5340 0999
en la Zona Metropolitana o en el interior de la Republica Mexicana. Asimismo, en la pagina
de Internet www.condusef.gob.mx y en el correo electrénico asesoria@condusef.gob.mx

En caso de que no estés de acuerdo con las modificaciones a tu Contrato aqui sefialadas, puedes
solicitar su terminacion en sucursal Scotiabank de tu preferencia dentro de un plazo de 30 (treinta)
dias naturales posteriores al aviso, sin responsabilidad alguna a tu cargo, y bajo las condiciones
pactadas originalmente, debiendo cubrir, en su caso, los adeudos que se generen hasta el término
de la operacién o el servicio, sin que Scotiabank pueda cobrarte penalizacién alguna por dicha causa.

Agradecemos tu preferencia.

Atentamente,

Scotiabank Inverlat, S.A.,

Institucion de Banca Muiltiple,

Grupo Financiero Scotiabank Inverlat.
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