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COBERTURA BASICA

PROTECCION POR FALLECIMIENTO

ARGOS pagara a los beneficiarios designados la Suma Asegurada contratada si el Asegurado
Titular fallece durante la vigencia de la podliza. Si el Asegurado Titular sobrevive al término
de la misma, la proteccién terminara sin obligacion alguna para ARGOS.

ANTICIPO PARA GASTOS INMEDIATOS (Gl)

ARGOS realizara un pago anticipado por un monto de $25,000.00 (veinticinco mil pesos) de la Suma
Asegurada contratada, al momento del fallecimiento del Asegurado Titular, ocurrido durante el plazo del
seguro y siempre que éste se encuentre en vigor.

El pago del anticipo para Gastos Inmediatos se efectuara en la misma proporcidén que se establecio
para los beneficiarios con respecto a la Suma Asegurada basica, en un plazo no mayor a 24 horas,
en dias habiles una vez presentado el Certificado Médico de Defuncién e Identificacion Oficial con
fotografia, salvo restriccion legal en contrario. Este pago se descontara de la Suma Asegurada
basica al momento de efectuar el pago de la misma.

En caso de no existir beneficiarios expresamente designados, se pagara este porcentaje a quién
acredite haber efectuado el gasto.

COBERTURA ADICIONAL

DOBLE INDEMNIZACION POR MUERTE ACCIDENTAL
(DIMA)

ARGOS pagara la Suma Asegurada de esta cobertura, si el Asegurado Titular fallece a
consecuencia de un evento en los términos sefalados en la definicion de Accidente, ocurrido
durante el plazo de esta cobertura.

Se entendera por Accidente; el acontecimiento proveniente de una causa externa, subita, fortuita y
violenta, independiente de la voluntad del Asegurado Titular, que produzca la muerte en la persona
del Asegurado Titular.

No se considera Accidente a la muerte provocada intencionalmente por el Asegurado Titular.

EXCLUSIONES:
La cobertura de Muerte Accidental no sera pagada en los siguientes casos:

1. La Muerte Accidental originada por participar en:

a) Servicio militar, actos de guerra, rebelién, revolucion, terrorismo
o insurreccion.

b) Actos delictivos intencionales, en los que participe directamente
el Asegurado Titular.

c) Aviacion privada en vuelos no regulares, entendiéndose por tal a
la utilizada para usos comerciales diferentes al servicio al publico
o para el transporte particular sin fines de lucro, aquéllas cuyo fin
expreso sea la experimentacion, acrobacia y exhibicion, vuelos
no regulares, como aquel vuelo que no esta sujeto a itinerarios, ni



frecuencias de vuelos, ni horarios, previamente establecidos
con minimo 48 (cuarenta y ocho) horas de antelacion.

d) La participacion directa del Asegurado Titular en pruebas o
contiendas de velocidad, resistencia o seguridad, en vehiculos de
cualquier tipo.

2. Envenenamiento de cualquier origen o naturaleza, excepto si se
demuestra que fue accidental.

3. Muerte Accidental originada 90 (noventa) dias después de ocurrido el
Accidente.

4. Aquéllos en que el Accidente que ocasioné la muerte del Asegurado
Titular, se originen debido a que el Asegurado Titular se
encontraba bajo la influencia de algun enervante, estimulante o
similar, excepto si fueron prescritos por un médico; asi como los
que se originen por culpa grave del Asegurado Titular, al
encontrarse bajo los efectos del alcohol a menos de que se
demuestre a ARGOS que el grado de -alcohol contenido en la
sangre del Asegurado Titular era menor de 100 Mgr/DI.

CLAUSULAS GENERALES

Renovacion Automatica

Este seguro podra ser renovado automaticamente sin necesidad de requisitos de asegurabilidad,
hasta los 65 (sesenta y cinco) afios de edad, con la tarifa vigente al momento de renovacion.

Pago de Primas

El CONTRATANTE podra pagar la prima anual de manera fraccionada, las exhibiciones deberan
ser por periodos de igual duracién, no inferiores a un mes y venceran al inicio de cada periodo
pactado.

El importe de la prima se cubrira a ARGOS con cargo a la tarjeta de crédito, débito o cuenta de
cheques del CONTRATANTE.

El CONTRATANTE tendra la obligacion de verificar que el descuento se encuentre incluido en su
estado de cuenta con el fin de confirmar que el cargo del pago de prima se haya realizado, en caso
de que no aparezca o deje de recibir el cargo debera hacer el pago de la prima
directamente en el domicilio de ARGOS, este Ultimo entregara el recibo de pago de la prima, el
cual sera prueba plena para acreditar el pago.

Hasta en tanto ARGOS no entregue el recibo de pago de las primas, el estado de cuenta en donde
aparezca el cargo de las mismas, sera prueba plena del pago de las primas.

ARGOS tendra la obligacion de realizar gestiones de cobranza con la Institucion Bancaria retenedora
del pago de la prima, no obstante, si dicha Institucion no realiza los pagos correspondientes, de
acuerdo a los compromisos pactados con ARGOS, ésta procedera a:

a) Convertir el seguro a Seguro Prorrogado si el CONTRATANTE tiene derecho a Valores
Garantizados.

b) Cancelar la poliza por falta de pago de prima o fraccion de ella en términos del Articulo
40 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro.

El CONTRATANTE tendra la opcion de realizar el pago directo del importe de la prima, en el
domicilio de ARGOS. EI CONTRATANTE podra solicitar a ARGOS le extienda el recibo
correspondiente, el cual sera prueba plena del pago de la prima.



Edad

Para efectos de este contrato, se considera como edad del Asegurado Titular la que haya
alcanzado en su aniversario inmediato anterior a la fecha de celebracion del contrato de seguro. La
fecha de nacimiento del Asegurado Titular podra comprobarse fehacientemente una sola vez
cuando ARGOS Io solicite y no se podran exigir nuevas pruebas de edad.

Los limites de admision fijados por ARGOS son de 15 (quince) afios como minimo y de 65 (sesenta
y cinco) aflos como maximo, canceldndose automaticamente, sin necesidad de declaracion expresa
de ARGOS, en el aniversario de la poliza inmediato posterior en que la edad cumplida del Asegurado
Titular sea de 66 (sesenta y seis) afios.

Ajuste por Edad
Si en vida del Asegurado Titular se comprueba que al expedirse la péliza, su edad real era:

a) Menor que la declarada: ARGOS reembolsara la diferencia entre la reserva existente y la
que habria sido necesaria para la edad real del Asegurado Titular en el momento
de la celebracién del contrato. Las primas posteriores se deduciran de acuerdo a la edad
real del Asegurado Titular.

b) Mayor que la declarada: La obligacion de ARGOS se reducira en la proporcion que
exista entre la prima estipulada y la prima de tarifa para la edad real en la fecha de
celebracién del contrato.

c) Fuera de los limites de admision: ARGOS considerara rescindido el contrato,
devolviendo al Asegurado Titular la reserva matematica existente en la fecha de
rescision.

Si con posterioridad a la muerte del Asegurado Titular se comprueba que al expedirse la pdliza,
su edad real era:

a) Incorrecta pero dentro de los limites de admision: ARGOS estara obligada a pagar la
Suma Asegurada que las primas cubiertas alcancen a amparar de acuerdo con la edad
real, conforme a la Nota Técnica.

b) Incorrecta y se encuentra fuera de los limites de admision: ARGOS considerara
rescindido el contrato, devolviendo a los beneficiarios la reserva matematica existente en
la fecha de rescision.

Terminacion del Contrato
El contrato terminara sin obligacion posterior para ARGOS, con la Forma de Liguidacién del

Beneficio procedente, al cancelar la péliza o por expiracion del plazo del seguro. En caso de
cancelar la péliza no existira reembolso de las primas no devengadas.

Cesacion Automatica del Contrato

El contrato de seguro cesara automaticamente en sus efectos por falta de pago de la prima o
fraccion de ella, en términos del Articulo 40 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro.

Prescripcion

Todas las acciones que se deriven de este contrato de seguro, prescribiran en 5 (cinco) afos,
contados desde la fecha del acontecimiento que les dio origen, salvo los casos de excepcion
consignados en el Articulo 82 de la misma Ley.

La prescripcion se interrumpira no sélo por las causas ordinarias, sino también por la iniciacién del
procedimiento conciliatorio establecido en el Articulo 68 de la Ley de Proteccion y Defensa al
Usuario de Servicios Financieros, hasta que concluya dicho procedimiento.
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Asimismo, la prescripcién se suspendera por la presentacion de la reclamaciéon ante la Unidad
Especializada de ARGOS.

Notificaciones

Toda notificacion a ARGOS debera realizarse por escrito y dirigirse al domicilio social sefialado en
la caratula de la pdliza.

El CONTRATANTE acepta que ARGOS haga uso de la direccion de correo electrénico que sefald
en su solicitud como via de recepcion de la documentaciéon relacionada con la contratacion del
seguro.

En caso de que el CONTRATANTE no desee recibir notificaciones en su correo electronico, éste
indicara a ARGOS el medio de entrega de la documentacién relacionada con la contratacion del
seguro, llamando al teléfono 01 800 265 2020.

Si el contenido de la pdliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el CONTRATANTE
podra pedir la rectificacion correspondiente dentro de los 30 (treinta) dias que sigan al dia en que reciba la
poliza. Transcurrido este plazo se consideraran aceptadas las estipulaciones de la péliza o de sus
modificaciones.

Para efectos de la entrega de la pdliza de seguro, que en su caso ARGOS emita a favor del
CONTRATANTE, ésta le sera entregada conforme lo solicite el cliente en la solicitud y como indique
que quiera recibir las notificaciones y documentacién contractuales; en el momento del llenado de su
solicitud de seguro, se le hara saber al cliente el numero de folio de confirmacién que
corresponda a su solicitud de contratacion, la denominacion del producto de seguro contratado, asi
como también se le hara saber que los datos del producto de seguros y sus Condiciones Generales
podran ser consultadas ingresando a la pagina web www.segurosargos.com, o en su defecto podra
comunicarse al 01 800 de ARGOS antes mencionado, para solicitar copia de dichas Condiciones;
ademas se le indicara al cliente que en caso de aceptacion y emision de la poliza, si llegara a ocurrir
el siniestro los beneficiarios deberan llamar al mismo teléfono 01 800 de ARGOS, para solicitar el
pago del seguro, en donde se les indicara el procedimiento a seguir y la documentacién a entregar,
asi como los datos de la Unidad Especializada de Atencién de Consultas y Reclamaciones de ARGOS.

En el supuesto de que el CONTRATANTE no reciba la pdliza en un plazo de 30 (treinta) dias naturales
contados a partir de la fecha de su contratacion, podra comunicarse al numero 01 800 de ARGOS, el cual
también se establecera en la caratulade la pdliza, para solicitar informacion al respecto de la misma. En
caso de que el Ultimo dia para la entrega de la documentacion sea inhabil, se entendera que la
documentacion se entregara el dia habil inmediato siguiente.

ARGOS informara a través de su pagina web www.segurosargos.com, en las condiciones de
la pdliza de seguro o bien, al momento de la contratacion del seguro, que el CONTRATANTE podra
solicitar la cancelaciéon de la pdliza o solicitar que la misma no se renueve automaticamente,
comunicandose al teléfono 01 800 de ARGOS.

Competencia

En caso de controversia, el reclamante podra hacer valer sus derechos ante la Unidad Especializada
de Atencion de Consultas y Reclamaciones de ARGOS o en la Comision Nacional para la Proteccion
y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF), pudiendo a su eleccion,
determinar la competencia por territorio, en razdén del domicilio de cualquiera de sus delegaciones, en
términos de los Articulos 50 Bis y 68 de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios
Financieros, y 277 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas. Lo
anterior dentro del término de dos afios contados a partir de que se suscite el hecho que le dio
origen o de la negativa de ARGOS a satisfacer las prestaciones reclamadas.

De no someterse las partes al arbitraje de la CONDUSEF, o de quién ésta proponga, se dejaran a
salvo los derechos del reclamante para que los haga valer ante el juez del domicilio de dichas
delegaciones. En todo caso, queda a eleccién del reclamante acudir ante las referidas instancias o
directamente ante el citado juez.



Indisputabilidad

Este contrato sera indisputable por cuanto a la rescision a que se refiere la Ley Sobre el Contrato
de Seguro, desde el momento en que cumpla 2 (dos) afios de estar en vigor, contados a partir de la
fecha de inicio de vigencia de la pdliza o de su ultima rehabilitacion siempre y cuando dicho
término transcurra durante la vida del Asegurado Titular, entendiendo por esto que ARGOS
renuncia a todos los derechos que conforme a la Ley Sobre el Contrato de Seguro tendria derivado
de las omisas, falsas e inexactas declaraciones del proponente del seguro sobre los hechos
importantes para la apreciacion del riesgo.

Asimismo, no seran disputables por cuanto a la rescision a que se refiere el parrafo anterior,
después de 2 (dos) afios a partir de la fecha de su inicio de vigencia, los incrementos de
Suma Asegurada o la inclusién de algun beneficio o clausula adicional no estipulados en el contrato
original, por omisiones o inexactas declaraciones contenidas en los documentos que formen parte
de la pdliza y que hayan servido de base para el otorgamiento de los mismos.

Indemnizacién por Mora

En caso de que ARGOS, no obstante haber recibido la documentaciéon completa relacionada con el
siniestro, asi como la informacion que le permita conocer el fundamento de la reclamacion que le
haya sido presentada, no cumpla con la obligacién de pagar la indemnizacién, capital o renta en
los términos del Articulo 71 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, se obliga a pagar al Asegurado
Titular o beneficiario una indemnizacién por mora de conformidad con lo establecido en el Articulo
276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, durante el lapso
de mora. Dicho interés se computara a partir del dia siguiente a aquél que se haga exigible la
obligacion.

Comprobacion del Siniestro

ARGOS tiene derecho a solicitar al Asegurado Titular o beneficiarios toda clase de informacion o
documentos relacionados con el siniestro y por los cuales puedan determinarse las circunstancias
de su realizacién y las consecuencias ‘del mismo.

Beneficiarios

El Asegurado Titular debe designar a sus beneficiarios en forma clara y precisa, para evitar
cualquier incertidumbre sobre el particular. La designacion de beneficiarios atribuye a la
persona en cuyo favor se hace, un derecho propio al crédito derivado del contrato de seguro, de
manera que son ineficaces las designaciones para que una persona cobre los beneficios derivados
de este contrato y los entregue a otras.

Si s6lo se hubiere designado un beneficiario y este muriere antes o al mismo tiempo que el
Asegurado Titular 'y no existiere designacion de nuevo beneficiario, el importe del seguro se pagara
a la sucesion del Asegurado Titular.

Cambio de Beneficiarios

El Asegurado Titular tiene derecho, en cualquier tiempo, a designar o cambiar libremente a los
beneficiarios de la poéliza. Para tal efecto el Asegurado Titular debera notificar el cambio por escrito
a ARGOS, indicando el nombre del nuevo beneficiario. En caso de que la notificaciéon no se
reciba oportunamente, ARGOS pagara al ultimo beneficiario del que tenga conocimiento y quedara
liberada de las obligaciones de este contrato.

El Asegurado Titular puede renunciar a este derecho, si asi lo desea, haciendo una designacién
irrevocable y debera comunicarlo al beneficiario y a ARGOS.



Forma de Liquidacion del Beneficio

Al fallecimiento del Asegurado Titular, ARGOS realizara el pago de la Suma Asegurada a los
beneficiarios designados en la pdliza. A falta de beneficiarios expresamente designados, se pagara
a la sucesioén del Asegurado Titular.

Dicho pago se efectuara tras recibir pruebas del hecho que genera la obligacion y del derecho de
quién solicite el pago, asi como las declaraciones que ARGOS pide en las formas
correspondientes que ésta proporcione.

Intermediarios

Durante la vigencia de la poliza, el CONTRATANTE podra solicitar por escrito a ARGOS; le informe
sobre el porcentaje de la prima que por concepto de comisidbn o compensacion directa, corresponda
al intermediario o persona moral por su intervencion en la celebracién de este contrato. ARGOS
proporcionara dicha informacién por escrito o por medios electrénicos, en un plazo que no excedera
de 10 (diez) dias habiles posteriores a la fecha de recepcion de la solicitud.

Para lo no previsto expresamente en este contrato, se aplicaran las disposiciones contenidas en la
Ley Sobre el Contrato de Seguro.

Responsabilidad Fiscal

Queda establecido y entendido entre las partes que cada una de ellas es responsable de pagar los
impuestos que a cada cual le correspondan, conforme a la legislacion fiscal vigente o conforme a
aquella que le sustituya. Por tanto, ninguna de las partes sera considerada como obligada
solidaria de su contraparte respecto de las obligaciones de caracter fiscal que le correspondan; sin
perjuicio de que ARGOS realice las retenciones que sefialen las disposiciones fiscales aplicables,
con el fin de enterarlas por cuenta de terceros.

El CONTRATANTE sabe y entiende |a naturaleza juridica de esta pdliza de seguro, asi como que
su uso es para los fines de proteccion y aseguramiento previstos en la misma. El CONTRATANTE
se obliga a asumir las posibles infracciones a las disposiciones fiscales vigentes, asi como las
responsabilidades de cualquier indole en las que incida, derivados del mal uso, utilizaciéon diversa o
indebida que dé a esta pdliza de seguro.

La documentaciéon contractual y la nota técnica que integran este producto,
estan registrados ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, de conformidad
con lo dispuesto por los articulos 36, 36-A, 36-B, y 36-D de la Ley General de
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, bajo el (los) registro(s)
CGEN-S0060-0138-2010 de fecha 22 de Julio de 2010, CNSF-S0060-0052-2012
de fecha 03 de febrero de 2012 y RESP-S0060-0045-2015 con fecha de 23 de
Marzo de 2015.
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¢QUE HACER EN CASO DE FALLECIMIENTO DEL ASEGURADO TITULAR?

1. Tener a la mano la pdliza de Seguro de Vida.

2. Llamar sin costo a ASISTENCIA ARGOs: O1 800 060102

3. Proporcionar nombre y nimero de pdliza o certificado del Asegurado Titular.

4. El Asesor le indicara los pasos a seguir, asi como los documentos a entregar.

Orientamos a los tuyos las 24 horas los 365 dias del ano, en todo México.

seguros

ARGOS

Seguros Argos, S. A. de C. V.
Tecoyotitla 412 (esqg. Arenal) Col. Ex-Hacienda de Guadalupe Chimalistac, C.P. 01050, México D.F.
Tel. 1500 1600 Fax. 1500 1601 Lada sin costo O1 800 265 2020
WwWw.segurosargos.com





