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REPERTORIO N ° 5739 - 2024
SCOTIABANK/WEINSTEIN

ACTA
JUNTA ORDINARIA DE ACCIONISTAS
SCOTIABANK CHILE

CELEBRADA CON FECHA 28 DE MARZO DE 2024

EN SANTIAGO, REPUBLICA DE CHILE, a cinco dias de Abril
del ano dos mil veinticuatro, ante mi, EDUARDO JAVIER DIEZ
MORELLO, Abogado, Notario Publico, Titular de la Trigésima
Cuarta Notaria de Santiago, con Oficio en calle Luis Thayer Ojeda
numero trescientos cincuenta y nueve, comuna‘de Providencia,
comparece: dofia JOANNA WEINSTEIN ENGEL, chilena, casada,
abogada, cédula de identidad numero ocho millones
ochocientos sesenta y cuatro mil trescientos cuarenta y tres
guion siete, con domicilio en Avenida Costanera Sur dos mil
setecientos diez, Torre A, Piso catorce, Parque Titanium, Las
Condes, mayor de edad a quien conozco por haberme acreditado
su identidad con la cédula antes anotada y expone: Que

debidamente facultada viene a reducir a escritura publica-parte
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estampadas en ella corresponden a las personas alli senaladas, el
acta que se transcribe es del siguiente tenor: “ACTA JUNTA
ORDINARIA DE  ACCIONISTAS SCOTIABANK CHILE
CELEBRADA CON FECHA VEINTIOCHO DE MARZO DE DOS
MIL VEINTICUATRO. En Santiago de Chile, a veintiocho de
Marzo de dos mil veinticuatro siendo las nueve horas, desde las
oficinas del Banco ubicadas en Avenida Costanera Sur numero
dos mil setecientos diez, Torre A, Piso cuatro, Parque Titanium,
comuna de Las Condes, y a través de la plataforma tecnolégica
dispuesta para ello, se celebré la Junta Ordinaria de Accionistas

de Scotiabank Chile (“Scotiabank Chile” o el “Banco”). Presidi6 la

Junta el Presidente del Directorio de Scotiabank Chile, senor
Salvador Said Somavia y actu6é como Secretario don Rafael Bilbao
Deramond, Fiscal y Secretario del Directorio. Asistié también a la
Junta el Gerente General de Scotiabank Chile, don Diego Masola.
La Junta se celebrdé con la participacion de don Eduardo Diez
Morello, Notario Titular de la Trigésima Cuarta Notaria de

Santiago. I. SALUDO DE APERTURA DEL PRESIDENTE. En

primer lugar, el Presidente del Directorio, sefior Salvador Said
Somavia, dio la bienvenida a todos los asistentes, principalmente
a los accionistas, y sefnialé que es un honor para él dar comienzo a
la Junta Ordinaria de Accionistas de Scotiabank Chile. Dio inicio
a la reunidon, haciendo un breve repaso de lo que fue el ejercicio
pasado para el Banco. Sehal6é que, el ano dos mil veintitrés fue un
ano de avances y logros para el Banco tanto en su desemperfio
econdémico como en su mirada ASG. Agregd que los principales
indicadores financieros y comerciales del Banco evolucionaron de
manera positiva, lo que fue importante considerando las

complejidades del entorno y el caracter altamente competitivo de
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la industria. Agreg6é que se logré cerrar el afno situados entre los
bancos con mayor crecimiento en ingresos del mercado y, en
virtud de la importante reduccién de los gastos, como uno de los
bancos lideres en crecimiento del resultado operacional antes de
pérdidas crediticias. En la misma linea, mencioné que durante el
ano dos mil veintitrés, también se alcanzaron progresos
significativos a nivel organizacional y en el plano de la
sostenibilidad. Comenté que el primer semestre comenzé a
sesionar nuestro Directorio Paritario, lo que posicioné al Banco
como el primer banco privado en contar con igual representaciéon
de mujeres y hombres en su maximo o6rgano de gobierno
corporativo. En Transformaciéon Digital, sefalé que se logrd
alcanzar la cifra de seiscientos mil usuarios digitales al mes y se
elevd a ochenta y seis por ciento la proporciéon de las ventas
totales que se efectia por canales digitales. Agregd que estos
adelantos fueron el resultado de una labor de innovacion
continua, basada en la personalizacion y la flexibilidad, y cuyo
proposito es satisfacer las necesidades especificas de los clientes.
En lo que se refiere a un modelo de negocios sostenible, expuso
que se sigue fortaleciendo el manejo de los factores ambientales,
sociales y de gobernanza asociados a la actividad del Banco,
especialmente a partir del trabajo del nuevo Consejo Asesor ASG
creado al interior del Banco. A nivel de finanzas sostenibles,
comentd que uno de los grandes hitos anuales fue la emisién, por
un monto equivalente a treinta y cinco millones de Délares, del

primer bono verde de Scotiabank Chile en el mercado

internacional. Por ultimo, en cuanto a los colaboradores.

Banco, sefnialé que uno de los principales hitos fue la obten¢ién de
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en el mercado como un empleador de referencia y que se sumo a
otros avances en la materia, como por ejemplo los programas
Silver Age y de flexibilidad laboral aplicados el ano dos mil
veintitrés en el Banco. Para culminar, el Presidente del Directorio,
senor Salvador Said Somavia quiso comentar que a fines del ano
dos mil veintitrés, bajo el nombre de “El nuevo camino a seguir”,
en Scotiabank Chile se lanzé a nivel global una nueva estrategia
institucional, con la que se buscara fortalecer su compromiso de
crear valor de largo plazo tanto a los accionistas como a sus
principales stakeholders. II. PARTICIPACION EN LA JUNTA,
QUORUM Y ASISTENCIA. A continuacion, el Presidente presento

a las personas que lo acompanaron en la Junta: el Vicepresidente
Ejecutivo y Country Head de Scotiabank Chile, el Gerente
General, senor Diego Masola, y el Fiscal del Banco y Secretario
del Directorio, senor Rafael Bilbao Deramond. Indicé que tienen
derecho a participar en la presente Junta, conforme a lo
dispuesto en la Ley numero dieciocho mil cuarenta y seis sobre

Sociedades Anonimas (la “Ley sobre Sociedades Andénimas”) y en

el Decreto Supremo de Hacienda numero setecientos dos del ano
dos mil once, Nuevo Reglamento de Sociedades Anénimas (el

“Reglamento”), aquellos accionistas cuyas acciones se

encontraban inscritas en el Registro de Accionistas a la
medianoche del dia veintidés de marzo debidamente registrados.
Se constatdé la asistencia de los accionistas, el numero de
acciones que el accionista posee, €l numero de acciones que
representa y el nombre del representado, en su caso, todo ello en
la forma establecida en el Reglamento. El Secretario dejé
constancia que conforme a lo establecido en la Norma de Caracter

General nimero cuatrocientos treinta y cinco y el Oficio Circular

Verifique este documento en https://ajs.cl con el codigo adjunto. CVE: 012-2024040810505786



EDUARDO DIEZ MORELLO
Abogado - Notario Publico
342 Notaria - Santiago De Chile

numero mil ciento cuarenta y nueve de la Comision para el
Mercado Financiero, se celebra esta Junta de manera remota con
los tUnicos accionistas asistentes, quienes se encuentran
conectados en forma simultanea y permanente a la reunién a
través de la plataforma de acreditacién y votaciéon denominada
“Click&Vote”, desarrollada en conjunto por el Depésito Central de
Valores y por la Bolsa de Comercio de Santiago, que permite
conectar de manera remota a los accionistas en forma
permanente y simultdnea a esta reunién, permitiéndoles
participar de manera ininterrumpida. De conformidad a la ley, se
deja constancia que se encontraban presentes las siguientes
personas, quienes actuaban en representacion de los siguientes
accionistas: Nova Scotia Inversiones Limitada, representada por
don Gustavo Jullian Matta, por doce mil doscientos diecinueve
millones ochocientos setenta y cinco mil seiscientos dieciocho
acciones. En consecuencia, el Secretario informé que se
encontraban presentes o representadas en sala doce mil
doscientos diecinueve millones ochocientos setenta y cinco mil
seiscientos dieciocho acciones que corresponden al noventa y
nueve coma ocho por ciento del total de las acciones con derecho
a voto, porcentaje que excede el quérum de asistencia exigido por
las disposiciones legales y estatutarias. Con lo anterior, se
declaré abierta la Junta Ordinaria de Accionistas de Scotiabank
Chile. III. CUMPLIMIENTO DE LAS FORMALIDADES DE LA

JUNTA. El Secretario dio cuenta a los asistentes del

cumplimiento de las siguientes formalidades de convocatoria y

constituciéon de la Junta: a) La convocatoria a la Junta

acordada en Sesion de Directorio de fecha veintinueve de febfero

de dos mil veinticuatro; b) Se envié carta a los se
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accionistas, comunicandoles oportunamente la convocatoria a
esta reunidén; ¢} Los avisos de citacion a Junta Ordinaria de
Accionistas se practicaron en el diario electrénico “La Nacién” los
dias trece, catorce, y quince de marzo de dos mil veinticuatro; d)
El Balance General Consolidado del ejercicio dos mil veintitrés,
fue publicado en el diario electronico “La Nacién” el dia
veintinueve de febrero de dos mil veinticuatro; e) La memoria
anual del Banco se encuentra a disposicion de los accionistas y

del publico en general en el sitio web www.scotiabankchile.cl, 1o

cual fue debidamente informado en los avisos de citacién
publicados y en las cartas enviadas a los accionistas; f) Los
documentos fundantes de las distintas opciones sometidas a
consideraciéon de la Junta, se encontraban disponibles en el sitio

web www.scotiabankchile.cl, pudiendo ser consultados también,

en las oficinas ubicadas en Avenida Costanera Sur nuimero dos
mil setecientos diez, Torre A, Piso Cuarto, Parque Titanium,
comuna de Las Condes, de lo que se informé oportunamente en
las cartas enviadas a los accionistas; y g) Por comunicaciéon de
fecha doce de marzo de dos mil veinticuatro, se informé a la
Comision para el Mercado Financiero, a la Bolsa de Comercio de
Santiago y a la Bolsa Electrénica de Chile, de la citacion a esta
Junta. Se envié ademas a la Comisién para el Mercado
Financiero, con fecha trece de marzo, copia de la primera
publicacion del aviso de citacion, e indicandose la fecha en que se
realizarian las otras publicaciones del mismo. Se informé ademas
que el poder del representante del accionista presente en la
Junta, fue revisado y se constaté que se encontraba presente, por
lo que se propuso a la Junta aprobarlo, al igual que la hoja de

asistencia, 1o que fue aprobado por unanimidad. Adicionalmente,
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el Secretario dio cuenta a los asistentes de que el Acta de la
Junta Ordinaria de Accionistas celebrada el treinta de marzo de
dos mil veintitrés se encontraba firmada por las personas
designadas para hacerlo, por lo que se encontraba ya aprobada.
Finalmente, indic6 que la Junta se celebra con la participacion de
don Eduardo Diez Morello, Notario Titular de la Trigésima Cuarta
Notaria de Santiago. IV. SISTEMA DE VOTACION. El Secretario

sennalé que, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo sesenta y dos

de la Ley sobre Sociedades Anénimas, se propuso omitir la
votacion individual de las materias a tratar en la Junta y
proceder por aclamacién. Para esto, se solicité a los accionistas
presentes abrir sus micréfonos para manifestar su voto en la
Junta, en el momento en que se sometan a aprobaciéon las
materias, y luego, mantenerlo en silencio durante el desarrollo de
esta. Del mismo modo, se solicité mantener permanentemente
encendidas las camaras. Sometida a la consideraciéon de la Junta,
y no habiendo oposicién, se aprobé la propuesta efectuada por el

Presidente por la unanimidad de los accionistas. V. FIRMA DEL

ACTA. De acuerdo con el articulo setenta y dos inciso segundo de
la Ley sobre Sociedades Anénimas, correspondia designar a tres
accionistas presentes en la sala a fin de que firmen el acta que se
levante en esta reunién, conjuntamente con el sefior Presidente y
el Senor Secretario, en representacién de todos los accionistas o
los que estuvieren presentes si fueran menos de tres. Conforme a
lo anterior y considerando los accionistas presentes, el Presidente
propuso que el acta sea firmada por don Gustavo Jullian Matta,

P

en representacion de Nova Scotia Inversiones Limitadyn
LA

conjunto con el Presidente y el Secretario. VI. OBJETO D )
CONVOCATORIA. El Presidente expresé que la presente Jyfits:

, NOTAR!
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fue convocada por el directorio del Banco, con el objeto de
someter a la consideracion de la Junta las siguientes materias:
Uro. El examen de la situaciéon del Banco, aprobaciéon de la
Memoria, Balance General, Estados de Resultado e Informe de
Auditores Externos correspondiente al ejercicio finalizado al
treinta y uno de diciembre de dos mil veintitrés; Dos.
Distribuciéon de un treinta por ciento de las utilidades del
ejercicio dos mil veintitrés, que en total ascienden a ciento
veintidos mil trescientos ochenta y ocho millones doscientos
cuarenta y cinco mil doscientos noventa y seis pesos; destinando
el remanente al fondo de reservas de utilidades no distribuidas;
Tres. Remuneracién de los miembros del Directorio; Cuatro.
Remuneracion de los Comités de Apoyo y aprobacion del
presupuesto de gastos de funcionamiento; Cinco. Designacion de
los Auditores Externos y de las Clasificadoras de Riesgo del Banco
para el periodo dos mil veinticuatro; Seis. Informacion sobre
operaciones con partes relacionadas, prevista en el Articulo ciento
cuarenta y siete de la Ley numero dieciocho mil cuarenta y seis
sobre Sociedades Anonimas; Siete. Informe Anual de los Comités
de Auditoria y de Riesgo; Ocho. Designaciéon del periédico en que
se efectuaran las publicaciones legales de la Sociedad; y Nueve.
Cualquier otra materia de interés social que no sea propia de una

junta extraordinaria de accionistas. VII. DESARROLLO DE LA

JUNTA. A continuacion, el Presidente sefnialé que antes de iniciar
con las materias propias de la Junta, cedera la palabra al
Vicepresidente Ejecutivo y Country Head de Scotiabank Chile,
senor Diego Masola, quien comenté algunos de los principales
hitos del Banco durante el afio dos mil veintitrés, que impulsaron

el crecimiento de la operaciéon y permitieron consolidar al Banco
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entre los principales bancos del pais. El sefior Masola comenzé su
exposiciéon senalando que el Banco cerr6 el anio dos mil veintitrés
como el tercer banco privado mas importante de la industria,
alcanzando un market share del trece coma nueve por ciento.
Este logro no solo refleja la dedicacion y compromiso del Banco
por sus clientes, sino también la capacidad para mantener una
posicién competitiva en un entorno desafiante. Asimismo,
comentd que se termind el afio con mas de un coma tres millones
de clientes, lo que demuestra la confianza en los servicios
financieros que presta el Banco. Ademas, indic6 que es de gran
orgullo contar con una fuerza laboral de siete mil doscientos
colaboradores a nivel nacional, cuyo compromiso y dedicaciéon
son fundamentales para mantener el alto nivel de servicio que se
ofrece a los clientes del Banco en todo el pais. Continué su
presentacion senalando que también fue un afno en que se
potencié6 de manera importante la propuesta de valor. Se
profundizé el liderazgo digital ofreciendo a los clientes del Banco
nuevas soluciones flexibles, faciles y personalizadas, que se
traducen en un robusto ecosistema omnicanal. Sefaldé que, para
llegar a ser el banco principal de nuestros clientes, es esencial
desarrollar una experiencia digital “punta a punta” y no
solamente desde el front. Para permitir a los clientes interactuar
de manera simple, rapida y digital con el Banco, indicé que se
aperturaron nuevas sucursales remotas, teniendo hoy dieciocho
sucursales ScotiaConnect. Por otro lado, mencioné que, durante
el ano dos mil veintitrés, se fortalecié la presencia en el segmento
PYME, a través de una oferta de valor centrada en soluciones cien
por ciento digitales que simplifican su gestiéon en todas sus f ses

de desarrollo, brindando asesoramiento
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ejecutivos expertos, ademas del respaldo y la expertise como
institucién financiera global. Ademas, destac6 que se consolidé el
liderazgo del Banco en finanzas sostenibles, especialmente a
partir de la emision del primer bono ASG y de la participacién en
transacciones con enfoque ASG. También expuso que se sigue
fortaleciendo la posicién del Banco en segmentos clave para la
operacion local: En Wholesale, senalé que se cerré el ano entre
los tres principales actores de la region en emisiones de bonos,
sindicados y financiamiento para infraestructura, creciendo un
veinte por ciento en volumenes de pagos masivos llegando a la
cifra histérica de tres mil millones de Doélares de los Estados
Unidos de América por mes. Asimismo, indicé que, en paralelo, el
Banco se adjudicé ocho nuevas licitaciones de cash management
con clientes corporativos. En PYME, mencioné que la meta fue
captar mil quinientos clientes nuevos al mes, terminando el ano
con diecisiete mil novecientos, lo que implicé un alza de treinta
por ciento respecto del ano dos mil veintidés y un ciento
cincuenta y cinco por ciento de cumplimiento de la meta de
captacion. También agregd que se obtuvo un incremento de
dieciséis coma cuatro por ciento en los depédsitos totales y de
treinta y un por ciento en operaciones de crédito al mes, lo que
permitié obtener un nivel de reciprocidad de ciento cuarenta y un
por ciento. Asimismo, y gracias a la digitalizacion de nuevos
productos, comenté que el sesenta y cinco por ciento de las
ventas fueron de forma digital. En Wealth Management, divisién
que se lanzd hace dos anos en Chile, destac6é que el negocio de
Asset Management registr6 un positivo desempefio, aumentando
dos puestos en el ranking, pasando de la posicién nueve al siete,

y al cierre del ano dos mil veintitrés administrando tres mil
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doscientos millones de Doélares de los Estados Unidos de Ameérica,
representando un cuarenta por ciento de aumento respecto del
ano dos mil veintidés, mientras que en Banca Privada se
superaron los setecientos clientes, que entre otras inversiones
mantienen mas de seiscientos millones de Dolares Canadienses
en depositos, sin contar los fondos mutuos. En Retail, sefialé que
se dispuso una oferta de valor y modelos de atencién
diferenciados para los segmentos objetivos, aumentando en
setenta y tres puntos base en market share de tarjetas, con un
crecimiento del diecinueve por ciento en saldos. Adicionalmente
menciondé que se logro un crecimiento de un doce por ciento en
depositos y también, en el aio dos mil veintitrés, se alcanzaron
casi seiscientos mil usuarios digitales al mes y se aumenté la
adopcion digital al setenta y dos por ciento . La App Scotia Go, en
tanto alcanzé wuna calificacion de cuatro punto ocho en
AppleStore. Continudé su exposiciéon sefialando que, la oferta de
valor del area de Cash Management esta basada en un modelo de
atencién cercano y de diadlogo permanente con el cliente y en la
digitalizaciéon continua que permita garantizar una mayor
eficiencia y una mejora en la calidad de la atencién. En ese
sentido, durante el afio dos mil veintitrés, destacé la creacién de
ScotiaStore, un desarrollo que permite a clientes contratar a
través del sitio web productos como la cuenta corriente en délares
de los Estados Unidos de América, pagos masivos vy
transferencias al exterior, en un proceso cien por ciento digital y
con disponibilidad inmediata. En términos de recaudacién, senald

que el Banco se integr6 a las maquinas depositarias de efectivo de

Brinks, Prosegur y Loomis para facilitar la recaudaci6

efectivo de nuestros clientes. Agregé que este portafo
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servicios permitié que el Banco se adjudicara licitaciones publicas
y privadas con nuevos clientes como COPEC, EFE, VTR-Claro,
Municipalidad de Santiago, Fonasa e IPS, entre otras.
Adicionalmente, durante el afio dos mil veintitrés indic6 que se
inicié la transicién a la eliminacidén definitiva del token fisico y
comenzoé la marcha blanca de la aplicacion moévil para empresas,
lo que permitira ser un banco con soluciones cien por ciento
digitales para los clientes. Asimismo, sefnalé que en Scotiabank
Chile se busca generar valor a largo plazo en el pais a través de la
estrategia ASG. En esa linea destacé que: Las colocaciones de
bonos y préstamos con enfoque ASG representaron cerca de dos
tercios de las colocaciones totales de bonos del Banco,
registrando cuatro mil quinientos millones de Doélares de los
Estados Unidos de América. Durante el ano dos mil veintitrés se
realizaron un total de dieciocho acciones de voluntariado
corporativo que beneficiaron a mas de cuarenta y dos mil
personas. Mas de trece mil quinientas personas fueron
impactadas positivamente con las iniciativas de educacion
financiera y mas de veinte mil personas por los Fondos
Scotialnspira. Indicé que ninguno de estos avances habria sido
posible sin el recurso mas valioso del Banco, los scotiabankers.
Agreg6 que el Banco trabaja dia a dia para ser el mejor lugar de
trabajo para ellos y mejorar su calidad de vida. Con ese fin, se
promueve una cultura de trabajo flexible, diversa e inclusiva,
disefiada para generar un circulo virtuoso que fomente mayor
bienestar, equilibrio entre la vida personal y profesional, y
promueva la  corresponsabilidad, manteniendo equipos
comprometidos y productivos. En virtud de todos los programas y

proyectos que se han impulsado a nivel interno, destacé que: Se
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redujo en un treinta y ocho por ciento el promedio semanal por
mes de horas extras entre el dos mil veintidés y dos mil veintitrés,
y un cincuenta por ciento las licencias médicas, desde que se
implementé el modelo de trabajo hibrido en el afio dos mil
diecinueve. Hoy el uno coma cuatro por ciento de nuestro equipo
esta conformado por personas con discapacidad, sobre el uno por
ciento que exige la ley. Durante el afio dos mil veintitrés se logro
reducir la brecha salarial de género a menos del uno por ciento,
lo que es muy inferior al promedio nacional. Continué su
exposicion senalando que la diversidad y la equidad de género
han estado en el ADN del Banco desde su fundacion. Agregbé que
esa conviccion ha impulsado a fomentar el liderazgo femenino y
potenciar el rol de las mujeres en los distintos ambitos de la
sociedad. Como parte de este compromiso, mencioné que el
programa global Iniciativa Mujeres, dirigido a empresarias y
ejecutivas, tuvo los siguientes importantes resultados a nivel
local: Desde su lanzamiento en el afio dos mil veintidés, se
increment6é el flujo de captacién de empresas lideradas por
mujeres de un veintidés por ciento a un treinta por ciento. A la
fecha se han entregado mas de doscientos veinte millones de
dolares de los Estados Unidos de América en financiamiento a
empresas lideradas por mujeres. Se ha impactado positivamente
a mas de mil novecientas cincuenta mujeres a lo largo de Chile a
través de charlas econémicas, capacitaciones, financiamiento y
networking. En el ano dos mil veintitrés, y como parte de la oferta

de valor del programa, Banca Empresas lanzé el Plan Lidera

Mujer con beneficios exclusivos. Comenté que todos estoy’

avances fueron reconocidos por el mercado, que distinguié /la
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durante el afo dos mil veintitrés se obtuvieron numerosos
reconocimientos tanto a nivel nacional como internacional, entre
los que destacan el premio que entregé LatinFinance como Banco
del Anio en Chile, los otorgados por Euromoney como Mejor Banco
ESG, y Global Finance como el Banco Mas Seguro de América
Latina. Por otra parte, comenté que la Administradora de Fondos
también recibié reconocimientos por el buen desempefio de sus
fondes, adjudicandose tres premios Salmoén y el titulo de Mejor
Gestora Global dos mil veintitrés por Morningstar. También
destaco que se reconocio al Banco por su marca empleadora y su
compromiso con la diversidad e inclusion, entre ellos con la
certificacion Top Employer. A continuacion, revisé el desempeno
financiero de Scotiabank Chile en el ejercicio dos mil veintitrés.
Comenté que el ano pasado la economia mostro las primeras
senales de recuperacion, con un alza del PIB de cero coma dos
por ciento. En este contexto, mencioné que la inflacién disminuyo
un tres coma nueve por ciento anual, y como reaccién a esto el
Banco Central bajoé progresivamente la tasa de politica monetaria
la cual terminé el aflo en ocho coma veinticinco por ciento y que
hoy se encuentra en siete coma cinco por ciento. Agregdé que el
desempleo, en tanto, contintia alto pero se ha estabilizado
cerrando con una tasa de ocho coma cinco por ciento. En este
escenario, senalé que Scotiabank Chile terminé el ejercicio con
una cartera de colocaciones de treinta y dos mil ciento seis
billones de pesos, una rentabilidad sobre el patrimonio (ROE) de
trece por ciento y una eficiencia de cuarenta y un por ciento. En
términos de participacion de mercado, expuso que Scotiabank
Chile finalizé el ano dos mil veintitrés con un promedio del

catorce por ciento en total de colocaciones, destacando en
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colocaciones de vivienda, con un diecisiete por ciento del market
share y en tarjetas de crédito, con un veintiin por ciento de
participacién. Revisando las principales lineas del estado de
resultados, destac6é un aumento del diez por ciento en los
ingresos operacionales respecto del ano dos mil veintidos,
situandose entre los bancos con mayor crecimiento del mercado
y, ademas, agregd que gracias a la importante gestién de gastos,
el Banco también fue lider en crecimiento del resultado
operacional antes de pérdidas crediticias (margen neto en la
tabla), registrando un crecimiento del once por ciento versus el
ano dos mil veintidés (excluyendo gastos de reestructuracion).
Finalmente, sefialé que las utilidades ascendieron a cuatrocientos
diecisiete millones de pesos en el tltimo ejercicio, con provisiones
impactadas por un deterioro en el escenario macroeconémico en
los ultimos periodos: alta inflaciéon y altas tasas de desempleo.
Indic6 que estos resultados permitieron entregar dividendos por
ciento veintidés mil millones de pesos, lo que equivale al treinta
por ciento del resultado atribuible a los propietarios del Banco. El
senor Masola mencion6 que este ejercicio dos mil veintitrés fue el
reflejo de una propuesta robusta y atractiva, incluso en un
contexto de incertidumbre local e internacional. Por ultimo,
destacé cuales seran los focos de negocio del Banco para el afo
dos mil veinticuatro. Al respecto, el sefior Masola senalé que el
objetivo es profundizar la relacién con los clientes y convertir a
Scotiabank Chile en su banco principal a partir de una oferta de
productos flexible y personalizada; un servicio de excelencia que

se caracteriza por ofrecer una asesoria integral; y aprovechar a

maximo el footprint geogréfico unico de Scotiabank Chile que/lo
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cuatro ejes: Uno. Consolidar la oferta de valor diferenciada por
segmentos en banca de personas que permita al Banco crecer un
diez por ciento en ingresos y dieciocho por ciento en depoésitos,
focalizados en productos de mayor rentabilidad y que impactan
en la principalidad de los clientes. Dos. Continuar el camino de
alto crecimiento logrado en Wealth Management, aumentando un
veinte por ciento los activos administrados y superar los mil
clientes en la banca privada. Tres. Aumentar oferta de productos
y servicios en linea en PYME y crecer un veintisiete por ciento en
numero de clientes, asi como un catorce por ciento en ingresosy
dieciocho por ciento en colocaciones. Cuatro. Profundizar la
relacion con clientes de Wholesale, con foco en aumentar clientes
primarios y apalancandonos en nuestra presencia regional. Para
esto, el Banco se concentrara en avanzar en el desarrollo de la
Banca Multinacional, siendo el banco de referencia para la
administracion de flujos locales e internacionales de los clientes
empresa y finalmente, consolidando a Scotiabank Chile como un
banco de relaciones y no solo de préstamos. Finalizada la
exposicion del Gerente General, el Presidente tomoé la palabra y
senald que correspondia tratar las materias de la Tabla, lo que se
hara en el orden en que fueron expuestas precedentemente.
Indico que, al terminar la exposicién de cada uno de los puntos
de la Tabla, se ofrecera la palabra a los accionistas para que
puedan formular los comentarios o dudas que puedan tener sobre
las materias que se someten a aprobacién de la presente Junta.
UNO. EXAMEN DE LA SITUACION DEL BANCO, APROBACION
DE LA MEMORIA, BALANCE GENERAL, ESTADOS DE
RESULTADOS E INFORME DE LOS AUDITORES EXTERNOS
CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FINALIZADO EL TREINTA
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Y UNO DE DICIEMBRE DE DOS MIL VEINTITRES. EIl
Secretario, senor Rafael Bilbao, senalé que corresponde aprobar
la Memoria, Balance General, Estados de Resultados, Informe de
los Auditores Externos correspondientes al ejercicio finalizado el
treinta y uno de Diciembre de dos mil veintitrés. Se sefialé que los
documentos indicados han estado a disposicién de los accionistas

en la pagina web del Banco www.scotiabankchile.cl v en las

oficinas sociales ubicadas en Avenida Costanera Sur dos mil
setecientos diez, Torre A, Piso cuatro, Parque Titanium, comuna
de Las Condes, ciudad de Santiago, de manera que obran en
poder de los senores accionistas dichos antecedentes,
proponiéndose aprobarlos omitiendo su lectura, lo cual fue
sometido a votacion por el Presidente. Al respecto, la unanimidad
de los accionistas presentes con derecho a voto, aprobaron por
aclamacion y sin observaciones la Memoria Anual, el Balance
General, Estados de Resultados e Informe de los Auditores
Externos correspondiente al ejercicio comprendido entre el
primero de enero y el treinta y uno de diciembre de dos mil
veintitrés. DOS. DISTRIBUCION DE LAS UTILIDADES DEL
EJERCICIO DOS MIL VEINTITRES. El Secretario sefialé a la
Junta que, durante el ejercicio correspondiente al afio dos mil
veintitrés, como da cuenta la Memoria, el Balance General y el
Estado de Resultados, el Banco obtuvo utilidades por la suma
de cuatrocientos siete mil novecientos sesenta y un millones
ciento noventa y seis mil ciento sesenta y un pesos. Conforme
a lo anterior, se propuso a la Junta repartir con cargo a las
utilidades del ejercicio del afio dos mil veintitrés, el treinta por

ciento de las utilidades del ejercicio suma que asciende 2
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millones doscientos cuarenta y cinco mil doscientos noventa
y seis pesos, equivalente a un dividendo de nueve coma
noventa y nueve mil quinientos cinco pesos por acciéon y
destinar el remanente al fondo de reservas por utilidades no
distribuidas. La propuesta de reparto considera que las
provisiones constituidas en el afno dos mil veintitrés son lo
suficientemente robustas y que el Banco cuenta con una
adecuada gestion del capital y una estructura patrimonial sélida
para hacer frente a los desafios futuros. A nivel consolidado, las
provisiones por riesgo de crédito del ano dos mil veintitrés
ascienden a setecientos seis mil quinientos veintidos millones
ochocientos treinta y tres mil pesos. Asimismo, la reparticion
del treinta por ciento de las utilidades permite al Banco mantener
una estructura de capital sélida que apoyara el crecimiento
deseado del negocio. Se senalé a los accionistas que, de ser
aprobado el dividendo propuesto, éste se pagaria terminada la
Junta en la Sucursal de la Casa Matriz, ubicada en Avenida
Costanera Sur numero dos mil setecientos diez, Oficina
doscientos, Torre A, Parque Titanium, comuna de Las Condes,
Santiago; y que en caso que los dividendos no sean cobrados por
los accionistas al término de la Junta estos sean pagados a partir
del dia habil siguiente, en las sucursales del Banco a lo largo del
pais que se encuentren disponibles. La materia fue sometida a
votacién por el Presidente y sin haber oposicién, la Junta, por
aclamacion y por la unanimidad de los accionistas presentes con
derecho a voto, aprobo el dividendo propuesto y el destino del
remanente de utilidades. TRES. REMUNERACION DE LOS
MIEMBROS DEL DIRECTORIO. El Presidente indic6é que, de

acuerdo con lo dispuesto en los articulos treinta y tres de la Ley
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sobre Sociedades Anénimas y setenta y cinco de su Reglamento,
corresponde a la Junta fijar la remuneraciéon que percibiran los
Directores durante el afio dos mil veinticuatro. Para estos
efectos, el Secretario sefialé que se propone mantener para este
ano dos mil veinticuatro, la dieta que perciben actualmente los
directores del Banco, la cual asciende a la suma de doscientas
setenta y cinco Unidades de Fomento mensuales para los
Directores Titulares, con la sola excepciéon del Presidente que
recibira una dieta de cuatrocientas setenta y cinco Unidades de
Fomento mensuales. Respecto a los Directores Suplentes, se
propone que reciban una dieta de ciento setenta y cinco Unidades
de Fomento mensuales. Asimismo, los Directores que integren un
comité de Scotiabank Chile y sean designados Presidentes de
dicho comité, percibirdn una remuneracion adicional de
cincuenta Unidades de Fomento mensuales. Sometida a la
consideracién de la Junta, se aprob6 por aclamacién la propuesta
de remuneracion de los Directores para el periodo antes senalado,
con el voto favorable de la unanimidad de las acciones que
participan con derecho a voto. CUATRO. PRESUPUESTO DE
GASTOS DE FUNCIONAMIENTO DE LOS COMITES DE APOYO.
A continuacion, el Presidente informé que correspondia a la
Junta de Accionistas fijar el presupuesto para los gastos de
funcionamiento de los Comités de Apoyo al Directorio. Al
respecto, se propuso mantener la suma fijada en la Junta
anterior, correspondiente a trescientas Unidades de Fomento,
como presupuesto de gastos de funcionamiento de los Comités y

sus asesores. Al no existir oposicién al respecto, se aprobd por

aclamacion y por la unanimidad de los accionistas presentes cof
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Comités de Apoyo. CINCO. DESIGNACION DE LOS AUDITORES
EXTERNOS Y DE LAS CLASIFICADORAS DE RIESGO PARA EL
PERIODO DOS MIL VEINTICUATRO. Se sefalo a los
participantes que correspondia a la Junta Ordinaria de
Accionistas, de conformidad a lo establecido en el articulo
cincuenta y dos de la Ley sobre Sociedades Andnimas, designar a
los Auditores Externos, para cuyo efecto el Directorio acordé
proponer a la firma “KPMG Auditores Consultores Limitada”.
También se informé a la Junta que, de conformidad a la
legislacion vigente y las instrucciones de la Comision para el
Mercado Financiero, corresponde designar a las Clasificadoras de
Riesgos del Banco, proponiéndose mantener a las firmas “FITCH
Chile Clasificadora de Riesgo Limitada” y a “International Credit
Rating, Compania Clasificadora de Riesgo Limitada”. El
Secretario, senaloé que, respecto de la propuesta para la empresa
de auditoria externa, se tuvo en consideracion, entre otros, los
siguientes antecedentes: a) La firma KPMG esta dentro de las
firmas de Auditoria mas importantes del pais y dentro de las
empresas que audita se encuentran otras instituciones bancarias,
incluyendo sus filiales. Asimismo, KPMG esta entre los lideres a
nivel mundial en servicios de auditoria, impuestos y otros, con
presencia en mas de ciento cincuenta paises. b) KPMG es la firma
que audita al accionista principal de la sociedad y, ademas,
audita a las empresas del Grupo The Bank of Nova Scotia,
controlador indirecto de Scotiabank Chile y cada una de sus
Filiales. ¢} Lo anterior, debido a que la politica de nuestro
controlador establece que las empresas del grupo deben tener la
misma firma Auditora, con el objeto de asegurar la independencia

de la Auditoria para todo el grupo. d) Las normas de
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autorregulacion de KPMG establecen la rotacion del socio a cargo
de la auditoria cada siete afios. Esto, junto a la rotacién normal
de los equipos de auditoria, produce un cambio permanente en
las relaciones con los auditores, que aseguran completa
independencia y objetividad de los informes presentados. e)
Adicionalmente se consideraron los siguientes aspectos: la
experiencia y trayectoria de la firma; la conformaciéon de su
equipo local, asi como el soporte y experiencia internacional;
organizacion de las actividades y estrategia de implementacion
del proceso de auditoria, su propuesta de horas de auditoria y
honorarios, la que se considera adecuada a los precios de
mercado y a los servicios prestados. El Presidente sometié a
votacion la materia y no habiendo oposicién, la Junta, por la
unanimidad de los accionistas presentes con derecho a voto,
aprob6 designar a la empresa de auditoria externa “KPMG
Auditores Consultores Limitada” y a las Clasificadoras de Riesgos
“FITCH Chile Clasificadora de Riesgo Limitada” y a “International
Credit Rating, Companiia Clasificadora de Riesgo Limitada”. SEIS.
INFORMACION SOBRE OPERACIONES CON PARTES
RELACIONADAS, PREVISTA EN EL ARTICULO CIENTO
CUARENTA Y SIETE DE LA LEY NUMERO DIECIOCHO MIL
CUARENTA Y SEIS SOBRE SOCIEDADES ANONIMAS. El sefior
Presidente indicé que el sexto punto de la tabla consiste en dar
cuenta a los senores accionistas sobre los acuerdos relativos a
otras operaciones con partes relacionadas a que se refiere el
Titulo XVI de la Ley sobre Sociedades Anénimas, celebradas

durante el periodo transcurrido desde la ultima Junta de

Accionistas de Scotiabank Chile y la presente Junta. Para estds

efectos se cedi6 la palabra al sefior Secretario, quien 1nfor1;gf@m 6é fz;\
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desde la fecha de la ultima Junta de Accionistas de Scotiabank
Chile, hasta la fecha de la presente Junta, no existen operaciones
con partes relacionadas que no sean de las habituales del giro y
que deban informarse a esta Junta. SIETE. INFORME ANUAL
DE LOS COMITES DE AUDITORIA Y RIESGOS. A continuacién,
el Presidente senalé que correspondia referirse al informe anual
de los Comités de apoyo de Auditoria y Riesgos, en los cuales
participan directores, procediéndose a su lectura. a) INFORME
ANUAL COMITE DE AUDITORIA. “Durante el afio dos mil
veintitrés, el Comité de Auditoria de Scotiabank Chile sesiond en
trece oportunidades, doce sesiones ordinaras Yy una sesion
extraordinaria correspondiente a la aprobacion de estados
financieros intermedios, informandose en cada oportunidad al
Directorio de los temas tratados en la correspondiente sesion. El
Comité mantuvo contacto permanente con KPMG, empresa de
auditores externos, con el objeto de tomar conocimiento temprano
de los resultados de las auditorias, analizando el contenido de los
informes, asi como el procedimiento y alcance de las revisiones y
los resultados del andlisis de suficiencia de provisiones, asi como
de la revisién de control interno del Banco y filiales y de los
estados financieros consolidados al treinta y uno de diciembre de
dos mil veintitrés, los que presentaban razonablemente, en todos
sus aspectos significativos, la situacién financiera consolidada del
Banco y los resultados de sus operaciones, asi como sus flujos de
efectivo. En cada una de las sesiones del Comité se conocié y
reviso el desarrollo y avance del Plan Anual de Auditoria Interna,
revisando al respecto los reportes de auditoria emitidos tanto para
el Banco como para CAT. Asimismo, el Comité recibié en cada

sesion el reporte de la Division de AML & Control Interno, los

22

Verifique este documento en https://ajs.cl con el codigo adjunto. CVE: 012-2024040810505786



EDUARDO DIEZ MORELLO
Abogado - Notario Ptiblico
342 Notaria - Santiago De Chile

planes de accién a implementar, los principales indicadores de los
Riesgos No-Financieros y las principales pérdidas operacionales e
incidencias del periodo. Con la misma periodicidad, se traté el
compromiso por fraude, las actividades de Cumplimiento, cambios
normativos y su implementacién y los principales requerimientos
regulatorios. Se revisaron oportunamente el estado de las
observaciones realizadas por organismos reguladores y por los
auditores externos. También, se trataron las métricas en la
Prevencion de Lavado de Activos, se informaron los casos
reportados a la Unidad de Andlisis Financiero, las revisiones
efectuadas a clientes de alto riesgo, las capacitaciones efectuadas
a empleados y las modificaciones realizadas a las distintas
politicas y procedimientos del Banco. El Comité también se
mantuvo informado del estado de juicios seguidos en contra del
Banco y sus Filiales. Finalmente, se debe hacer presente, que las
presentaciones correspondientes a cada sesién del Comité de
Auditoria, fueron oportunamente entregadas a los directores
miembros.”. b) INFORME ANUAL COMITE DE RIESGOS.
“‘Durante el afio dos mil veintitrés, el Comité de Riesgos de
Scotiabank Chile sesioné en doce oportunidades, informdndose en
cada oportunidad al Directorio de los temas tratados en la
correspondiente sesion, presentdndose los riesgos e iniciativas del
Banco en esta materia. En cada sesion se presenté un resumen
ejecutivo que comprende la gestién de la divisién, el gasto en riesgo
Yy sus respectivas métricas. Asimismo, se trataron oportunamente
las modificaciones propuestas respecto de las distintas politicas

del Banco y demds materias relevantes del periodo. Se informé en

cada una de las sesiones respecto de las métricas de apetito por &l

riesgo, conjuntamente con la evolucién respectiva y los result doss s
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de la medicién para cada periodo. Se trataron los riesgos
principales y emergentes, el estado de la cartera y los riesgos
asociados para el Banco, la evolucién mensual de la morosidad
total de la cartera, los clientes en cobranza judicial de monitoreo
especial, y se revisaron Politicas y Limites que posteriormente
fueron aprobados en el Directorio. Finalmente, se debe hacer
presente, que las presentaciones correspondientes a cada sesion
del Comité de Riesgos, fueron oportunamente entregadas a los
todos los miembros del Directorio.”. OCHO. DESIGNACION DEL
PERIODICO EN QUE SE EFECTUARAN LAS PUBLICACIONES
LEGALES DE LA SOCIEDAD. Se hizo presente que, de acuerdo
con lo prescrito por el articulo cincuenta y nueve de la Ley sobre
Sociedades Anodnimas, correspondia a la Junta designar un
periodico para efectuar las publicaciones legales del Banco. Para
dichos efectos se propuso que dichos avisos se publiquen en el
diario electronico “La Nacién”. La Junta acordé por la
unanimidad de los accionistas presentes con derecho a voto, que
las publicaciones se efectiien en el diario electronico “La Nacion”.
NUEVE. LAS DEMAS MATERIAS PROPIAS DE LA JUNTA
OEDINARIA DE ACCIONISTAS. Finalmente, el Presidente senalé
que correspondia referirse a otras materias propias de una Junta
Ordinaria de Accionistas y cedi6 la palabra al Secretario quien

dej6 constancia de las siguientes: A. Informacion sobre el

Proceso de Autoevaluacion del Directorio: El proceso de

autoevaluacion  del Directorio y Comités de  Apoyo,
correspondiente al afno dos mil veintitrés, orientado a detectar
espacios de mejora en su funcionamiento y a profundizar el
compromiso de este organo con las buenas practicas, arrojoé

conclusiones positivas, ademas de un alto nivel de conformidad
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de los integrantes con el desempeifio del Directorio. Los resultados
de este proceso fueron presentados en el Directorio de diciembre
del ano dos mil veintitrés, y consideraron la posibilidad de
celebrar una sesiébn en terreno y la profundizacion en las
capacitaciones a los directores. Adicionalmente, durante el afo
dos mil veintitrés, con el objetivo de mantener al dia y
profundizar el conocimiento de los directores en diversas
materias, los integrantes del Directorio participaron en un
programa de capacitacién que contemplé temas ASG de alta
relevancia estratégica, Compliance y Ciberseguridad. Este afio, el
programa de capacitaciones considerd, ademas, un curso referido
a la nueva Ley de Delitos Econémicos, que entrara en vigor en
septiembre de dos mil veinticuatro. Asimismo, en el marco de un
plan de capacitaciéon en gestion ASG, en enero de dos mil
veintitrés se efectué una capacitacion en esta materia, que
consideré temas como Cambio Climatico y Finanzas Sostenibles,
Modelo de Gobierno, Metodologias de Medicion del Riesgo
Climatico y tendencias normativas. B. Otros: Se hace presente
que los hechos esenciales, son los que se consignan en la
Memoria, la que se encuentra a disposicién de los sefiores
accionistas. Sometidas a conocimiento de la Junta, las materias
indicadas fueron aprobadas por la unanimidad de los accionistas.
Terminada la exposicién de cada uno de los puntos de la Tabla, el
Presidente ofrecio la palabra a los accionistas para que pudiesen
formular comentarios o dudas que hubieren podido mantener

sobre las materias aprobadas por la presente Junta, quienes

manifestando estar de acuerdo con las materias y tem
revisados, no expresaron comentarios o preguntas adicionales.

VIII. CUMPLIMIENTO DE LOS ACUERDOS Y PODERESEs" /Z
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Finalmente, la Junta resolvio por la wunanimidad de los
accionistas, que los acuerdos adoptados en esta reunion se lleven
a cabo de inmediato, bastando para €llo que el acta de la misma
se encuentre firmada por todos los llamados a hacerlo.
Adicionalmente, se faculté al senior Rafael Bilbao Deramond y a
dofia Joanna Weinstein Engel, para que, separada e
indistintamente, reduzcan a escritura publica en todo o parte el
Acta de la presente Junta. No habiendo otras materias que tratar,
el senor Presidente agradecid6 a los senores accionistas su
participacién en la Junta, la que se dio por concluida siendo las
nueve cincuenta horas. Firmaron. Salvador Said Somavia,
Presidente. Diego Masola, Gerente General. Rafael Bilbao
Deramond, Secretario. Gustavo Jullian Matta, en representacion
de Nova Scotia Inversiones Limitada”. CERTIFICADO: El Notario
que suscribe certifica: PRIMERO: Haber asistido a la Junta
Ordinaria de Accionistas (“la Junta”) de Scotiabank Chile, la que
se celebr6 en el dia, hora y lugar que se indica en el Acta
precedente. SEGUNDO: Que se encontraban presentes en la
Junta las personas que indica el Acta. TERCERO: Que los
accionistas estuvieron comunicados en forma simultanea vy
permanente a la reunién mediante la plataforma tecnolégica
puesta a disposicion por el Banco en conjunto con el Depésito
Central de Valores y la Bolsa de Comercio de Santiago. CUARTO:
Que las proposiciones hechas a la Junta fueron integramente
leidas, puestas en discusién y aprobadas por los asistentes en la
forma que se indica en el Acta precedente. QUINTO: Que el Acta
precedente es expresion fiel de lo ocurrido y acordado en la
Junta. Santiago, veintiocho de Marzo de dos mil veinticuatro.
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Trigésima Cuarta Notaria de Santiago”. Conforme con acta del
Libro de Actas, que he tenido a la vista.- En comprobante y previa

lectura, firma la compareciente la presente escritura publica. Di
. . .. o - ﬁ_% W~ QGC/V
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Abogado - Notario Publico
34® Notaria - Santiago de Chile

CERTIFICADO: El Notario que suscribe certifica: PRIMERO:
Haber asistido a la Junta Ordinaria de Accionistas (“Ia Junta”) de
Scotiabank Chile, la que se celebr6 en el dia, hora y lugar que se
indica en el Acta precedente. SEGUNDO: Que se encontraban
presentes en la Junta las personas que indica el Acta. TERCERO:
Que los accionistas estuvieron comunicados en forma simultanea
y permanente a la reunién mediante la plataforma tecnolégica
puesta a disposicion por el Banco en conjunto con el Depésito
Central de Valores y la Bolsa de Comercio de Santiago. CUARTO:
Que las proposiciones hechas a la Junta fueron integramente
leidas, puestas en discusién y aprobadas por los asistentes en la
forma que se indica en el Acta precedente. QUINTO: Que el Acta
precedente es expresion fiel de lo ocurrido y acordado en la

Junta. Santiago, 28 de Marzo de 2024.
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