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Modelo de pdliza aprobado segun Reg. POL 120131490 de la Comisién para el Mercado Financiero.

Esta entidad asegura mediante la tasa, monto, vigencia, primas e impuestos detallados en la propuesta y que se
individualizan a continuacion y con arreglo a las condiciones generales estipuladas en la pdliza y sus anexos,
aplicables al presente caso y aceptada por ambas partes y a las particulares que se especifican, asegura dentro
de los limites de la Republica de Chile.

CONDICIONES PARTICULARES DE LA POLIZA

CONDICIONES
INCENDIO Y SISMO

Contratante
Bandesarrollo Sociedad de Leasing Inmobiliario S.A., RUT: 96.611.310-3

Beneficiario

Bandesarrollo Sociedad de Leasing Inmobiliario S.A., hasta un monto equivalente al saldo insoluto del
contrato de arrendamiento. En el exceso del monto de la deuda y hasta el monto asegurado, el beneficiario
de lo que quedare de la indemnizacion luego de pagarse el saldo insoluto de la deuda, sera el arrendatario

con opcion de compra del bien inmueble.

Asegurados:
Personas Naturales o juridicas que hayan celebrado con Bandesarrollo Sociedad de Leasing Inmobiliario S.A.

un contrato de arrendamiento con promesa de compraventa regido por la ley 19.281, asumiendo en éste la
calidad de arrendatario y que el respectivo inmueble tenga uso habitacional o de servicios profesionales.

Vigencia de la pdliza Colectiva
La vigencia regird a partir de las 00:00 horas del dia 01 de julio de 2026, por lo que su terminacién

natural sera a las 24:00 horas del dia 31 de diciembre de 2027.

Modalidad de Aseguramiento

A primera pérdida, no existiendo prorrateo en caso de siniestro.
Esta modalidad ante la eventualidad de siniestro (pérdida total que afecte al bien asegurado), quedara

acotado como maximo hasta el valor de tasacion establecido en el informe de tasacion efectuado por un
tasador designado para tal efecto, por lo tanto, no estara cubierto el valor dafiado que exceda del limite

a primera pérdida contratado bajo esta pdliza.

Materia Asegurada
Bienes inmuebles entregados en arrendamiento por Bandesarrollo Sociedad de Leasing Inmobiliario S.A.

bajo sistema de Leasing habitacional que tengan uso habitacional o estén destinados a la prestacion de
servicios profesionales.

Para todos los efectos de la podliza, se considera como parte de los bienes inmuebles las rejas, portones,
cierros, veredas, pavimentos, caminos, piscinas, jardines, arboles, plantas, muelles, puentes muros de
contencién, muros medianeros, espacios comunes, lozas conexiones a la red de servicios publicos, bodegas,
estacionamientos, obras de drenaje, pozos, canales y demas obras complementarias tales como:

fundaciones, cimientos, aos de iluminacion interior y/o exterior, transformadores eléctricos y sub estaciones

eléctricas, muros de contencion y toda infraestructura fisica que forme parte de la propiedad.
Se incluyen en la materia asegurada los edificios o construcciones pertenecientes a comunidades de
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copropietarios, estén o no sometidos a Ley 19.537 sobre copropiedad inmobiliaria.
Si con posterioridad al otorgamiento del contrato, el bien arrendado cambiase su uso o destino habitacional

a uno parcialmente habitacional, la aseguradora podra dar cobertura siempre y cuando: a) No se pierda el
destino principal habitacional, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 145 de la Ley General de
Urbanismo y Construcciones (D.F.L. 458, de 1975); y b) El cambio en el uso o destino no se refiera a
usos considerados comunmente como riesgosos y que son los siguientes: a) Riesgos asociados a fabricas
de explosivos, municiones, fuegos artificiales y/o fdsforos, fertilizantes; b) Velas, ceras y/o betun,
abonos, asfalto, acidos y/o desinfectantes; c¢) Procesadoras y/o recuperadoras de papeles y cartones,
empresas de diarios, revistas y similares; d) Industrias del plastico, espuma, resinas, caucho y/o

neumaticos, gomas y/o recauchajes.

Monto Asegurado

Correspondera al valor del Inmueble Asegurado al momento inmediatamente anterior a la ocurrencia del
siniestro, el que sera aquél sefalado en el informe de tasacidon elaborado por el tasador de la entidad
crediticia, sin considerar el valor del terreno. Esto de acuerdo a lo establecido en el articulo décimo
de la Pdliza Colectiva de Incendio asociada a Créditos Hipotecarios, inscrita en el registro de pdlizas
de la Comisién para el Mercado Financiero bajo el cédigo POL120131490.

Primas y Tasas
La prima mensual sera el resultado del calculo del monto asegurado por la tasa de 0,014666% (tasa bruta

mensual cliente).

Comisién del Corredor
La comision del Corredor, Scotia Corredora de Seguros Chile Limitada corresponde al 0,8% neto y se aplica

sobre la prima bruta mensual.

Condiciones Generales de Cobertura

De acuerdo a POL 120131490 y considerando las siguientes clausulas adicionales:

1) CAD 1 2013 0598, Incendio y dafios materiales causados por sismo;

2) CAD 1 2013 0070, incendio y dafos materiales causados por salida de mar originada por sismo;

3) CAD 1 2013 0071, incendio y dafos materiales causados por riesgo de la naturaleza;

4) CAD 1 2013 0072, dafios materiales causados por aeronaves;

5) CAD 1 2013 0073, dafios materiales causados por choque o colisibn con objetos fijos o flotantes,
incluyendo naves;

6) CAD 1 2013 0074, Colapso de edificios;

7) CAD 1 2013 0075, dafio eléctrico;

8) CAD 1 2013 0076, dafios materiales causados por vehiculos motorizados;

9) CAD 1 2013 0077, dafios materiales causados por roturas de caferias o por desbordamiento de estanques
matrices;

10) CAD 1 2013 0078, dafios materiales causados por explosion;

11) CAD 1 2013 0079, dafios materiales por incendio y explosion a consecuencia directa de huelga,
desorden popular o actos terroristas;

12) CAD 1 2013 1492, dafios materiales a consecuencia directa de huelga o desorden popular;

13) CAD 1 2014 0051, dafios materiales a los bienes inmuebles causados por robo con fuerza y robo con
violencia o intimidacion en las personas; y

14) CAD 1 2014 0254, saqueo y dafios materiales por saqueo durante huelga o desorden popular.

Continuidad De Cobertura
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La Compania Aseguradora otorga continuidad de cobertura respecto de los seguros de incendio y las
coberturas complementarias de la cartera de asegurados cuyas polizas terminan su vigencia el 30 de
junio de 2026. Se entendera como continuidad de cobertura, al aseguramiento en las nuevas pdlizas de
la cartera de deudores asegurados en las polizas colectivas anteriores, sin realizar una nueva
suscripcién o inspeccion de los bienes asegurados, en tanto se cumplan las siguientes condiciones:

1. La materia asegurada haya estado cubierta en la pdliza colectiva anterior.

2. Que el hecho esté cubierto también en el nuevo contrato de seguro.

3. Que la caracteristica de la materia asegurada no haya sido excluida en la péliza colectiva anterior.

4. Que la caracteristica de la materia asegurada no haya sido objeto de una declaracion falsa o reticente,
exceptuada la indisputabilidad pactada.

Sublimites Asegurados, Independientes y Adicionales al Monto Asegurado de la Pdliza Principal.
a) Inhabitabilidad de vivienda. Se otorga cobertura al valor de los hospedajes o arriendos que el asegurado

deba solventar a causa de un siniestro indemnizable por aplicacién de la pdliza. Se entiende por valor
de los hospedajes o arriendos, el monto en dinero del canon pactado en un contrato de arrendamiento o el
precio por noche de un hotel, hostal o similar, que debe pagar el asegurado para obtener alojamiento
para él o su familia, mientras el inmueble no esté en condiciones de ser habitado, con una suma asegurada
independiente del monto asegurado en la pdliza principal, que corresponde a un sublimite de éste, hasta
un 1% del monto asegurado por concepto del valor mensual de arriendo, hospedaje y bodegaje en su caso,
con un tope de UF 50 mensual y por un periodo maximo indemnizable de 6 meses.

Seran condiciones para que opere la cobertura indicada:

i. Que la pérdida o dafo del bien asegurado provenga de un hecho indemnizable bajo esta pdliza o de
sus clausulas adicionales.

ii. Que, al momento del siniestro, la propiedad estuviere habitada por el asegurado o su familia para
fines de vivienda permanente. No se considerardan habitadas en forma permanente las viviendas utilizadas
durante el verano o aquellas utilizadas ocasional y esporadicamente y por un corto espacio de tiempo por
el asegurado y su familia.

iii. Que, a causa del siniestro, el asegurado o su familia no puedan habitar la propiedad dafada o destruida.

En caso de eventos catastréficos como sismos o maremotos, se contempla el pago al deudor asegurado de
la Cantidad Maxima Indemnizable por concepto de valor mensual de arriendo u hospedaje, durante el Periodo
Maximo de Indemnizacion ya indicado, sin necesidad de demostrar la ocurrencia de los gastos.

b) Remocién de escombros con una suma asegurada independiente del monto asegurado en la pdliza principal,
que corresponde a un sublimite de éste, hasta un 5% del monto asegurado, que se pagara de una sola vez contra

presentacion de los comprobantes del gasto.
c) Traslado de muebles, por un monto maximo vy total de 0,5% del monto asegurado que se pagara de una sola

vez contra presentacion de los comprobantes del gasto.

d) Gastos acreditados en que incurra el asegurado por demoliciones que sean necesarias u ordenadas
por la autoridad competente con una suma asegurada independiente del monto asegurado en la poliza
principal, que corresponde a un sublimite de éste, hasta un 15 % del monto asegurado, que se pagara de
una sola vez contra presentacion de los comprobantes del gasto.

Los gastos cubiertos y enumerados anteriormente son independientes del monto asegurado en la poliza y

procedera su pago tanto en caso de siniestro de las coberturas basicas como de las adicionales.

Condiciones Particulares de Cobertura
1. La CAD 120130071 se extiende a cubrir los dafos materiales al inmueble y sus instalaciones

existentes en subterraneos, las filiraciones de agua lluvia que sean consecuencia de un fendmeno
climatico anormal, y los que ocasione la saturacibn de canaletas, bajadas de agua, inundacion de
terrazas en pisos superiores, y en general los dafos causados por el agua. Lo anterior producto de
fendbmenos de la naturaleza, incluso de caracter anormal, siempre que las canaletas, bajadas de agua o
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terrazas cumplan con las normas minimas de construccion (Dimensiones, Sellos u otras. Como asi también
su mantencién y limpieza). Se incluyen también los dafios materiales causados por inundacion y
desbordamiento de causes sobre bienes depositados/almacenados en subterraneos, siempre que formen parte
de la materia asegurada o correspondan a instalaciones del edificio asegurado y se encuentren incluidos
dentro del monto asegurado. Asimismo, se debera incluir la cobertura de riesgos de la naturaleza para
bienes al aire libre, cuando estos bienes estén disefiados para este propésito.

2. Queda entendido que la CAD 120130071 se extiende a cubrir los dafios materiales causados por peso
de nieve o hielo y los ocasionados por caida de arboles.

3. La CAD 120130076 se extiende a cubrir los dafos causados por vehiculos motorizados, sus partes,
piezas o carga, cuando sean de propiedad del arrendatario del contrato de leasing o cuando sean operados
0 estén bajo su control o el de sus familiares o dependientes.

4. La CAD120130074 se extiende a cubrir los materiales que sufran los bienes asegurados causados directamente
por las obras y faenas de demolicién o construccion de edificaciones en propiedades colindantes.

5. Se cubre incendio y dafios materiales causados por combustion espontanea.

6. La CAD120130077 se extiende a cubrir los danos causados por el agua, a consecuencia de desborde
de artefactos sanitarios tales como lavatorios, tinas de bafio, estanques de WC, Bidés u otros similares
incluyendo los dafos causados por filtracion, fuga o mojada de rociadores o sprinklers, salvo que tengan
por causa u origen el mal funcionamiento, por falta de mantencion o vicio propio del propio artefacto.

Cobertura Para Ampliaciones y Mejoras

En caso de que el asegurado no comunique al asegurador la circunstancia de haberse efectuado
reparaciones, construcciones o ampliaciones en los bienes asegurados, se entendera que ellas cuentan
con cobertura automatica, sin cobro de prima adicional, y por consiguiente se encuentran incluidas en
el monto asegurado, con lo cual se deja sin efecto lo indicado en las condiciones generales de la pdliza
de incendio, sobre alteracion en el riesgo o de la materia asegurada, sin perjuicio de lo cual la
propiedad debera mantener siempre su uso habitacional o de servicios profesionales y cumplir con los
requisitos de asegurabilidad correspondientes. Para estos casos, si el monto asegurado fuere inferior al
valor real del bien asegurado y éste se viere afectado por un siniestro, la compafia aseguradora indemnizara
hasta un 30% mas del monto asegurado. Se establece que, a peticion expresa del cliente, podra modificarse

el monto asegurado con el objeto de reflejar el mayor valor del bien asegurado.

Condiciones de Suscripcion

Debido a que se trata de cartera que soélo considera stock de asegurados, no hay condiciones de suscripcion.

Sin perjuicio de ello, en caso que un asegurado bajo una pdliza individual deje de estarlo y deba ser
incorporado a la pdliza colectiva licitada, las condiciones de suscripcion seran:

i. Condiciones de Ingreso: La companiia podra acceder a las tasaciones realizadas por la entidad crediticia.

ii. Antigiedad maxima: Sin limitaciones

iii. Tipo de Construccion: Sin limitaciones.

Ademads, se hace presente que no aplicara, respecto de la CAD120130598 y la CAD 120130070 la exclusiéon

indicada en la letra b) del articulo 2 de las mismas, en lo relacionado especifica y Unicamente con
las construcciones. En consecuencia, respecto de dichos adicionales se debera dar cobertura a las
construcciones parcial o totalmente hechas de adobe.

Periodo de Gracia y Rehabilitacién

El periodo de gracia sera de un mes contado desde el ultimo dia en que el asegurado tuvo cobertura.
En caso de terminar la cobertura individual de un asegurado por falta de pago de la prima, la misma se ppodra

rehabilitar conforme a lo establecido en el articulo 23 de las condiciones generales de la péliza contratada.
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Evaluacién de los Riesgos

La exigencia respecto al plazo para que la aseguradora responda si aceptara o rechazara el riesgo propuesto
0 bien establecera alguna limitacién de cobertura, en el caso de nuevos deudores, no podra ser inferior
a cinco dias habiles, contados desde la recepcion en la compafila de seguros de toda la documentacion
correspondiente para la correcta evaluacion del riesgo, debiendo el asegurado aceptar formalmente las

limitaciones de cobertura para ser incorporado a la péliza colectiva.

Procedimiento de Liquidaciéon de Siniestros

Aviso de Siniestros (Denuncia)

El asegurado debera realizar la denuncia de un siniestro tan pronto como le sea posible, una vez tomado
conocimiento de cualquier hecho que pueda constituir o constituya un siniestro que afecte a la materia
asegurada, y en un plazo maximo de 60 dias corridos desde el momento que le fue posible, una vez tomado
conocimiento de la ocurrencia del hecho que pueda constituir o constituya un siniestro. Este plazo que

se extendera a 120 dias para eventos catastroficos.

Medios para efectuar el Aviso de siniestro (Denuncia)

Los medios habilitados para efectuar el aviso de siniestros son:

-A través de la plataforma web www.segurossura.cl las 24 horas del dia

-Centro De Atencion Telefénica Fono N°600 411 1000, de lunes a viernes de 8:00 hrs. hasta las 19:00 hrs.

-Directo en cualquier sucursal a lo largo del pais: En Santiago de lunes a jueves de 9:00 a 16:00 - viernes

de 9:00 a 14:30 hrs; Regiones de lunes a viernes de 9:00 a 14:00 hrs.

Documentos necesarios para efectuar la denuncia de siniestro

Para el aviso de siniestros, se requiere:
a) Carta relato de los hechos por el asegurado (descripcién del origen y extensién del siniestro, fecha

de ocurrencia, direccion afectada, teléfono de contrato, nombre y rut del asegurado, nombre y datos del
denunciante.

b) Certificado de bomberos (en caso de incendio).

c) Posteriormente, dos presupuestos de reparacion (con detalle de partidas, monto unitario y total).

d) La compaifiia o liquidador, se reservan el derecho de solicitar antecedentes adicionales.

Inspeccion
El plazo para la inspeccidon del inmueble siniestrado no podra ser superior a 5 dias habiles ni superior

a 10 dias habiles contados desde la recepcion del denuncio por la compafiia.

Plazo para liquidacion y pago de la indemnizacion
El plazo de liquidacion corresponde al establecido en el articulo 23 del D. S. N° 1.055 del 2012, esto

es, 45 dias corridos contados desde la fecha del denuncio del siniestro, salvo las excepciones contempladas

en el mismo articulo 23.
El plazo para dictaminar la procedencia del pago del siniestro, desde que la Compahia recibe el informe

de liquidacion no podra ser superior a 10 dias habiles.

Plazo de pago de indemnizacion
No podra ser inferior a 3 dias habiles ni superior a 6 dias habiles, contados desde la notificacion de

la aceptacién de la compaiia de la procedencia del pago de la indemnizacion, salvo que el pago no proceda
en conformidad a las normas legales o contractuales.
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Sin perjuicio de lo establecido en los puntos anteriores, los plazos totales de liquidacion nunca podran
exceder los sefialados en el Decreto Supremo N° 1.055 de 2012.

Tratandose de eventos catastroficos los plazos del proceso de liquidacion, incluida la inspeccion del
inmueble asegurado, correspondera unicamente a los establecidos en el Decreto Supremo N° 1.055 de 2012.

Emitido el informe final de liquidacion, la Compania deberd remitir una copia del mismo al Corredor de
Seguros y éste a Bandesarrollo Sociedad de Leasing Inmobiliario S.A., y también al cliente asegurado.

En caso de no haber impugnacion por parte de Bandesarrollo Sociedad de Leasing Inmobiliario S.A, del
Corredor de Seguros, en su caso, ni del cliente, se solicitara el pago de la indemnizacion correspondiente.

Liquidadores:

Para una mayor rapidez en la tramitacion de siniestros, la Compafia, en conjunto con la entidad
crediticia, ha definido una ndémina de liquidadores oficiales de seguros, la cual estara compuesta
por los siguientes liquidadores externos: JPV y Crawford, los que han sido seleccionados considerando
el cumplimiento de los estandares y requerimientos definidos para este tipo de cartera.

Adicionalmente, la Compania podra efectuar la liquidacion de siniestros de manera directa, a través de
Su equipo interno especializado.

Lo anterior, sin perjuicio de los derechos que puede ejercer el respectivo asegurado durante el proceso

de liquidacién de un siniestro.

Rehabilitacion de Monto Asegurado
En caso de siniestro, el monto asegurado se rehabilitard en forma automatica sin cobro de prima. Ademas,

no sera aplicable costo de reinstalacién por lo que, si procediere, éste sera asumido por la Compainiia.

Pérdida Total o Parcial

En caso de pérdida total del inmueble asegurado, la indemnizacion se determinara de acuerdo al valor de
reposicién, sin deduccion alguna por antigledad, uso, desgaste o depreciacion, todo ello limitado al
respectivo monto asegurado. En caso de pérdida parcial del inmueble asegurado, la indemnizacion se determinara
conforme al valor de reparacion o reconstruccion, habida consideracién del material y caracteristicas de
construccion del inmueble a la fecha del siniestro, sin deduccion alguna por antigiedad, uso, desgaste

o depreciacion, todo ello limitado al respectivo monto asegurado.

Clausula de Errores u Omisiones

La Compafia se obliga a dar cobertura a aquellos siniestros en que la informacion o documentacion de
respaldo entregada o que dispone la Entidad Crediticia adolezca de errores u omisiones causados por
hechos fortuitos o inadvertencias como, por ejemplo, la falta de traspaso o pago de prima, informacion
del seguro insuficiente para determinar la correcta edad del asegurado o extravio de documentos de
respaldo. Estas situaciones seran admitidas por la Compafia para todos los efectos relativos a la
cobertura y al pago de la indemnizacién, cualquiera sea la oportunidad en que se detecten e informen,
de modo que la compafia aseguradora procedera como si tal hecho, error u omision jamas hubiere ocurrido,
sin perjuicio de su derecho a cobrar la prima correspondiente y del cumplimiento de los requisitos de
asegurabilidad previstos. EI limite maximo a indemnizar para cada caso correspondera al valor de
tasacion del inmueble, descontado el valor del terreno sin limitacion alguna del monto. Se hace
presente que lo anterior es sin perjuicio de aquellos casos en que se produzca la terminacion del

contrato por no pago de prima de conformidad a lo dispuesto en el articulo 528 del Codigo de Comercio.

Contratacion De Pdliza Individual
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La Entidad Crediticia aceptara la pdliza individual que pudiere contratar en forma directa el asegurado,
siempre que cumpla los requisitos del marco regulatorio vigente. La Entidad Crediticia no podra exigir
coberturas distintas a las contempladas en el seguro colectivo, ni podra aceptar una podliza individual
on menores coberturas. Lo anterior sin perjuicio de la contratacidon voluntaria de otras coberturas
adicionales por parte del deudor asegurado.

Por otra parte, la Compafia no podra ofrecer polizas individuales como parte de un plan comercial que
utilice la base de asegurados que dispondra en virtud de la adjudicacién, sin la autorizacion previa
de la entidad crediticia. Esta restriccion en ningun caso aplicara cuando los clientes, de manera
particular, contraten la pdliza individual en la misma Compainia.

Aquellos asegurados que, contando con una pdéliza individual, no la renueven en la Compafia donde la
tuvieren contratada o, renovandola, no la presenten para efectos de ser aceptada por la Entidad Crediticia,
se entendera que se encontraran asegurados en la pdliza colectiva contratada por el Entidad Crediticia, en

tanto cumplan con las condiciones de suscripcion establecidas para ingresar en dicha pdéliza.

Evento de caracter catastréfico:
Tratandose de eventos de caracter catastroficos, entendiéndose por tal lo establecido en el articulo

15 letra h) de la POL1 2013 1490, los plazos del proceso de liquidacion se ajustaran a lo establecido

en el Decreto Supremo 1.055 de 2012, Reglamento de los auxiliares del Comercio de Seguros.
El procedimiento de liquidacién deberd ser breve y nunca podran exceder los sefialados en el Decreto

Supremo N°1.055 de 2012.

Clausula 72 horas:
Para todos los siniestros cuyo origen sean los riesgos de la naturaleza, incluidos los sismos, se

considerard como un sélo evento todas aquellas ocurrencias que tengan lugar dentro de las 72 horas a
partir de la primera ocurrencia.

Domicilio Especial
Para todos los efectos legales del presente contrato de seguro, las partes sefalan como domicilio

especial la ciudad de Santiago, Regiéon Metropolitana.

DEDUCIBLES

a) Para la clausula adicional de incendio y dafios materiales a consecuencia de sismo (CAD 1 2013 0598):
a.1- En el caso de bienes de uso habitacional: 1% del monto total asegurado por ubicacién con un minimo

de UF 25 (aplicables en toda y cada pérdida); y
a.2- En el caso de bienes destinados a servicios profesionales: 2% del monto asegurado por ubicacion con

un minimo de UF 50 para bienes de servicios profesionales (aplicables en toda y cada pérdida).
b) Para la clausula adicional de dafos materiales causados por roturas de cafierias o por desbordamiento

de estanques matrices (CAD 1 2013 0077): 0,1 % del monto total asegurado por ubicacion.

EXCLUSIONES

Se aplicara lo que dispongan el respectivo condicionado general y las clausulas adicionales.
Sin perjuicio de lo anterior, no aplicara, respecto de la CAD1 2013 0598 y la CAD 1 2013 0070 Ia

exclusion indicada en la letra b) del articulo 2 de las mismas, en lo relacionado especifica y
unicamente con las construcciones. En consecuencia, respecto de dichos adicionales se debera dar

cobertura a las construcciones parcial o totalmente hechas de adobe.

ANEXO
(Circular N° 2106 Superintendencia de Valores y Seguros)




POLIZA : 09557727 - INCENDIO CARTERAS HIPOTECARIAS
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PROCEDIMIENTO DE LIQUIDACION DE SINIESTROS

1) OBJETO DE LA LIQUIDACION
La liquidacion tiene por fin establecer la ocurrencia de un siniestro, determinar si el siniestro

estda cubierto en la pdliza contratada en una compafia de seguros determinada, y cuantificar el monto
de la pérdida y de la indemnizacién a pagar.

El procedimiento de liquidacion estd sometido a los principios de celeridad y economia procedimental,
de objetividad y caracter técnico y de transparencia y acceso.

2) FORMA DE EFECTUAR LA LIQUIDACION
La liquidacion puede efectuarla directamente la Compafiia o encomendarla a un Liquidador de Seguros.
La decisién debe comunicarse al Asegurado dentro del plazo de tres dias habiles contados desde la fecha

de la denuncia del siniestro.

3) DERECHO DE OPOSICION A LA LIQUIDACION DIRECTA

En caso de liquidacién directa por la compainia, el Asegurado o beneficiario puede oponerse a ella,
solicitandole por escrito que designe un Liquidador de Seguros, dentro del plazo de cinco dias
habiles contados desde la notificacién de la comunicacion de la Compafila. La Compafiia debera designar

al Liquidador en el plazo de dos dias habiles contados desde dicha oposicién.

4) INFORMACION AL ASEGURADO DE GESTIONES A REALIZAR Y PETICION DE ANTECEDENTES
El Liquidador o la Comparfia debera informar al Asegurado, por escrito, en forma suficiente y oportuna,

al correo electronico (informado en la denuncia del siniestro) o por carta certificada (al domicilio
sefialado en la denuncia de siniestro), de las gestiones que le corresponde realizar, solicitando de
una sola vez, cuando las circunstancias lo permitan, todos los antecedentes que requiere para liquidar

el siniestro.

5) PRE-INFORME DE LIQUIDACION
En aquellos siniestros en que surgieren problemas vy diferencias de criterios sobre sus causas,

evaluacion del riesgo o extensibn de la cobertura, podra el Liquidador, actuando de oficio o a
peticion del Asegurado, emitir un pre-informe de liquidacién sobre la cobertura del siniestro y el
monto de los dafos producidos, el que deberd ponerse en conocimiento de los interesados. El asegurado
o la Compafiia podran hacer observaciones por escrito al pre-informe dentro del plazo de cinco dias

habiles desde su conocimiento.

6) PLAZO DE LIQUIDACION

Dentro del mas breve plazo, no pudiendo exceder de 45dias corridos desde fecha denuncio, a excepcioén de;

a) siniestros que correspondan a seguros individuales sobre riesgos del Primer Grupo cuya prima anual
sea superior a 100 UF: 90 dias corridos desde fecha denuncio;

b) siniestros maritimos que afecten a los cascos o en caso de Averia Gruesa: 180 dias corridos desde

fecha denuncio;

7) PRORROGA DEL PLAZO DE LIQUIDACION
Los plazos antes sehalados podran, excepcionalmente siempre que las circunstancias |o ameriten,

prorrogarse, sucesivamente por iguales periodos, informando los motivos que la fundamenten e indicando
las gestiones concretas y especificas que se realizaran, lo que debera comunicarse al Asegurado y a
la Superintendencia, pudiendo esta Uultima dejar sin efecto la ampliacion, en casos calificados, y

- /
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fijar un plazo para entrega del Informe de Liquidacion. No podra ser motivo de prorroga la solicitud
de nuevos antecedentes cuyo requerimiento pudo preverse con anterioridad, salvo que se indiquen las
razones que justifiquen la falta de requerimiento, ni podran prorrogarse los siniestros en que no haya

existido gestién alguna del liquidador, registrado o directo.

8) INFORME FINAL DE LIQUIDACION

El informe final de liquidacion debera remitirse al Asegurado y simultaneamente al Asegurador,
cuando corresponda, y debera contener necesariamente la transcripcion integra de los articulos 26 vy
27 del Reglamento de Auxiliares del Comercio de Seguros (D.S. de Hacienda N° 1.055, de 2012, Diario

Oficial de 29 de diciembre de 2012),

9) IMPUGNACION INFORME DE LIQUIDACION
Recibido el informe de Liquidacion, la Compafila y el Asegurado dispondran de un plazo de diez dias
habiles para impugnarla. En caso de liquidacién directa por la Compania, este derecho sélo lo tendra

el Asegurado.

Impugnado el informe, el Liquidador o la compafia dispondra de un plazo de 6 dias habiles para
responder la impugnacion.

INFORMACION SOBRE ATENCION DE CLIENTES Y PRESENTACION DE CONSULTAS Y RECLAMOS

En virtud de la circular N° 2131 del 28 de Noviembre de 2013, las companiias de seguros, corredores de
seguros Yy liquidadores de siniestros, deberan recibir, registrar y responder todas las presentaciones,
consultas o reclamos que se le presenten directamente por el contratante, asegurado, beneficiarios o
legitimos interesados o sus mandatarios.

Las presentaciones pueden ser efectuadas en todas las oficinas de las entidades en que se atienda
publico, presencialmente, por correo postal, medios electrénicos, o telefénicamente, sin formalidades,
en el horario normal de atencion.

Recibida una presentacion, consulta o reclamo, esta debera ser respondida en el plazo mas breve
posible, el que no podra exceder de 20 dias habiles contados desde su recepcion.

El interesado, en caso de disconformidad respecto de lo informado, o bien cuando exista demora
injustificada de la respuesta, podra recurrirala Comisién para el Mercado Financiero ex
Superintendencia de Valores y Seguros, Area de Proteccion al Inversionista y Asegurado,
Proteccién al Inversionista y Asegurado, cuyas oficinas se encuentran ubicadas en Av. Libertador

Bernardo OHiggins 1449, piso 1°, Santiago, o a través del sitio web www.cmfchile.cl.
INFORMACION TECNICA DE LA POLIZA

NRO UBICACION. 1

Direccién :  SEGUN DETALLE 1 1
Comuna : TODO EL PAIS
Localidad - TODO EL PAIS
Region - TODO EL PAIS
\ J
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Numero Inspeccion 0 - 0

ITEM NUMERO : 1
Relacién Proponente/Asegurado : El mismo

Asegurado : 96.611.310 -3 BANDESARROLLO SOC. DE LEASING INMOB. S.A
Fecha Desde : Las 00:00 Hrs. de 01/07/2026

Fecha Hasta . Las 23:59 Hrs. de 31/12/2027

Plazo : 548 Dias

LOCALIZADO EN UBICACION : 1
DESCRIPCION DE MATERIA ASEGURADA

BENEFICIARIO :  Bandesarrollo Soc. De Leasing Inmob. S.a

COBERTURAS

CONCEPTOS Monto Tasa Anual Prima
A31 2 INCENDIO PARA EDIFICIO 1,00

A318 DEMOLICIONES 1,00

A32 2 REMOCION DE ESCOMBROS Y TRASLADO DE MUEBLE 1,00

A33 2 INHABITABILIDAD DE LA VIVIENDA Y BODEGAJE 1,00

A133 DANOS MAT. POR ROTURAS DE CANERIAS

A16 1 DANOS MATERIALES CAUSADOS POR AERONAVES
A310 DANOS MATERIALES A CONSECUENCIA DIRECTA DE
A312 INCENDIO Y DANOS MATERIALES CAUSADOS POR R
A313 DANOS MATERIALES CAUSADOS POR EXPLOSION
A314 COLAPSO DE EDIFICIOS

A315 CHOQUE O COLISION

A317 DANO ELECTRICO

A319 DANOS MATERIALES POR ROBO

A320 SAQUEO Y DANOS MATERIALES POR SAQUEO DURAN
A34 2 INCENDIO Y DANOS MATERIALES CAUSADOS POR S
A35 1 SALIDA DE MAR ORIGINADA POR SISMO

A37 1 DANOS MAT.POR VEHICULOS MOTORIZADOS

A39 1 HUELGA, DES.POPULAR O ACT.TERRORISTAS

Total Item 1 4,00 0,000
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