Scotia.

iES TIEMPO DE PREVENIR!

En Scotia, nunca te
contactaremos para solicitar
tu informacién personal

Hola,

En Scotia, la seguridad de nuestros clientes es lo mas importante.

Los delincuentes se hacen pasar por ejecutivos del banco para conseguir informacién de
tus productos y cometer actos fraudulentos.

Conoce algunas de sus practicas, para no ser victima.

Phishing o estafa por correo electronico

Es la suplantacion de identidad via escrito, correos 0 mensajes de texto de
una institucion financiera. Suelen contener mensajes de alarma y urgencia

E para que actualices tu clave o datos personales, hagas clic en links o
solicitando otro tipo de informacién personal.

Vhishing o estafa telefonica

Es un tipo de fraude donde los delincuentes se hacen pasar por un ejecutivo
@) del banco, un carabinero, o un familiar en problemas, para solicitar
@O informacion privada, claves, contrasefa, codigo de acceso, Tarjetas de
Crédito y numeros de cuenta, a través de una llamada telefénica.

En Scotia nunca te solicitaremos tus claves de acceso, ni te

enviaremos e-mails con links o solicitando informacién personal.

iSiempre atento!

* Tu ejecutivo nunca te solicitara tus claves.
* Tu ejecutivo nunca te solicitara prestamos de dinero.
* Atento a remitentes desconocidos o no validados con los oficiales del Banco.

* Ante una llamada o e-mail “urgente” o inusual, desconfia. Si te dicen que han
bloqueado tu cuenta, te daran un reembolso de dinero, te has ganado un
premio o debes actualizar tus claves.

* En Scotia, jamas se confirmara una accion sin haberte consultado o haber
realizado los intentos necesarios, dejando prueba de ello.

Si recibes una llamada o e-mail sospechosos, comunicate de inmediato
con nosotros y verifica la informacion antes de realizar cualquier accion.

‘ Ante cualquier duda, comunicate a nuestro Contact Center
600 600 1100

Recuerda

{El Fraude si se puede prevenir!
Es un consejo de Scotia para tu seguridad.

Conoce mas en www.scotiabankchile.cl/fraude

RECOMENDACIONES DE SEGURIDAD

Yo no caigo en fraudes

* Nunca te enviaremos correos con enlaces de ningun tipo.
* Nunca te pediremos tu clave ScotiaPass Digital para ingresar a tu Banco en Linea.
* Nunca te llamaremos para pedirte claves de ningun tipo.

* Nunca guardes tus claves en tu celular ni en sitios de internet.

()
CO* I q N Revisa mas informacion en www.scotiabankchile.cl

Inférmese sobre la garantia estatal de los depdsitos en su banco o en www.cmfchile.cl. ® Marca registrada de The Bank of Nova
Scotia, utilizada bajo licencia.

Este correo electronico ha sido enviado a ${EMAIL_ADDRESS ?lower_case?html} Si no deseas seguir recibiendo mensajes de
nuestra parte, envia un email a la casilla remover@scotiabank.cl con el asunto REMOVER

Este correo electronico fue enviado por Scotiabank Chile
Direccién Casa Matriz: Av. Costanera Sur 2710 Torre A, Parque Titanium, Las Condes
©2024 Derechos Reservados
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Hola,


