ITENDENCIA FINANCIERA

DE COLOMBIA

VIGILADO SUPERIV

DAVIbank

Tarifas productos y servicios
nacionales / Personas

Vigentes desde el 1 de Noviembre del 2026
Estas tarifas estan sujetas a modificaciones, las cuales seran notificadas
a los consumidores financieros en los terminos del Decreto 4809 de 2011

Cifras en pesos

Producto o Servicio Tarifa IVA19% Valor final

Transacciones gratis

Transacciones con Tarjeta Débito
a través de Linea DAVIbank

Transaccidn por compras
con Tarjeta Débito en POS No se cobra
(Punto de Venta)

Cuenta Nomina. Las tarifas relacionadas aplican cobro segiin
el convenio de némina con la empresa y el segmento del cliente

Tarjeta Débito

Tarjeta Débito

/ Reposicién / Reexpedicién 00*00 $j0o2¢ $3:216 $20:140

Producto Tarifa IVA19% Valor final

Tarjeta débito
- Transacciones

Cuota de Manejo $0 EXENTO $0

Retiros con Tarjeta Débito
por ventanilla $19.200 EXENTO $19.200
en oficinas DAVIbank "

Retiro en cajeros
automaticos DAVIbank "° $3.500 EXENTO $3.500
A partir del séptimo retiro

Retiro en cajeros automaticos
Davivienda " $3.500 EXENTO $3.500
A partir del séptimo retiro

Retiro y Consultas en ATM
S $8.834 EXENTO $8.834

Retiro y Consultas en ATM
Otras Redes $8.834 EXENTO $8.834
Retiro y Consultas en ATM

internacionales $8.834 EXENTO $8.834

Consulta en ATM DAVIbank
/ linea de atencién $0 EXENTO $0
(call center) / internet (banca virtual)

Transaccion local invalida
por saldo insuficiente en cajeros $0 EXENTO $0
autométicos DAVIbank

Transaccion local invalida
por saldo insuficiente en ATM $0 EXENTO $0
otras redes

Transferencias entre cuentas
DAVIbank en cajeros propios $0 BENO $0
Compras Internacionales realizadas
con Tarjeta Débito: 2.0% aplicada
sobre la TRM reportada por

las franquicias para conversion

de compras internacionales

a pesos colombianos.

2.0%

- i Tarjeta Dél 5 $1.800.000 48l 2026
2 6 i 6n, d d 12026.

Producto Tarifa IVA19% Valor final

Adelanto de
salario - ADS

Adelanto de Salario - ADS $16.860 EXENTO $16.860

Transferencias
entre cuentas

Transferencia entre
cuentas DAVIbank $0 EXENTO $0

Bre-B $0 EXENTO $0

Transferencia desde cuentas
DAVIbank a otras entidades $9.700 $1.843 $711.543
(Traslado ACH) "

o N
Producto Tarifa IVA19% Valor final
Cuenta Cero
Tarjeta débito
Tarjeta Débito
/ Reposicién / Reexpedicién ° $20.000 $3.800 $23.800
Tarjeta débito
- Transacciones
Cuota de Manejo™"®® $13.500 EXENTO $13.500
Retiros con Tarjeta Débito por
ventanilla en oficinas DAVIbank "2°°° $19.200 EXENTO $19.200
Retiro en cajeros
automaticos DAVIbank $3.500 EXENTO $3.500
A partir del séptimo retiro
Retiro en cajeros automaticos
Davivienda " $3.500 EXENTO $3.500
A partir del séptimo retiro
Retiro y consulta
en ATI\XServibanca Rl $8.834 EXENTO $8.834
Retiroy consutas en AT $8.834 EXENTO $8.834
Retiro y consultas en ATM
intemaycionales BEY $8.834 EXENTO $8.834
Consulta en ATM DAVIbank/
linea de atencién $0 EXENTO $0
(call center) / internet (banca virtual)
Transaccion local invélida
por saldo insuficiente en cajeros $0 EXENTO $0
autométicos DAVIbank
Transaccion local invalida
por saldo insuficiente $0 EXENTO $0
en ATM otras redes
Transferencias entre cuentas
DAVIbank en cajeros propios $0 EAENID $0
Compras Internacionales realizadas con Tarjeta
Débito: 2.0% aplicada sobre la TRM reportada 2.0%
por las franquicias para conversién de compras 0
internacionales a pesos colombianos.
N 2009 de 2019,
d DAVIbank i
a o 1de
2005 hastael
i » 100.000
. N
Producto Tarifa IVA19% Valor final
Transferencias
entre cuentas
Transferencia entre
cuentas DAVIbank $0 EXENTS $0
Bre-B $0 EXENTO $0
Transferencia desde cuentas
DAVIbank a otras entidades $9.700 $1.843 $11.543
(Traslado ACH) "0
Cuenta Digital Cero
Cuota de Manejo $0 EXENTO $0
Retiro sin tarjeta en cajeros EXENTO
automiticos DAVIbank $0 $0
Retiros sin Tarjeta Débito
por ventanilla en oficinas $19.000 EXENTO $19.000
DAVIbanl 2"
Transferencia entre cuentas $0 EXENTO $0
DAVIbank
Transferencia desde cuentas DAVIbank
a otras entidades (Traslado ACH) *1 c0*00 $9.700 $1.843 $11.543
$1800.000
Cuenta Corriente
Retiro y Consulta en ATM Servibanca"®  $ 8.834 EXENTO $8.834
Retiroy consuitas en AT $8.834 EXENTO $8.834
Retiro y consultas en ATM
intemaydonales e $8.834 EXENTO $8.834
Transferencias
entre cuentas
Transferencia entre
cuentas DAVIbank " EC 2 $0
TransfiYa $0 EXENTO $0
Transferencia desde cuentas
DAVIbank a otras entidades $9.700 $1.843 $11.543

(Traslado ACH)

Pertenece a Davivienda Group

Banco DAVIbank S.A
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o N
Producto Tarifa IVA19% Valor final
Cuenta Rentapremium
Retiro Y Consulta $8.834 EXENTO $8.834
en ATM Servibanca "°
Retiroy consultas en ATM
otras redes 1 "% $8.834 EXENTO $8.834
Retiro y consultas en ATM
internacionales 1% $8.834 EXENTO $8.834
n
Transferencias
entre cuentas
Transferencia entre
cuentas DAVIbank $o EXENTO $o
Transferencia desde cuentas
DAVIbank a otras entidades $9.700 $1.843 $11.543
(Traslado ACH) *°°
Bolsillo
Transferencias
entre cuentas
Transferencia entre
cuentas DAVIbank $o EXENTO $o
Transferencia desde cuentas
DAVIbank a otras entidades $9.700 $1.843 $11.543
(Traslado ACH) "0
. N
Producto Tarifa IVA19% Valor final
Cuenta de Ahorros para menores de edad
Retiro y consulta en ATM
Servibanca (cada una) o' $8.834 EXENTO $8.834
Retiro y consultas en ATM
otras redes 10" $8.834 EXENTO $8.834
Retiro y consultas en ATM
internocionales 101 $8.834 EXENTO $8.834
L
“2A partir del 2026,
Transferencias
entre cuentas
Transferencia entre
cuentas DAVIbank $0 BB EC
TransfiYa $0 EXENTO $0
Transferencia desde cuentas
DAVIbank a otras entidades $9.700 $1.843 $1.543
(Traslado ACH) "
(Ley 2009 del 27 de dicimbre 2019)
Cuentas
de Ahorro
Consignacién nacional a través
de oficinas y cajeros automaticos $0 EXENTO $0
depositarios de DAVIbank
Copia Extracto $0 EXENTO $0
Certificacion Bancaria $0 EXENTO $0
Tarjeta Débito
Acceso a consultas en cajeros
autométicos DAVIbank $0 $o $0
Copia Extracto $0 $0 $0
Certificacion Bancaria $0 $0 $0
Chequeras
Chequera (valor por cheque) “° $11.436 $2.173 $13.609
Cheque gerencia "°® $38.856 $7.383 $46.239
Libreta de Ahorros / Talonario "% $9.700 $1.843 $9.800

. .
Producto Tarifa IVA19% Valor final
Otras transacciones
Consignacion nacional a través
de oficinas y cajeros automaticos $0 $0 $0
depositarios de DAVIbank
Certificacién bancaria
por internet o App DAVIbank by $0 i
Copia extracto, fotocopia
documentos (cada uno) —
Productos diferentes a Cuentas de $0 $o $o
Ahorro o Corriente.
Copia extracto, fotocopia
documentos (cada uno) - Cuenta $0 $0 $0
de Ahorros y Corriente
Débito automatico cobro
mensual (independiente al $0 $0 $0
ndmero de pagos inscritos)
Recaudo productos
DAVIbank por PSE Eu $0 £
Recaudos y pagos empresariales
(consultar en seccién Empresas $0 $0 $0
& Pymes)
Referencias bancarias,
certificaciones $0 EC $0
. o
Producto Tarifa IVA19% Valor final
Remesas cheques
otras plazas
Al cobro
Plazas DAVIbank "°° 2,38% 2,38%
Otras plazas 2,38% 2,38%
Banco Agrario 2,38% 2,38%
Negociadas
Plazas DAVIbank 2,38% 2,38%
Otras plazas 2,38% 2,38%
Banco Agrario 2,38% 2,38%
Portes (tarifa por gastos
de correo o telex que se generan $9.684 $1.840 $11.525
en el traslado de los cheques
para el canje)
Comisién por devolucién $13.999 $2.660 $16.659
Costo minimo $20.399 $3.876 $24.275
. .
Producto Tarifa IVA19% Valor final
Tarjeta de Crédito
Crédito Facil Codensa
(mes vencido)
Cuota de utilizacion - tarjeta amarilla "2 $32.800 EXENTO $32.800
Cuota de utilizacion - tarjeta azul (VIP) "2 $32.900 EXENTO $32.900
Cuota de utilizacion -
tarjeta Clasica MasterCard "2 $32.900 EXENTO $32.900
Cuota de utilizacién
Ztarjeta verde (Semilla) "2 $33.900 EXENTO $33.900
Cuota de utilizacién - Clasica Visa "2 $32.900 EXENTO $32.900
Cuota de utilizacién - Gold Visa ™2 $34.900 EXENTO $34.900
Cuota de utilizacién - Platinum Visa $33.900 EXENTO $33.900
Cuota de Inactividad "2 $16.000 EXENTO $16.000
Cuota de utilizacién - tarjetaamparada " $15.400 EXENTO $15.400
Avances en puntos de Venta
Crédito Facil CODENSA $0 $0 $0
Avances a través de PINES $12.500 EXENTO $12.500
Avances Cajeros Automaticos Banco
DAVIbank $13.500 EXENTO $13.500
Avances Cajeros Automiticos Otras
Redes (en cuenta) = $8.500 EXENTO $8.500
Consulta de cupo
en cajeros DAVIbank $7.853 EXENTO $7.853
Desembolso Extracupo $37.819 $7.186 $ 45.005
Reexpedicién por pérdida o robo $19.243 $3.656 $22.900
Reexpedicién por deterioro $0 $0 $0

. Se cobrarén $11

35 de 12 meses

n
2.2 partr de 1 de marzo del 2026, esta tarfatendrd un costo de $7.942

Pertenece a Davivienda Group

Banco DAVIbank S.A
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o .
()
Producto Tarifa IVA19% Valor final
Tarjetas de Crédito Marca Propia / ONE
Cuota de manejo
(Mes Anticipado)
Basica 01* $37.091 EXENTO $37.091
ONE Light Visa, Mastercard,
American Express ( Se cobrara
Cuota de Manejo si no la has ST EXERID) ST
usado por mas de 12 meses) ©'*°!
ONE Cashback Visa, Mastercard,
American Express 910 $37.091 EXENTO $37.091
ONE Rewards Clasica Visa,
Mastercard, American Express © ! $37.091 BEN© $37.091
ONE Rewards Oro Visa
Mastercard, American éxpress ool $4272 EXENTO $42.m2
ONE Rewards Platinum Visa,
Mastercard, American Express © ! $48.334 BEN $48334
ONE Rewards Black Mastercard,
American Express 00 $57.226 EXENTO $57.226
ONE Rewards Signature Visa "' $57.226 EXENTO $57.226
ONE Rewards Infinite Visa ©"! $59.469 EXENTO $59.469
ONE Rewards Metal Visa ' *°! $137.984 EXENTO $137.984

Tarjeta Amparada / Tarjeta Afiliada
/ Tarjeta Extendida / Tarjeta
Compartida @'

Tarjeta Garantizada
Tarifa

Producto IVA19%

Aplica tarifa del 50% de la Tarjeta de Crédito equivalente.

Primeros 12 meses sin cobro de cuota de manejo.

Valor final

Tarjetas de crédito
marcas compartidas
(Mes Anticipado)

Privada Cencosud 100! $42.814 EXENTO

“Solo se cobrasila tarjeta tiene saldo de cartera.

Basica "'

Cencosud, Direct TV, Suma, ETB, Gas Natural,
Claro Fijo, Claro Mévil, Terpel, Refinancia. $39.246 EXENTO

Clasica 0"

Cencosud, Visa LifeMiles Clasica, Claro Fijo, Claro

MGvil, Telmex, Direct TV, Gas Natural, ETB, La W

Radio, Terpel, Linio, Suma, Rappi, Pepeganga,

Panamericana, La Riviera, E{ Tiempo, Destino,

Avianca, Homecenter, Cajasan, Cablepacifico, $39.246 EXENTO
Lenddo, La Nuestra, Colegio de Estudios

Superiores en Administracion CESA,Yamaha,

Cafam, Office Depot.

Oro ©°01

PriceSmart $32.034 EXENTO
Cencosud, Visa LifeMiles Oro, Gold AAdvantage Visa,

Masterd Card, Claro Fijo, Claro Movil, Direct TV, Gas

Natural, ETB, La W Radio, Terpel, Linio, Rappi, Suma, ~ $ 45.194 EXENTO
Telmex, Pepe Ganga, Panamericana, La Riviera, EL

Tiempo, Avianca, Cablepacifico, Yamaha, La Nuestra,

Cafam, Office Depot

Platinum "'

PriceSmart $36.250 EXENTO
Avianca LifeMiles Visa, Cencosud, Platinum
AAdvantage Masterd Card, Panamericana, Claro Mavil.  $ 51-142 EXENTO

Black, Signature 0!

PriceSmart $42.920 EXENTO
Pepeganga, Claro Movil, Suma $58.874 EXENTO

Infinite 0!

Cencosud $62.961 EXENTO
Avianca, LifeMiles, Visa $ 64.227 EXENTO

Producto Tarifa IVA19%

Tarjetas de Crédito - Transacciones

Avances por Internet $7.600 EXENTO

Avances por IVR/ Solicitud

telefénica de abonos de Tarjeta

de Crédito DAVIbank a cuentas HIIES EXENTO
DAVIbank (por transaccién)

Avances en oficinas DAVIbank $24.783 EXENTO
(por transacci6n) "2 N
Avances cajeros automaticos

DAVIbank (valor por transaccién) $13.500 B4

$42.814

$39.246

$39.246

$32.034

$45.194

$36.250
$51.142

$42.920
$58.874

$62.961
$64.227

Valor final

$7.600

$10.196

$24.783

$13.500

Avances cajeros automaticos otras

redes (valor por transaccién) " $8.500 EXENTO $8.500
Avances en cajeros internacionales
afiliados a Cirrus y Plus $ 8.500 EXENTO $8.500
(por transaccién) **
Avances en Tiendas Jumbo y Metro
(Tarjeta Crédito Cencosud) $23.325 EXENTO $23.325
(valor por transaccién)
Avances en cuenta otros bancos $6.435 EXENTO $6.435
Consultas cajeros automaticos
DAVIbank (valor por transaccion) ' $7.853 EXENTO $7.853
Consultas cajeros automaticos otras
redes (valor por transaccién) " $8.500 B $8.500
Compra de Cartera Tarjetas de Crédito
(Valor por Transaccién) (Aplicaa partir ~ $13.766 EXENTO $13.766
del1de agosto de 2025)
Transaccién declinada en cajeros
automiticos propios por cupo $0 EXENTO $0
insuficiente con Tarjeta de Crédito
Transaccién declinada en cajeros
autométicos propios con Tarjeta $0 $0 $0
de crédito en estado de mora
Transaccién declinada en compras
por cupo insuficiente $9.323 EXENTO $9.323
con la Tarjeta de Crédito *5
Transaccion declinada
en compras con Tarjeta $9.323 EXENTO $9.323
de Crédito en estado de mora
Reposicion por deterioro de
tarjeta de crédito del titular o $0 $0 $0
beneficiario "
Reposicin por deterioro de
tarjeta de crédito del titular $0 $0 $0
o beneficiario tarjeta Metalica
Reposicion / Reexpedicion
T $36.216 $ 6.448 $36.216
Reposicion / Reexpedicion
por pérdida o robo Tarjeta Metélica $0 $0 $0
Desembolso Extralinea $37.819 $6.734 $37.819
Utilizacion sobrecupo
tarjeta de crédito $9.323 EXENTO $9.323
Consulta Miniextracto No se cobra
(Cajero Automitico Red Propia)
Fonversién compras 4,03%
internacionales *

E mil

- o1 ,03%

*4 A partir de1 de marzo del 2026, esta tarifa tendré un costo de $7.942

*5 Aplica para las tarjetas privada, basica, clasica, oro, platinum

. o
Producto Tarifa IVA19% Valor final
Paquete Minimo - Servicios sin cobro por pago de cuota
de manejo de tarjeta de crédito
(Ley 2009 del 27 de diciembre del 2019)

Avances en oficinas $0 $0 $0
Consultas cajeros automaticos
DAVIbank (valor por transaccion) $0 $0 $0
Reposicion por deterioro de tarjeta $0 $0 $0

de crédito del titular o beneficiario.

L
guales a $1.800.

Seguro de Vida Deudor
Tarjetas de Crédito ™'

(Estas seran las nuevas tarifas a
partir del 1de diciembre del 2025)

“Elvalor de la prima mensual de la Péliza de Vida Deudor es
diferencial de acuerdo al saldo de deuda que tenga la Tarjeta
de Crédito, asi: i) Saldo de deuda menor a $50.000: sin
cobro de primaj; ii) Saldo de deuda De $50.001 a $500.000:
$3.290; iii) Saldo de deuda de $500.001 a $2.500.000:
$4.390; iv) Saldo de deuda de $2.500.001 a $5.000.000:
$5.490 y v) Saldo de deuda mayor a $5.000.001 : $6.290.
Este cobro diferencial aplica a partir del 1de agosto de 2024.
EL cobro del Seguro de Vida Deudor se aplicar en caso de
que el cliente tenga un saldo de capital igual o superior a
cincuenta mil pesos ($50.000). EL valor de la prima
mensual de la Péliza de Vida Grupo Deudor de DAVIbank
podra variar por cambio en las condiciones de la Pdliza
Colectiva de Vida Grupo Deudor por Licitacién Piiblica segin
mandato del Decreto 673 de 2014. Podra consultar los
términos y condiciones y demas informacion de la péliza en
la ruta www.scotiabankcolpatria.com / Seguros / Seguros
de Vida deudor/ Vida deudor Tarjeta de Crédito.”

Pertenece a Davivienda Group

Banco DAVIbank S.A
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Producto Tarifa IVA19% Valor final

Crédito Hipotecario

Crédito Hipotecario
Inmueble NO VIS
y Leasing Personas

Avaliios 1,1 x1.000 valor comercial inmueble + IVA
Minima $204.794 $38.91 $243.705
Maxima Equivalente 3SMMLV + IVA

Estudio de Titulos 1,22 x1.000 valor comercial inmueble + IVA
Minima $204.794 $38.91 $243.705
Maxima Equivalente 2,1 SMMLV + IVA

Crédito Hipotecario
Inmueble VIS
y Leasing Personas

Avaliios 1,1x1.000 valor comercial inmueble + IVA
Minima $204.794 $38.91 $243.705
Estudio de Titulos 1,22 x1.000 valor comercial inmueble + IVA
Minima $204.794 $38.911 $243.705
Seguro de Vida Deudor ) §348 por NA ) ;$348 por
(Créditos con garantia hipotecaria) millén asegurado millén asegurado

. $124por valor $24 por valor $148 por valor
e ptoryy  destructible destructible destructible
delinmueble delinmueble delinmueble
.
Producto Tarifa IVA19% Valor final
Cancelaci6n de Hipoteca
Cancelacién de Hipoteca $158.824 $30.176 $189.000

A partir del 23 de junio del 2026,
esta seré la nueva tarifa $163.000 $30.970 $193.970
Transferencia leasing

Crédito de Cor
Comisién cupo Crédito Rotativo $28.182 $5.355 $33.536
Desembolso mediante $46.813 $8.894 $55.708

transferencia ACH

Desembolso mediante Cheque Gerencia $59.440 $11.293 $70.734

Desembolso mediante Cheque Gerencia

- Compra de Cartera $46.813 $8.894 $55.708
Levantamiento

de Prenda

Levantamiento de Prenda $ 61260 $1.639 $72.809

de Vehiculo *!

Banca Mévil

Registro, Compras Minutos a celular

(Recargas de minutos), Pago Facturas de

Celular Postpago, Pago Tarjeta de Crédito

y Créditos DAVIbank , Transferencias entre

Cuentas DAVIbank (Mismo Titular), No se cobra
Transferencias entre Cuentas DAVIbank

(Cuenta a otro titular), Transferencia Uso

Crédito Rotativo, Transacciones Declinadas.

Consulta de Saldos (Cuenta Ahorros / Corriente)
Consulta Pago Minimo Tarjeta Crédito

Pago Servicios Piblicos

Pin Persona Natural

Pin para retiro sin tarjeta cuenta
de ahorro / cuenta corriente $0 $0 $0
en cajeros propios

Pin para retiro sin tarjeta cuenta
de ahorro / cuenta corriente $0 $0 $0
corresponsales bancarios aliadados

Pin para retiro sin tarjeta cuenta
de ahorro / cuenta corriente $6.146 $1.168 $7.314
cajeros Servibanca

*015in cobro para Segmento Wealth Managemet

Pertenece a Davivienda Group

Banco DAVIbank S.A



