ITENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO SUPERIV

Cuenta Débito

Tarjeta débito
a n ( Tarjeta Débito / Reposicién $20,000 $ 3,800 $ 23,800

Tarifas productos y servicios nacionales Tarjeta débito
/ Business, Empresas & Corporativo

- Transacciones

Retiros con Tarjeta Débito por

) ventanilla en oficinas DAVIbank ™! $19,200 EXENTO $19,200
Vigentes desde el 1de Noviembre del 2026
Estas tarifas gstén su_jetas_a modiﬁcaciones‘, las cuales seran notificadas Retiro en cajeros automaticos DAVIbank $3,500 EXENTO $3,500
a los consumidores financieros en los terminos del Decreto 4809 de 2011 (A partir del séptimo retiro)
Retiro en cajeros automaticos
Davivienda (A partir del séptimo retiro) $3,500 BEN $3,500
Retiro y Consultas
en ATM Servibanca $8,834 EXENTO $8,834
Retiro y Consultas $8,834 EXENTO $8,834

en ATM Otras Redes
Producto '

internacionales 2

Transacciones gratis Consulta en ATM DAVIbank /
linea de atenci6n (call center) / $0 EXENTO $0

N . L internet (banca virtual)
Transacciones con Tarjeta Débito

através de Linea DAVIbank Transaccién local invalida por

saldo insuficiente en cajeros $0 EXENTO $0

Transaccién por compras. automiticos DAVIbank

con Tarjeta Débito en POS No se cobra
(Punto de Venta) T 16n local invatid d
ransaccion local invalida por saldo
insuficiente en ATM otras redes $0 EEE $0
queras

Transferencias entre cuentas
Chequera™ (valor por cheque) $11.253 $2.138 $13.391 DAVIbank en cajeros propios $0 EXENTO $0
Cheque gerencia $38.130 $7.245 $45.374

Compras Internacionales realizadas con Tarjeta
Cheques Especiales (valor cheque Débito: 2.0% aplicada sobre la TRM reportada por 2.0%

Valor Administracion + Valor Cotizacion las franquicias para conversién de compras

+ Administracién)* internacionales a pesos colombianos.

*Valor Administracion $2.883 $548 $3.431
*1 Para Convenio Néminas DAVIbank, segdn negociacion.
Cheques Postfechados $8.974 $1.705 $10.679 *2 La red que presta el servicio puede generar un cobro,
(cada cheque) diferente al cobrado por DAVIbank como banco emisor.
*3 Los retiros en caja con Tarjeta Débito tendrén costo,
Impuesto timbre por cheque aplica para retiros en caja menores o iguales a $1.800.000.
(Desde 01 de Enero hasta 31 Dic $15 EXENTO $15
2025 sujeto a actualizacién UVT)
Libreta de Ahorro (valor por cupén 8.647 $1.643 10.290
(vatorporcepon) ¢ : Producto IVA19% Val
Tarjeta de Crédito
Otras transacciones Cuota de manejo
(Mes Anticipado)
Consignacién nacional $0 $0 $0
Corporativa / Corporativa Pyme $46,383 EXENTO $46,383
Copia extracto, fotocopia $0 $0 $0 Corporate Black / Corporate Black Pyme ~ $57,090 EXENTO $57,090
documentos (cada uno) - Cuenta
de Ahorros y Corriente Distribucién $0 $0 $0
Copia extracto, fotocopia Cuenta Central $46,383 $8,813 $55,196

documentos (cada uno) -

Productos diferentes $0 $o $0
a Cuentas de Ahorro o Corriente
Tarjetas de Crédito - Transacciones
Refgrgnc!as bancarias, $0 $0 $0
certificaciones Avances por Internet $7,600 EXENTO $7,600
Zrans:erelz)n/::'/alsntlr(e $0 $0 $0 Avances por [VR/ Solicitud
uentas an telefénica de abonos de Tarjeta $10,196 EXENTO $10,196
de Crédito DAVIbank a cuentas ! !
Transferencia desde cuentas DAVIbank DAVIbank (por transaccion)
a otras entidades (Traslado ACH) $10.756 $2.044 $12.800
Avances en oficinas DAVIbank
Mas de 50 Consignaciones $0 $0 $0 (por transaccién) 2 $24,783 EXENTO $24,783
(Comisién por cada consignacién)
Avances cajeros automaticos
Débito Automatico Cobro mensual $0 $0 $0 DAVIbank (valor por transaccion) $13,500 B4 $13,500
(independiente al nimero de pagos inscritos)
Avances cajeros automaticos otras $8,500 EXENTO $8,500

redes (valor por transaccion) **

Avances en cajeros internacionales
*1 Elvalor exacto debe solicitarse a la Oficina. afiliados a Cirrus y Plus $8,500 EXENTO $8,500
(por transacci6n) **

Oduc a IVA 19% lol’ ﬁnal Avances en Tiendas Jumbo y Metro
(Tarjeta Crédito Cencosud) $23,325 EXENTO $23,325
Remesas cheques (valor por transaccién)
otras plazas Avances en cuenta otros bancos $6,435 EXENTO $6,435
Al cobro c . ) tomsti
onsultas cajeros automaticos
Plazas DAVIbank 2.4% 2.4% DAVIbank (valor por transaccién) $7,853 EXENTO $7,853
Otras plazas 2.4% 2.4% i St
” Cpuli eI a0 sa500
Banco Agrario 2.4% 2.4%
Negociadas Compra de Cartera Tarjetas de Crédito
(Valor por Transaccion) (Aplica a partir $13,766 EXENTO $13,766
Plazas DAVIbank 2.4% 2.4% del 1de agosto de 2025)
Otras plazas 2.4% 2.4% Transaccién declinada en cajeros
. B B automaticos propios por cupo $0 $0 $0
Banco Agrario 2.4% 2.4% insuficiente con Tarjeta de Crédito
Portes (tarifa por gastos m declinad .
de correo o telex que se generan Transaccion declinada en cajeros
en el traslado de los cheques $9,684 $1,840 $ 1,525 automaticos propios con Tarjeta $0 $0 $0
para el canje) de crédito en estado de mora
Comisién por devolucién $13,999 $2,660 $16,659 Transaccion declinada en compras
por cupo insuficiente $9,323 EXENTO $9,323
Costo minimo $20,399 $3,876 $ 24,275 con la Tarjeta de Crédito

Pertenece a Davivienda Group

Banco DAVIbank S.A
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Transaccion declinada
en compras con Tarjeta $9,323 EXENTO $9,323
de Crédito en estado de mora

e
tarjeta de crédito del titular o $0 $0 $0 Banca Virtual Empresarial

IVA19% Valor fin

roducto Tar|

beneficiario
Reposicién por deterioro de Empresas
tarjeta de crédito del titular $0 $0 $0
o beneficiario tarjeta Metalica Plan Empresarial $216,000 $41,040 $257,040
xf‘;g‘r‘(}?d“a/o";i’;ped'“"” $36,216 $6,881 $43,097
- o Pymes
Reposicion / Reexpedicion $0 $0 $0
por pérdida o robo Tarjeta Metalica
Plan Pymes $95,000 $18,050 $113,050
Desembolso Extralinea $37,819 $7,186 $45,005 Token fisico (valor unitario) $36,000 $6,840 $42,840
Utilizacion sobrecupo $9,323 EXENTO $9,323

tarjeta de crédito PSE: proveedor de
Consulta Miniextracto ok servicios electrénicos y
(Cajero Automético Red Propia) pagos de seguridad social

Conversion compras

9
internacionales 4,03% Compras Segin Convenio
#1 Aplica cuando no existe cobro efectivo de cuota de manejo de la tarjeta de crédito. Tarifa Minima $5,539 $1,052 $6,501
*2 Los avances realizados en oficinas generan cobro de 4 por mil. Recaudo PSE DAVIbank Segiin Convenio
*3 Comisién del 4,03% aplicada sobre la TRM reportada por las franquicias para conversién de compras internacionales a
pesos colombianos. . .
*4 Aplica para las tarjetas privada, bisica, clisica, oro, platinum. Pagos Seguridad Social

Recaudo Planilla Unica Electrénica- Seguridad Social

Recaudo Interno - Propio $2,454 $466 $2,920
o,
IVA19% Recaudo Externo - Otros Bancos $4,306 $818 $5,124
gy n Registro Procesado - Propio $524 $100 $624
Crédito Rotativo PYME i
Registro Procesado - Otros Operadores $851 $162 $1,013
Cuota manejo - Crédito Rotativo Pyme $60,427 $11,481 $71,908
Utilizacién manual Rotativo $41,321 $7,851 $49,172 5
Producto IVA19% Val
Productos Moneda Legal
Avales y Garantias (sobre vlr. Operacion) 9.83% Recaudo Planilla Asistida - Seguridad Social Tarifas para la Administradora
Pin Persona Juridica Recaudo Interno - Propio $6,648 $1,263 $7,012
Pin de recaudo” $12,001 $2,280 $14,281 Recaudo Externo - Otros Bancos $8,254 $1,568 $9,822
Pin de pago" $12,001 $2,280 $14,281 Registro Procesado - Propio $2,454 $466 $2,920
Registro Procesado - Otros Operadores $3,813 $724 $4,537
* Esta tarifa esta sujeta a la negociacion de convenios y a la politica de precios de DAVIbank .
*1 Pin de Recaudo Organismos de Apoyo al Transito, el incremento del 2027 se realizaré teniendo en cuenta el IPC. Transferencia via Sebra
(con un minimo de $22.434 7 pesos por millén + 19% IVA

y un méaximo de $89.616)

Pacific Alliance

Cash Management Cross Border

Cash Management

. Mantenimiento canal Host
- P‘agc.) empresarial To Host valor mensual $314,072 $59,674 $373,746
(néminay proveedores)
Mensaje Swift MT942 $951,101 $180,709 $1,131,810
valor mensual
Transferencias / Traslado ACH $10,756 $2,044 $12,800
Mensaje Swift MT940
Abono en Cuenta DAVIbank $5,144 $977 $6,122 CERr SR $475,318 $90,310 $565,628
Pago en cheque $23,850 $4.316 $27.031
Trasferencia para pago por ventanilla $23,850 $4,532 $28,382

Traslados Manuales

Traslados entre cuentas DAVIbank $41,199 $7,828 $49,027

Traslados a otras entidades financieras $41,199 $7,828 $49,027

Trasferencia Interna Manual

Exenta Carteras $41,199 $7,828 $49,027

IVA19%

Recaudo Empresarial

Con cédigo de barras $13,796 $2,621 $16,418
Sin cddigo de barras $14,778t $2,808 $17,585
Multilinea* $5,169 $982 $6,151
Débito Automitico* $5,169 $982 $6,151
Internet* $5,169 $982 $6,151
Interbancario $5,169 $982 $6,151
Recaudo Punto de pago Redeban Seg(in Convenio

* Esta tarifa aplica solo si el recaudo se hace exclusivamente por este canal.

Tarjeta de Recaudo Empresarial” $13,796 $2,621 $16,418
Recaudo corresponsales Seg(in Convenio

Recaudo Seguros $22,213 $4,220 $26,433
Transferencia QR

Entre-Cuentas

Transferencias QR Entre-Cuentas $200 $38 $238

(< menora 60 trx por hora)

Transferencias QR Entre-Cuentas

(> mayor a 60 trx por hora) $362 $69 $430

Pertenece a Davivienda Group

Banco DAVIbank S.A



