DAVibank

Tarifas productos y servicios nacionales / Personas

DAVIibank PRO

"Vigentes desde el 1 de Noviembre del 2025
Estas tarifas estan sujetas a modificaciones, las cuales seran notificadas a los consumidores financieros en los terminos del Decreto 4809 de 2011"

El cobro de la Cuota de Manejo para Cuenta de Némina y el cobro de Retiros en Cajeros Propios Davibank, quedd en tarifa cero ($0) a partir del 1 de diciembre del 2025.
Ajustado el 14 de enero del 2026 anunciando el cambio de las tarifas reguladas a partir del 1 de marzo del 2026.

Cifras en pesos

Producto Tarifa IVA 19% Valor Final

Transacciones gratis

Transacciones con Tarjeta Débito a través de
Linea DAVIbank No se cobra

Transaccion por compras con Tarjeta Débito en POS
(Punto de Venta)

Cuenta Nomina. Las tarifas relacionadas aplican cobro segun

el convenio de ndmina con la empresa y el segmento del cliente

Tarjeta Débito

Tarjeta Débito / Reposicion / Reexpedicion $ 15.966 $ 3.034 $ 19.000



Tarjeta débito - Transacciones

Cuota de Manejo $0 EXENTO
Retiros con Tarjeta Débito por ventanilla $ 14.750 EXENTO
en oficinas DAVIbank™

Retiro en cajeros automaticos DAVIbank $0 EXENTO
Retiro en cajeros automaticos Davivienda $0 EXENTO
Retiro y Consultas en ATM Servibanca™ ™™ $7.842 EXENTO
Retiro y Consultas en ATM Otras Redes™ ™ $ 7.842 EXENTO
Retiro y Consultas en ATM internacionales™ *> $ 7.842 EXENTO
Consulta en ATM DAVIbank / linea de atencién

(call center) / internet (banca virtual) 30 EXENTO
Consulta en ATM Servibanca (cada una)* $ 7.842 EXENTO
Transaccion local invalida por saldo insuficiente en cajeros $ 0 EXENTO
automaticos DAVIbank

Transaccion local invalida por saldo insuficiente en ATM otras redes $0 EXENTO
Transferencias entre cuentas DAVIbank en cajeros propios $0 EXENTO
Pagos a Terceros™"s $ 7.842 EXENTO
Compras Internacionales realizadas con Tarjeta Débito: 2.0% %90

aplicada sobre la TRM reportada por las franquicias para
conversidon de compras internacionales a pesos colombianos.

*1 Los retiros en caja con Tarjeta Débito tendran costo, aplica para retiros en caja menores o iguales a $1.800.000 *4 El cobro de retiros en Servibanca aplica a partir del 1 de febrero del 2026

*2 Para Convenio Nominas DAVIbank segun negociacion , este beneficio estara vigente hasta el 31 de enero del 2026. *5 A partir de 1 de marzo del 2026, esta tarifa tendra un costo de $7.942

*3 Lared que presta el servicio puede generar un cobro diferente al cobrado por DAVIbank como banco emisor



Adelanto de Salario - ADS
Adelanto de Salario - ADS

Transferencias entre cuentas

‘ransferencia entre cuentas DAVIbank
‘ransfiYa

‘ransferencia desde cuentas DAVIbank
a otras entidades (Traslado ACH)

$ 15.800 EXENTO $ 15.800
$ 0 EXENTO $ 0
$ 0 EXENTO $ 0

$ 5,883 $ 1,118 $ 7,000




Tarjeta Débito / Reposicion / Reexpedicidn $ 15.966 $ 3.034 $ 19.000
Cuota de Manejo™ $ 15.000 EXENTO $ 15.000
Retiros con Tarjeta Débito por ventanilla en oficinas DAVIbank* $ 14.750 EXENTO $ 14.750
Retiro en cajeros automaticos DAVIbank $0 EXENTO $0
Retiro en cajeros automaticos Davivienda $0 EXENTO $0
Retiro en ATM Servibanca™ $7.842 EXENTO $ 7.842
Retiro y consultas en ATM otras redes™* $ 7.842 EXENTO $7.842
Retiro y consultas en ATM internacionales™ * $ 7.842 EXENTO $ 7.842
Consultaen ATM DAVIbank/ linea de atencién (call center) / internet (banca virtual) $0 EXENTO $0
Consulta en ATM Servibanca (cada una)™ $7.842 EXENTO $ 7.842
Transaccion local invalida por saldo insuficiente en cajeros automaticos DAVIbank $0 EXENTO $0
Transaccion local invalida por saldo insuficiente en ATM otras redes $0 EXENTO $0
Transferencias entre cuentas DAVIbank en cajeros propios $0 EXENTO $0
Pagos a Terceros3* $ 7.842 EXENTO $ 7.842
Compras Internacionales realizadas con Tarjeta Debito: 2.0% aplicada sobre la TRM reportada 2.0%

por las franquicias para conversion de compras internacionales a pesos colombianos.

*1 Cuando pagas la cuota de manejo por las tarjetas débito tienes derecho al Paguete Minimo de Servicios Financieros sin Costo, dando cumplimiento a la Ley 2009 de 2019.

*1 1 Sirealizas cinco (5) compras en el mes, con tu Tarjeta Débito MasterCard DAVlIbank, incluyendo transferencias internacionales, pago de prima de seguros (voluntarios), pagos

y débitos automaticos para servicios publicos y privados desde tu cuenta seras exonerado del cobro de esta comision de Cuota de Manejo
*2 Los retiros en caja con Tarjeta Débito tendran costo, aplica para retiros en caja menores o iguales a $1.800.000
*3 *3Lared que presta el servicio puede generar un cobro diferente al cobrado por DAVIbank como banco emisor
*4 A partir de 1 de marzo del 2026, esta tarifa tendré un costo de $7.942



‘ransferencia entre cuentas DAVIbank

‘ransfiYa

(

*1E

‘ransferencia desde cuentas DAVIbank a otras entidades
Traslado ACH)™

| cobro de esta comision se realizara al dia siguiente habil que se haya realizado esta transaccion.

Retiro en ATM Servibanca™

Consulta en ATM Servibanca (cada una)*?

Retiro y consultas en ATM otras redes™ ™2

Retiro y consultas en ATM internacionales™ ™

*1 Lared que presta el servicio puede generar un cobro diferente al cobrado por DAVIbank como banco emisor
*2 A partir de 1 de marzo del 2026, esta tarifa tendra un costo de $7.942

‘ransferencia entre cuentas DAVIbank

‘ransfiYa

(

‘ransferencia desde cuentas DAVIbank a otras entidades
Traslado ACH)

$0 EXENTO $0
$0 EXENTO $0
$6.723 $1.277 $ 8.000
$ 7.842 EXENTO $7.842
$7.842 EXENTO $ 7.842
$7.842 EXENTO $ 7.842
$ 7.842 EXENTO $ 7.842
$0 EXENTO $0
$0 EXENTO $0
$6.723 $1.277 $ 8.000



Retiro en ATM Servibanca™
Consulta en ATM Servibanca (cada una)™
Retiro y consultas en ATM otras redes™ ™

Retiro y consultas en ATM internacionales™ ™

*1 Lared que presta el servicio puede generar un cobro diferente al cobrado por DAVIbank como banco emisor
*2 A partir de 1 de marzo del 2026, esta tarifa tendra un costo de $7.942

Transferencia entre cuentas DAVIbank

Transferencia desde cuentas DAVIbank a otras entidades
(Traslado ACH)

Transferencia entre cuentas DAVIbank

Transferencia desde cuentas DAVIbank a otras entidades
(Traslado ACH)

$ 7.842 EXENTO $ 7.842
$7.842 EXENTO $ 7.842
$ 7.842 EXENTO $ 7.842
$ 7.842 EXENTO $ 7.842
$0 EXENTO $0
$6.723 $1.277 $ 8.000
$0 EXENTO $0
$6.723 $1.277 $ 8.000



Retiro en ATM Servibanca ( 1 transaccion mensual sin costo hasta el 31 de enero del 2026 )™
A partir del segundo retiro en ATM Servibanca (cada retiro hasta el 31 de enero del 2026)™
Consulta en ATM Servibanca (cada una)™

Retiro y consultas en ATM otras redes™ ™3

Retiro y consultas en ATM internacionales™ ™

‘ransferencia entre cuentas DAVIbank

‘ransfiYa

‘ransferencia desde cuentas DAVIbank a otras entidades
(Traslado ACH)

*1 La red que presta el servicio puede generar un cobro diferente al cobrado por DAVIbank como banco emisor
*2 A partir del 1 de febrero del 2026, todos los Retiros en ATM Servibanca tendran costo.
*3 A partir de 1 de marzo del 2026, esta tarifa tendra un costo de $7.942

$0 EXENTO $0
$ 7.842 EXENTO $ 7.842
$ 7.842 EXENTO $7.842
$7.842 EXENTO $ 7.842
$ 7.842 EXENTO $7.842
$0 EXENTO $0
$0 EXENTO $0
$6.723 $1.277 $ 8.000



Consignacion nacional a través de oficinas y cajeros automaticos
depositarios de DAVIbank

Copia Extracto
Certificacion Bancaria

Copia Extracto
Certificacidon Bancaria

Chequera (valor por cheque)
Cheque gerencia
Libreta de Ahorros / Talonario

$0 EXENTO $0
$0 EXENTO $0
$0 EXENTO $0
Acceso a consultas en cajeros automaticos DAVIbank 30 EXENTO 30
$0 EXENTO $0
$0 EXENTO $0
$10.717 $ 2.036 $12.754
$ 36.314 $ 6.900 $43.214
$ 8.235 $ 1.565 $ 9.800
$ 15 EXENTO $ 15

Impuesto timbre por cheque
(Desde O1 de Enero hasta 31 Dic sujeto a actualizacion UVT)



Consignacion nacional a través de oficinas y cajeros automaticos
depositarios de DAVIbank

Certificacion bancaria por internet o App DAVIbank

Copia extracto, fotocopia documentos (cada uno) - Productos
diferentes a Cuentas de Ahorro o Corriente.

Copia extracto, fotocopia documentos (cada uno) - Cuenta de
Ahorros y Corriente

Débito automatico cobro mensual (independiente al nUmero de
Pagos inscritos)

Recaudo productos DAVIbank por PSE

Recaudos y pagos empresariales (consultar en seccidn Empresas
& Pymes)

Referencias bancarias, certificaciones



Al cobro

Plazas DAVIbank 2.23%
Otras plazas 2,23%
Banco Agrario 2,23%
Negociadas

Plazas DAVIbank 2,23%
Otras plazas 2.23%
Banco Agrario 2,23%
Portes (tarifa por gastos de correo o telex que se generan

en el traslado de los cheques para el canje) $9.076
Comision por devolucion $13.119

Costo minimo $19.117

$1.724

$ 2.493
$3.632

2,23%
2,23%
2,23%

2,23%
2,23%
2,23%

$ 10.800

$15.612
$22.749



Cuota de utilizacion - tarjeta amarilla™

Cuota de utilizacion - tarjeta azul (VIP)™

Cuota de utilizacion - tarjeta Clasica MasterCard™
Cuota de utilizacion - tarjeta verde (Semilla)™
Cuota de utilizacion - Clasica Visa

Cuota de utilizacion - Gold Visa

Cuota de utilizacion - Platinum Visa

Cuota de Inactividad

Cuota de utilizacion - tarjeta amparada™

Avances en puntos de Venta Credito Facil CODENSA
Avances a traveés de PINES

Avances Cajeros Automaticos Banco DAVIbank
Avances Cajeros Automaticos Otras Redes (en cuenta)™
Consulta de cupo en cajeros DAVIbank
Desembolso Extracupo

Reexpedicion por pérdida o robo

Reexpedicidn por deterioro

"1 Se cobra si tienes saldo de cartera (deuda). Se cobrardn $15.000 de cuota de utilizacion si no la has usado por méas de 12 meses.
*2 A partir de 1 de marzo del 2026, esta tarifa tendrad un costo de $7.942

$ 30.800
$ 30.900
$ 30.900
$ 31.900
$ 30.900
$ 31.900
$ 33.900
$ 15.000
$ 15.400

$ 12.500
$ 12.538
$ 7.842
$ 7.360
$34.162
$ 19.243

EXEN’
EXEN
EXEN’
EXEN
EXEN
EXEN
EXEN
EXEN

EXEN

EXEN
EXEN
EXEN
EXEN

$8.01

$ 3.656

$ 30.800
$ 30.900
$ 30.900
$ 31.900
$ 30.900
$ 31.900
$ 33.900
$ 15.000
$ 15.400

$ 12.500
$ 12.538
$ 7.842
$ 7.360
$42.175
$ 22.900



Basica

ONE Light Visa, Mastercard, American Express ( Se cobrara Cuota de Manejo si
no la has usado por mas de 12 meses)

ONE Cashback Visa, Mastercard, American Express

ONE Rewards Clasica Visa, Mastercard, American Express
ONE Rewards Oro Visa, Mastercard, American Express
ONE Rewards Platinum Visa, Mastercard, American Express
ONE Rewards Black Mastercard, American Express

ONE Rewards Signature Visa

ONE Rewards Infinite Visa

ONE Rewards Metal Visa

Tarjeta Amparada / Tarjeta Afiliada / Tarjeta Extendida / Tarjeta Compartida
Tarjeta Garantizada

$ 34.758
$17.400

$34.758
$ 34.758
$ 40.026
$ 45.295
$ 53.628
$ 53.628
$ 55.730

$ 129.307

EXENTO
EXENTO

EXENT
EXEN
EXENT
EXEN’
EXENT
EXEN’
EXENT
EXEN

O0O0O0O0O0O0O0

$ 34.758
$ 17.400

$ 34.758
$ 34.758
$ 40.026
$ 45.295
$ 53.628
$ 53.628
$ 55.730

$ 129.307

Aplica tarifa del 50% de |la Tarjeta de Crédito equivalente.

Primeros 12 meses sin cobro de cuota de manejo.



Privada Cencosud™’

"1 Solo se cobra si la tarjeta tiene saldo de cartera.

Basica
Cencosud, Direct TV, Suma, ETB, Gas Natural, Claro Fijo, Claro Movil, Terpel, Refinancia.

Clasica

Cencosud, Visa LifeMiles Clasica, Claro Fijo, Claro Movil, Telmex, Direct TV, Gas Natural,
ETB, La W Radio, Terpel, Linio, Suma,Rappi, Pepeganga, Panamericana, La Riviera,

El Tiempo, Destino, Avianca, Homecenter, Cajasan, Cablepacifico, Lenddo, La Nuestra,
Colegio de Estudios Superiores en Administracion CESA,Yamaha, Cafam, Office Depot.

Oro

PriceSmart

Cencosud, Visa LifeMiles Oro, Gold AAdvantage Visa, Masterd Card, Claro Fijo, Claro
Movil, Direct TV, Gas Natural, ETB, La W Radio, Terpel, Linio, Rappi, Suma, Telmex, Pepe
Ganga, Panamericana, La Riviera, El Tiempo, Avianca, Cablepacifico,Yamaha,La Nuestra,
Cafam, Office Depot

Platinum

PriceSmart

Avianca LifeMiles Visa, Cencosud, Platinum AAdvantage Masterd Card, Panamericana,
Claro Movil.

Black, Signature
PriceSmart
Pepeganga, Claro Mévil, Suma

Infinite
Cencosud
Avianca LifeMiles Visa

$40.122

$36.778

$36.778

$ 30.020
$42.352

$33.970
$47.926

$40.221
$ 55.172

$ 59.002
$60.189

EXENTO

EXENTO

EXENTO

EXENTO
EXENTO

EXENTO
EXENTO

EXENTO
EXENTO

EXENTO
EXENTO

$40.122

$36.778

$36.778

$ 30.020
$42.352

$33.970
$47.926

$40.221
$ 55.172

$ 59.002
$60.189



Avances por Internet

Avances por IVR/ Solicitud telefonica de abonos de Tarjeta de

Crédito DAVIbank a cuentas DAVIbank
(por transaccion)

Avances en oficinas DAVIbank (por transaccion)™ ™

Avances cajeros automaticos DAVIbank
(valor por transaccion)

Avances cajeros automaticos otras redes (valor por transaccion)™

Avances en cajeros internacionales afiliados a Cirrus y Plus
(por transaccion)™

Avances en Tiendas Jumbo y Metro (Tarjeta Crédito Cencosud)
(valor por transaccion)

Avances en cuenta otros bancos

Consultas cajeros automaticos DAVIbank
(valor por transaccion)™

Consultas cajeros automaticos otras redes (valor por transaccion)™

Compra de Cartera Tarjetas de Crédito (Valor por Transaccion)
(Aplica a partir del 1 de agosto de 2025)

Transaccion declinada en cajeros automaticos propios por cupo
insuficiente con Tarjeta de Credito

$ 6.400

$ 9.555

$23.225

$ 12.538
$ 7.842

$7.842

$21.859

$6.030
$ 7.360

$ 7.842

$ 12.900

EXENTO

EXENTO

EXENTO

EXENTO
EXENTO

EXENTO

EXENTO

EXENTO
EXENTO

EXENTO

EXENTO

$0

$ 6.400

$ 9.555

$23.225

$ 12.538
$7.842

$7.842

$21.859

$6.030
$ 7.360

$7.842

$ 12.900



Transaccion declinada en cajeros automaticos propios

con Tarjeta de crédito en estado de mora 30 0 0
Transaccig')n declinalda en compras por cupo insuficiente $ 8.737 EXENTO $ 8.737
con la Tarjeta de Crédito

Transaccion declinada en compras con Tarjeta de Credito $ 8.737 EXENTO $ 8.737
en estado de mora

Repogiqién por deterioro de tarjeta de credito del titular o $ 33.938 $ 6.448 $ 40.387
beneficiario™

Egﬁgﬁgﬁ@ﬁgggge[&lg{;icélg tarjeta de crédito del titular o $175.268 $ 33.301 $ 208.568
Reposicion / Reexpedicidon por pérdida o robo $ 33.938 $ 6.448 $ 40.387
$§§g§$cll\32tg i?;expedmmn por pérdida o robo $ 175268 $ 33.301 $ 208.568
Desembolso Extralinea $ 34.162 $8.013 $42.175
Utilizacidon sobrecupo tarjeta de crédito $8.737 EXENTO $8.737
Consulta Miniextracto (Cajero Automatico Red Propia) No se cobra

Conversidn compras internacionales ™ 4.03%

“TAplica cuando no existe cobro efectivo de cuota de manejo de la tarjeta de crédito

"2Los avances realizados en oficinas generan cobro de 4 por mil

3Comision del 4,03% aplicada sobre la TRM reportada por las franquicias para conversion de compras internacionales a pesos colombianos.
*4 A partir de 1 de marzo del 2026, esta tarifa tendrd un costo de $7.942



Avances en oficinas

Consultas cajeros automaticos DAVIbank
(valor por transaccion)

Reposicion por deterioro de tarjeta de crédito del titular
o beneficiario.

" Aplica cuando existe cobro efectivo de cuota de manejo de la tarjeta de crédito
“En caso de realizarse algun cobro por estos servicios, se realizara el reintegro en el siguiente extracto.
**Los avances realizados en red de oficinas mayores o iguales a $1.800.000 no tendran costo.

Seguro de Vida Deudor Tarjetas de Credito
*1 (Estas seran las nuevas tarifas a partir
del 1 de diciembre del 2025)

$0 $0 $ 0
$0 $0 $ 0

$0 $0 $ 0

“El valor de la prima mensual de la Pdliza de Vida Deudor es diferencial de
acuerdo al saldo de deuda que tenga la Tarjeta de Crédito, asi: i) Saldo de deuda
menor a $50.000: sin cobro de prima; ii) Saldo de deuda De $50.001 a
$500.000: $3.290; iii) Saldo de deuda de $500.001 a $2.500.000: $4.390; iv)
Saldo de deuda de $2.500.001 a $5.000.000: $5.490y v) Saldo de deuda mayor
a $5.000.001 : $6.290. Este cobro diferencial aplica a partir del 1 de agosto de
2024. El cobro del Seguro de Vida Deudor se aplicara en caso de que el cliente
tenga un saldo de capital igual o superior a cincuenta mil pesos ($50.000). El
valor de la prima mensual de la Pdliza de Vida Grupo Deudor de DAVIbank podra
variar por cambio en las condiciones de |la Pdliza Colectiva de Vida Grupo Deudor
por Licitacion Publica segun mandato del Decreto 673 de 2014. Podra consultar
los términos y condiciones y demas informacion de la pdliza en la ruta
www.scotiabankcolpatria.com [/ Seguros / Seguros de Vida deudor/ Vida deudor
Tarjeta de Crédito.”



Avallos 1,00 x 1.000 valor comercial inmueble + IVA

Minima $204.794 $38.911 $ 243.705
Maxima Equivalente 3 SMMLV + VA
Estudio de Titulos 1,00 x 1.000 valor comercial inmueble + IVA
Minima $204.794 $38.911 $ 243.705
Maxima Equivalente 2,1 SMMLV + [VA
Avallios 1,00 x 1.000 valor comercial inmueble + VA
Minima $ 204.794 $ 38.911 $ 243.705
Estudio de Titulos 1,00 x 1.000 valor comercial inmueble + IVA
Minima $ 204.794 $ 38.911 $ 243.705
Seguro de Vida Deudor (Créditos con garantia hipotecaria) $378 por millén N A $378 por millon
asegurado asegurado
$143 por valor $27 por valor $170 por valor
Seguro de Incendio y Terremoto (Créditos con garantia hipotecaria) destructible del destructible del destructible del

inmueble iInmMueble iInmMueble



Cancelacion de Hipoteca $ 125.042 $ 23.758 $ 148.800
Comisién cupo Crédito Rotativo $ 26.410 $5.018 $ 31.427
Desembolso mediante transferencia ACH $ 43.869 $ 8.335 $ 52.205
Desembolso mediante Cheque Gerencia $ 55.703 $ 10.584 $ 66.286
Desembolso mediante Cheque Gerencia - Compra de Cartera $ 43.869 $ 8.335 $ 52.205
Levantamiento de Prenda de Vehiculo $ 54.622 $10.378 $65.000
Registro, Compras Minutos a celular ( Recargas de minutos), Pago

~acturas de Celular Postpago, Pago Tarjeta de Crédito y Créditos

DAVIbank, Transferencias entre Cuentas DAVIbank (Mismo Titular),

Transferencias entre Cuentas DAVIbank ( Cuenta a otro titular),

Transferencia Uso Crédito Rotativo, Transacciones Declinadas No se cobra

Consulta de Saldos (Cuenta Ahorros / Corriente)
Consulta Pago Minimo Tarjeta Crédito
Pago Servicios Publicos



Pin para retiro sin tarjeta cuenta de ahorro / cuenta corriente $0 $0 $0
en cajeros propios

Pin para retiro sin tarjeta cuenta de ahorro / cuenta corriente
corresponsales bancarios aliadados $0 $0 $0

Pin para retiro sin tarjeta cuenta de ahorro / cuenta corriente $ 5760 $ 1.094 $ 6.854
cajeros Servibanca - : :



