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Luego de realizar una transferencia o pago en las modalidad individual o masiva recibirás un correo automático enviado desde el 
buzón: NotificacionesTelebanking@scotiabank.com.pe este correo es enviado a los usuarios firmantes de la operación.

Constancias automáticasI

1

A) Notificación inmediata
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Al final del día los correos asociados para el envío de reportes recibirán un mensaje desde 
NotificacionesTelebanking@scotiabank.com.pe el cual contempla el resumen de las órdenes procesadas.

2

B) Notificación consolidada
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Desde la bandeja de órdenes procesadas puedes consultar el detalle de todas tus operaciones. Al hacer clic sobre una orden, se 
mostrará la lista de operaciones asociadas. En la esquina superior encontrarás tres íconos que te permitirán exportar el 
comprobante en formato PDF o Excel.

Constancias a solicitudII

3

A) Bandeja de órdenes
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4

Selecciona este icono cuando desees el archivo en PDF. Selecciona este icono cuando desees el archivo en Excel.
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5

B) Constancias a beneficiarios

Para el envío de constancias a solicitud, se ha habilitado en la macro de solicitudes de Pagos Masivos (Proveedores y Varios) la 
columna “Correo electrónico”, donde podrás registrar la dirección correspondiente para realizar el envío.



8

Telebanking Empresa – Comprobante de operación
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-        En el archivo adjunto encontrarás el siguiente detalle:

- Los correos electrónicos ingresados recibirán un mensaje enviado desde la dirección 
NotificacionesTelebanking@scotiabank.com.pe , con la siguiente estructura:

mailto:NotificacionesTelebanking@scotiabank.com.pe
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Luego de realizar operaciones individuales podrás enviar constancias a correos que desees, haciendo click en “Seleccionar 
Correos”

C) Notificaciones a demanda

7
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Podrás colocar un mensaje a conveniencia en el campo “Mensaje opcional”.

C) Notificaciones a demanda

8
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Los correos ingresados recibirán un mensaje desde la dirección NotificacionesTelebanking@scotiabank.com.pe que incluirá la 
constancia de operación a demanda con la siguiente estructura:
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