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TARJETAS DE CREDITO & MEDIOS DE PAGO



Preguntas frecuentas:

1. ¢ Como se procesaran las compras o disposiciones de efectivo que realice el cliente?
Todas las compras o disposiciones de efectivo iguales o mayores a S/ 100.00 seran financiadas a 18 o 24 cuotas fijas (niUmero de cuotas sujetas a
evaluacién crediticia). Los consumos menores a S/ 100.00, se pagan al 100% en el siguiente EECC.

2. ¢El cliente podra elegir un nimero de cuotas distinto al asignado por Créditos?
No, el funcionamiento de la Tarjeta no podra variar, el cliente no podra elegir un plazo distinto al asignado inicialmente por Créditos: 18 o 24
cuotas fijas para sus consumos mayores a S/ 100.00.

3. ¢Existe membresia para esta tarjeta?
Si, el costo de la membresia anual es de USS 25 (S/ 82.50).

4. ¢El cliente podra realizar pagos anticipados sin cobro de penalidades?
Si, el cliente podra hacer pagos anticipados sin ningun tipo de penalidad.

5. éSe pueden otorgar tarjetas de crédito adicionales?
No, por ahora la TC CAPO no emite tarjetas adicionales, solo la principal que corresponde al titular o Representante Legal.

6. ¢Cual es la vigencia de la de la Tarjeta?
La vigencia de la Tarjeta es de 5 afios; sin embargo, anualmente el cliente debera pasar por una evaluacion crediticia.

7. ¢ Un cliente con una linea de Capital de Trabajo vigente podra acceder a una Tarjeta de Crédito CAPO?
Si podra acceder a una Tarjeta CAPO previa evaluacion crediticia.
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